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2 A/9 melléklet 

Multipont promóció részvételi feltételei 

egyéni előfizetők részére 
 

2011. február 1-től hatályos  

 

A promóció rövid leírása 
Azon személyek, akik OTP Multipont bankkártyával rendelkeznek, a promóciós időszakban – vagyis 

2010. november 2-től visszavonásig – kedvezményes Vodafone tarifacsomagot és hozzá akciós 

készüléket vásárolhatnak. 

 

A promóció időtartama: 
2010. november 2.-visszavonásig 

 

Az ajánlat leírása: 
Kedvezményes előfizetéses tarifa és a hozzá igényelhető Zárt Csoport opció leírása 

 

Havidíj: bruttó 4500 Ft, amely 2500 Ft alaphavidíjból és 2000 Ft internet szolgáltatás havidíjból áll. 

A 2500 Ft alaphavidíj teljes egészében lebeszélhető, és a tarifacsomag normál percdíjai szerint 

használható fel. Az 500 MB havidíjban foglalt adatforgalom feletti forgalom nem kerül kiszámlázásra, 

de a túlforgalmazás esetén a Vodafone az adatforgalom sebességét lassítja. 

 

Percdíjak (bruttó): 

Hálózaton belül csúcsidőben 24,6 Ft 

csúcsidőn kívül 12,3 Ft 

Hálózaton kívül  csúcsidőben 36,9 Ft 

csúcsidőn kívül 24,6 Ft 

A csúcsidő hétköznap 8-20 óráig tart. 

A számlázás másodperc alapú. 

 

Hangposta hívásdíja percenként: 9,8Ft 

SMS-küldés bármely hálózatba: 24,6 Ft 

Nemzetközi irányba küldött SMS: 49,2 Ft 

 

A csomag tartalmaz havi 20 db belföldi mobilhálózatban felhasználható díjmentes SMS-t. 

 

Az akció keretében maximum 2 darab havidíjas előfizetést (Zárt Csoport opció igénybevétele esetén 

maximum 3 darab) lehet vásárolni, amennyiben az ajánlattal élő ügyfél megfelel valamennyi, az 

akcióban kiírt feltételnek és a Vodafone Magyarország Általános Szerződési Feltételeinek. 

A kedvezményes előfizetési tarifa készülékvásárlással és készülékvásárlás nélkül (SIM only) is 

elérhető. 

 

Készülékvásárlás esetén 2 éves határozott idejű szerződés aláírása, készülékvásárlás nélküli vásárlás 

esetén pedig 1 év tarifamegtartási hűség vállalása kötelező. 

 

Amennyiben az ügyfél legalább 2 előfizetést vásárol, akkor előfizetésenként (SIM kártyánként) havi 

720 Ft opciós díjért igényelhet a Zárt Csoport (CUG) opciót, melynek keretében az opcióval érintett 

előfizetések belföldön, bármely időszakban 0 Ft-os percdíjjal hívhatják egymást. A havidíjas 

előfizetéseket kizárólag egy időben, az opciót pedig minden előfizetésre együttesen köthetik meg. Az 

összes előfizetésre vonatkozóan a számlafizető kizárólag a jelen akció igénybevételére jogosult 

személy lehet. A CUG opció csak abban az esetben vehető igénybe, ha egy időben, minden 
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megvásárolt előfizetésre együttesen megrendelik. Az opció kapcsán utólagos megigénylésre nincs 

lehetőség. 

 

A Multipont előfizetéses tarifát kizárólag a Multipont bankkártya tulajdonos veheti igénybe. 

 

Készülékajánlat 
Az ügyfelek a Vodafone publikus árlistájában található „Klasszik” kategóriás készülék ajánlatok közül 

választhatnak. 

 

A Klasszik kategóriás készülékek listájáról és a listaárról a www.vodafone.hu oldalon, a belföldi 

hálózatból díjmentesen hívható 1270-es ügyfélszolgálati telefonszámon, valamint a 

márkaképviseleteken és a viszonteladói hálózatban értékesítőinknél, illetve a „Vodafone 

kedvezményes kiskereskedelmi készülék kínálata havidíjas előfizetéssel és VitaMAX csomagban” 

elnevezésű készülék árlistánkból tájékozódhat az ügyfél. 

 A Vodafone fenntartja a jogot, hogy az ajánlatban szereplő akciós készülékeket más - árban és 

tudásban hasonló – készülékkel helyettesítse. 

 

Az ajánlat érvényesítése 
Az ügyfeleket a saját névre szóló, érvényes Multipont bankkártyájuk jogosítja fel a kedvezményes 

Vodafone ajánlat igénybevételére. 

 

Az előfizetési szerződés megkötése két módon lehetséges, vagy a 

(i)   Vodafone márkaboltokban és dealer üzletekben, vagy a 

(ii) Vodafone online shopjában (www.vodafone.hu/shop) való rögzítés, majd a szerződés, SIM kártya 

és esetenként készülék Szállító általi kiszállítása útján. 

 

Vodafone online shop-ban való rögzítés esetén az ügyfélnek a „Flotta promóció csoport kód” mezőben 

kell megadnia az ajánlathoz kapcsolódó flottaazonosító kódot, amelyet előzőleg a 

www.vodafone.hu/multipont oldalon vagy egyéb, a Multipont kártyatulajdonosoknak célzott 

kommunikációban kapott meg, továbbá a megjegyzés rovatba rögzíteni kell a Multipont 

bankkártyájának első 8 számjegyét. 

 

Online rögzítés esetén, ha az ügyfél az előfizetést CUG opcióval kívánja megvásárolni, az erre 

vonatkozó igényt a „Válasszon kedvezményt”-t részben rögzítenie kell. 

Vodafone márkaboltban és dealer üzletekben való rögzítés esetén a kedvezményes ajánlat 

igénybevételéhez az ügyfélnek elég a saját névre szóló, érvényes Multipont bankkártyáját felmutatni, 

melynek alapján az értékesítő ellenőrzi a bankkártya tulajdonos személyét és a kártya érvényességének 

dátumát. 

A kedvezmények készpénzre át nem válthatóak és másra át nem ruházhatóak, későbbi időszakra nem 

vihetőek át. 

 

Az akció kizárólag egyéni ügyfelek (magánszemélyek) részére érhető el, amennyiben az ügyfél 

megfelel valamennyi, az akcióban kiírt feltételnek és a Vodafone Általános Szerződési Feltételeknek. 

Valamennyi havidíjas előfizetés a Szerződést aláíró egyéni Előfizető nevére kerül, így az előfizetések 

havi költségei is Őt terhelik, amik együttesen kerülnek kiszámlázásra. 

Meglévő számlás és feltöltőkártyás előfizetést lehetőség van az akció keretén belül Multipont 

előfizetésre váltani. 

 

Kiszállítás a Vodafone online shop-ban  való szerződéskötés esetén Vodafone online shopjában 

(www.vodafone.hu/shop) való szerződéskötés esetén a Vodafone Szállító útján juttatja el az ügyfélhez 

a szerződést, a SIM kártyát és esetenként a készüléket. 
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A Szállítók adatai: 

SPRINTER Futárszolgálat Kft. (Szállító), 1184 Budapest, Mikszáth Kálmán utca 11/a. 

Adószám: 12263840-2-43, Adatvédelmi azonosító: 329-0084. 

 

A Szállító általi kiszállítás kizárólag a Magyar Köztársaság területén lehetséges. A Magyar 

Köztársaság területén kívüli postai, illetve egyéb címre történő szállítás tehát nem lehetséges, minden 

ilyen címre történő megrendelés érvénytelen. Szállítási címként szerepelhet a lakás, vagy akár a 

munkahely címe is, azaz Magyarország területén bármilyen szállítási cím megadható. A szállítási cím 

eltérhet a számlázási címtől. Szállítási címként azt a címet érdemes megjelölni, ahol az ügyfél nagy 

valószínűséggel tartózkodni fog a szállítás várható időpontjában. 

 

Az Ügyfél a megrendelt áru ellenértékét a Szállítónál az áru átvételekor készpénzben teljesíti. A 

Szállító a készpénz átvételéről számlát ad. A Vodafone részteljesítést nem vállal, a Szállító 

részteljesítést nem fogadhat el. A Vásárló a megrendelés összes tételét egyben átveheti, vagy a teljes 

megrendelés átvételét megtagadhatja. 

 

A vételár a kiválasztott termék mellett feltüntetett ár, mely tartalmazza az általános forgalmi adót is. 

A megrendelt termékekre 6 munkanapos kiszállítási határidőt vállalunk, a határidőbe a megrendelés 

napja nem számít bele. 

 

A Szállító cég csak munkanapokon, 8:00 és 19:00 óra között végzi a szállítást. A Szállító a megadott 

címre történő kiszállás előtt a szállítólevélen szereplő telefonos elérhetőségen egyeztet a címzettel, 

majd kiszállítja részére a csomagot. Ha bármilyen oknál fogva, a szállító nem találja az Ügyfelet a 

megadott címen, írásos értesítőt hagy a helyszínen, és további egy alkalommal – előre egyeztetett 

időpontban - újra megkísérli a kézbesítést. Ez többletköltséget nem von maga után. 

 

A megrendelt terméket csak az ügyféli szerződésen szereplő személy veheti át. 

 

A Szállító leellenőrzi, hogy a szerződésen és számlán található ügyféladatok megegyeznek-e az ügyfél 

személyi igazolványban és lakcímkártyáján szereplő adatokkal, ez az ügyféli szerződés megkötésének 

és csomag (értve itt a megrendelt készüléket, esetleges ajándékot, SIM-kártyát) átvételének feltétele. 

 

Az átadásnál a Szállító a személyes adatokon kívül ellenőrzi, hogy a Megrendelő és Multipont 

Kártyabirtokos egyazon személy-e, a Multipont bankkártya első 8 számjegyét és a bankkártya 

érvényességét. 

 

Az adatok egyezősége esetén az Ügyfél az ügyféli szerződés aláírását és a vételár, valamint szállítási 

díj –amennyiben ilyen alkalmazandó- megfizetését követően átveszi a csomagot, valamint a Vodafone 

által kiállított számla egy példányát. A szerződés az ügyféli szerződés ügyfél általi aláírásával illetve a 

csomag átvételével jön létre. 

 

Kétszeri sikertelen kiszállítás esetén a futárszolgálat ezt jelzi a Vodafone kijelölt képviselőjének, aki 

megpróbálja felvenni a kapcsolatot az Ügyféllel. Ha ezután sem sikerül a kézbesítés, a Szállító 

visszaszállítja a terméket a Vodafone-nak, a megrendelést a Vodafone törli. 

 

Fontos! A SIM kártya az átvételt követő két munkanapon belül lesz aktív, azonban biztonsági okokból 

és a visszaélések elkerülése érdekében a SIM kártya szolgáltatástiltással lesz ellátva, és kizárólag a 

1270-es ügyfélszolgálati szám lesz elérhető róla. Ezen korlátozást a www.vodafone.hu/shop felületen 

lehet levenni, a rendelés során megadott e-mail címre küldött biztonsági feloldó kód és az online 

rendeléskor az Ügyfél által megadott (és az ügyféli szerződésen található) ügyfélbiztonsági kód 

segítségével. Amennyiben az ügyfél ezt nem teszi meg, a megrendelt termék átvételét követően a SIM 

kártyán lévő szolgáltatástiltást a Vodafone 20 nap elteltével automatikusan törli. 
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Az ügyfél a szolgáltatástiltás feloldásától tud díjköteles hívásokat indítani és egyéb szolgáltatásokat 

igénybe venni, a SIM kártya Vodafone hálózatán ekkortól válik használhatóvá és ez a számlázás kezdő 

időpontja. 

 

További rendelkezések 
Az ÁSZF 9.4 pontjában írtakkal összhangban a tarifacsomag a 3G lefedettségi területen kívül GPRS 

technológiával áll rendelkezésre. Részletes – városra, utcára, házszámra lebontott – hálózati 

lefedettségünk megtekinthető a www.vodafone.hu/lefedettseg weboldalon. 

A 3G technológiával lefedett területeken a minimális le és feltöltési sebesség az ÁSZF 3. sz. 

mellékletében meghatározott, (jelenleg 150/40 Kbit/s, 500 MB felett 128/128 Kbit/s), amelyet a 

szolgáltató az esetek 80%-ában garantál. 

 

Vodafone felhívja az ügyfelek figyelmét, hogy az előfizetés számlázási ciklusában elért a havidíjban 

foglalt adatmennyiség feletti forgalom esetén az adatforgalom sebességét lassítja, valamint az Internet 

alapú hangátvitel (VoIP) ezen csomagokkal nem engedélyezett. A lassítás nem jelenti a letölthető 

adatforgalom mennyiségének korlátozását. A számlázási ciklus lezárultával a forgalomlassítás 

megszűnik. A lassítás maximális értéke 9,6 kbit/s le és feltöltés esetén. 

 

A tarifák csak a Vodafone Magyarország zrt. hálózatán történő adatforgalomra vonatkoznak. Külföldi 

hálózat használata során az ÁSZF GPRS roaming díjszabása az irányadó (1. melléklet - Díjszabás, A/7 

pont). 

 

Az ügyféli szerződésre, szolgáltatási feltételekre vonatkozóan a Részvételi feltételekben nem 

szabályozott kérdésekben a Vodafone Általános Szerződési Feltételei változatlanul érvényben 

maradnak. A szerződéskötést megelőzően az Ügyfél hitelképesség vizsgálaton esik át. A vizsgálat 

eredményének függvényében Vodafone jogosult a szolgáltatás igénybevételét előleg vagy egyéb más 

biztosíték (pl. bankgarancia, kezesség stb.) adásához kötni. 

 

Vodafone fenntartja magának a jogot arra, hogy az akció tartalmát, jelen Részvételi feltételeket, 

valamint az akció időtartamát kártérítési kötelezettség nélkül bármikor egyoldalúan kiegészítse, 

módosítsa, illetve az akciót felfüggessze, vagy megszüntesse. Az akció módosítása a már az akció 

keretén belül megkötött ügyféli szerződéseket nem érinti. 

 

Az esetleges elírásokért, nyomdai hibákért a Vodafone felelősséget nem vállal. Jelen Akcióra a 

magyar jog előírásai az irányadóak. 

 

Az Előfizető Előfizetői Szerződés fenntartásával kapcsolatos kötelezettségei és megszegésük 

jogkövetkezményei: 

 

Amennyiben az Előfizető Klasszik vagy Alap kategóriában vásárol kedvezményes árú készülékét, 

akkor az alábbi rendelkezések 1. pontja; amennyiben Kiemelt és VIP kategóriában, akkor az alábbi 

rendelkezések 2. pontja vonatkozik rá. Felhívjuk Előfizető figyelmét, hogy az Előfizetői Szerződést 

annak határozott időtartama alatt rendes felmondással nem mondhatja fel. 

  

1. Előfizető a Szolgáltató részére az aktuális havi számlájával egyidejűleg kötbért köteles fizetni a 

kapott kedvezményekre tekintettel, ha az Előfizetői Szerződés határozott időtartama alatt az Előfizető 

érdekkörében felmerülő okból a szolgáltatás szünetelésére vagy korlátozására vagy az Előfizetői 

Szerződés megszüntetésére kerül sor. Az Előfizető érdekkörében felmerülő oknak számít többek 

között a szolgáltatás számlatartozás miatt történő korlátozása is. 
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A kötbér összege, amennyiben a jelen pontban meghatározott feltételek az Előfizetői Szerződés 

hatályba lépését követő egy éven belül következnek be, úgy egyedi előfizetői szerződésenként 

(hívószámonként) 37.500 Ft, amennyiben egy éven túl, de két éven belül következnek be, úgy egyedi 

előfizetői szerződésenként (hívószámonként) 25.000 Ft. 

  

Vodafone Smart 200, Vodafone Smart 300, Vodafone Smart 400 vagy Üzleti Fix osztható 

tarifacsomagok esetében és bármilyen Apple iPhone típusú készülék vásárlásakor ha a jelen pontban 

meghatározott feltételek az Előfizetői Szerződés hatályba lépését követő egy éven belül következnek 

be, úgy egyedi előfizetői szerződésenként (hívószámonként) 85.000 Ft, ha egy éven túl, de két éven 

belül következnek be, úgy egyedi előfizetői szerződésenként (hívószámonként) 25.000 Ft a kötbér 

összege. 

  

Vodafone Smart 500, Vodafone Smart 700, Vodafone Smart 1000 vagy Üzleti Szabadon 

tarifacsomagok esetében és bármilyen Apple iPhone típusú készülék vásárlásakor ha a jelen pontban 

meghatározott feltételek az Előfizetői Szerződés hatályba lépését követő egy éven belül következnek 

be, úgy egyedi előfizetői szerződésenként (hívószámonként) 145.000 Ft, ha egy éven túl, de két éven 

belül következnek be, úgy egyedi előfizetői szerződésenként (hívószámonként) 25.000 Ft a kötbér 

összege. 

  

  

2. Kizárólag egyes tarifacsomagokkal nyújtott, egyedi készülékvásárlási kedvezmény 

igénybevételének feltételei (tarifahűség): 

  

Az Előfizetőre mindenben vonatkoznak az 1. pontban írtak, továbbá az Előfizető kötbérfizetés terhe 

mellett vállalja, hogy az Előfizetői Szerződés megkötését követően a tarifahűség ideje alatt nem vált az 

Előfizetői Szerződésben meghatározott tarifacsomagnál alacsonyabb havidíjú tarifacsomagra. 

  

Amennyiben a fenti feltételek nem teljesülnek, úgy az Előfizető az 1. pontban írtak megfizetésén túl 

további: 

- Vodafone Smart tarifacsomagok esetén 139.990 Ft, 

- Netbook, Netbook Online, Netbook Retention, Flotta Netbook akció, IT boltokban netbook vásárlás 

akció, valamint Családi Kedvezmény Promóció esetében - ha a jelen pontban meghatározott feltételek 

a tarifahűség hatályba lépését követő egy éven belül következnek be, úgy egyedi előfizetői 

szerződésenként (hívószámonként) 59.900 Ft, ha egy éven túl, de két éven belül következnek be, úgy 

egyedi előfizetői szerződésenként (hívószámonként) 47.000 Ft, 

- minden más tarifacsomag esetén 39.990 Ft 

további kötbért köteles fizetni. 

  

3. Kizárólag egyes opciókkal nyújtott, egyedi opciós kedvezmény igénybevételének feltételei (opciós 

hűség): 

  

Az Előfizetőre mindenben vonatkoznak az 1. és 2. pontban írtak, továbbá az Előfizető kötbérfizetés 

terhe mellett vállalja, hogy az opciós hűség ideje alatt az egyedi opciót és az Előfizetői Szerződést 

fenntartja, ez alatt az Előfizető érdekkörében felmerülő okból az opció szüneteltetésére vagy 

korlátozására vagy megszüntetésére nem kerül sor. 

  

Amennyiben a fenti feltételek nem teljesülnek, úgy az Előfizető az 1. és 2. pontban írtak megfizetésén 

túl, további 6.000 Ft kötbért köteles fizetni. 

 

Adatok kezelése és védelme 
A Vodafone az akcióban résztvevők személyes adatait kizárólag jelen Részvételi feltételekben foglalt 

kötelezettségeinek teljesítéséhez tartja nyilván és használja fel. 
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Az adatok az adattulajdonos előzetes tájékoztatása és engedélye nélkül harmadik személy részére nem 

kerülnek átadásra, ide nem értve a jogszabályokban meghatározott eseteket. Az adattulajdonos az 

adatvédelmi és elektronikus hírközlési jogszabályokban meghatározott módon és esetekben az 

Ügyfélszolgálaton keresztül kérheti a nyilvántartott személyes adatainak törlését, módosítását, illetőleg 

a kezelt adatokról való tájékoztatását. 

 

Az akció igénybevétele egyidejűleg jelen Részvételi feltételekben foglaltak elfogadását is jelenti! 

 

 

 

Dátum:                                                                             Aláírás: 

 

 

 

 


