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2B/4 melléklet 

 

„Vodafone Smart tarifacsomagok” ajánlat 
 Részvételi feltételek  

 

2011. december 1-től hatályos 

 
Felhívjuk tisztelt Ügyfeleink figyelmét, hogy a jelen Részvételi Feltételekben foglalt ajánlat jogszabályváltozás 

folytán 2012. január 1-jétől a Vodafone Általános Szerződési Feltételeinek részét képezi.  

 
I. Az akció leírása 

Kérjük, olvassa el figyelmesen a Vodafone Smart tarifacsomagokról szóló Részvételi feltételeket a szolgáltatás megrendelése 

előtt! A Vodafone Smart tarifacsomag megrendelésével kinyilvánítja a résztvevő, hogy a Részvételi feltételeket megismerte és 

elfogadta. A fejezetcímek az áttekinthetőséget szolgálják, kérjük, hogy a teljes szöveget olvassa el. 

A „Vodafone Smart tarifacsomagok” ajánlat keretében (továbbiakban: „Akció”) – annak feltételei szerint és ideje alatt – a 

Vodafone Magyarország Zrt. (továbbiakban: „Vodafone”) új akciós tarifacsomagokat vezet be, melyeket új utólag fizető 

előfizetést kötő és meglevő, magánszemély ügyfelek egyéni előfizetőként (a továbbiakban: „Előfizető”) vehetnek igénybe. 

 

II. Az Akcióban való részvétel feltételei 

1. Az Akció időtartama: 2010. november 29-től 2011. augusztus 15-ig 

2. A Vodafone Smart tarifacsomagok elérhetők iPhone vásárlása esetén készülékes konstrukcióban illetve készülék 

nélküli (SIM only) konstrukcióban is. A készülékes konstrukció vásárlása esetén a tarifák 2 éves határozott idejű 

szerződéssel és tarifa megtartással érhetők el. Az iPhone készülékek tarifacsomagok szerinti készülékárai az 

iphone.vodafone.com oldalon és az értékesítési pontokon érhetőek el. Az akcióban részt vevő további készülékek 

listája és azok tarifacsomagok szerinti készülékárai a www.vodafone.hu oldalon és az értékesítési pontokon érhetők el.  

 

3. A Vodafone Smart tarifacsomagok akcióban kizárólag olyan magánszemélyek vehetnek részt, akik az alábbi hat 

tarifacsomag bármelyikének igénybevételével kötnek egyedi új, utólag fizető Előfizetői Szerződést, vagy olyan 

meglevő Előfizetők, akik az alábbi akciós tarifacsomagok valamelyikére váltanak át. 

4. A Vodafone felhívja az Előfizetők figyelmét, hogy az Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: „ÁSZF”) az 

akcióban kötött Előfizetői Szerződésekre is alkalmazandóak, így többek között, a szerződéskötést megelőzően az 

Előfizető hitelképesség vizsgálaton esik át. A vizsgálat eredményének függvényében a Vodafone jogosult a 

szolgáltatás igénybevételét előleg vagy egyéb más biztosíték (pl. bankgarancia, kezesség stb.) adásához kötni. 

További vonatkozó feltétel, hogy egy év alatt az Előfizetők maximum két (2) darab Előfizetői Szerződést köthetnek, így 

jelen akció kedvezményét (Vodafone Smart tarifacsomagok) egy magánszemély legfeljebb 2 – az akciós feltételeknek 

mindenben megfelelő – Előfizetői Szerződés vonatkozásában veheti igénybe, amennyiben ezen keretet még nem 

merítette ki. 

 

III. Vodafone Smart tarifacsomagok díjai 

1. Az akciós Vodafone Smart tarifacsomagok megrendelésével az Előfizetők a különböző szolgáltatásokat az alábbi 

díjazás szerint vehetik igénybe: 

A táblázatban feltüntetett árak bruttó árak, az ÁFÁ-t tartalmazzák. 

2. A Vodafone Smart tarifákban a hívások számlázása 1 perces egységekben történik. 

3. A havidíjban foglalt percek csak belföldi hálózatba indított normál díjas hívásokra használhatóak fel. 

4. A havidíjban foglalt SMS-ek csak belföldi hálózatba küldött normál díjas SMS-ekre használhatóak fel. 

5. A havidíjban foglalt, de fel nem használt leforgalmazható perc, SMS illetve adat nem vihető át a következő hónapra, 

más személyre-, illetve más kapcsolási számra nem ruházhatóak át és más szolgáltatásra sem használható fel. A 

kedvezmények kizárólag belföldön vehetők igénybe. Külföldön a mindenkori Roaming díjszabás érvényes. 

6. Amennyiben a Vodafone Smart tarifacsomagokba foglalt adatforgalmi limitet Előfizető az adott számlázási 

ciklusában felhasználta, a Vodafone az adatforgalom sebességét lassítja. A lassítás nem jelenti a letölthető 

adatforgalom mennyiségének korlátozását. A számlázási ciklus lezárultával a forgalomlassítás megszűnik. A lassítás 

maximális értéke 9,6 kbit/s le és feltöltés esetén. 

7. A Vodafone ÁSZF 9.4 pontjában írtakkal összhangban, a jelen Részvételi Feltételekben leírt Vodafone Smart 

tarifacsomag a 3G lefedettségi területen kívül GPRS technológiával áll rendelkezésre. A 3G lefedettségi terület 

naprakészen megtekinthető a www.vodafone.hu weblapon. A GPRS lefedettségi területen és a 3G technológiával 

lefedett területeken a garantált le- és feltöltési sebesség az ÁSZF 3. sz. mellékletében került meghatározásra 

http://www.vodafone.hu/
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(jelenleg GPRS lefedettségi területen 22/7 Kbit/s; 3G lefedettségi területen jelenleg 2100/800, illetve 150/40 

kbit/s, a havidíjban foglalt adatforgalom túllépése után 128/128, 64/16 kbit/s), amelyet a szolgáltató (a Vodafone) 

az esetek 80 %-ában garantál. 

8. A Vodafone Smart tarifacsomagok mellé az Előfizetők kedvezményt biztosító opciót vásárolhatnak, amelyek 

kombinálhatók. 

A tarifacsomagokhoz választható opciók: 

Határon túl opció - Románia; SMS Mini opció; SMS Maxi opció; Esti percek opció; Hétvégi percek opció; Vodafone 

Otthon 2in1 opció; Vodafone Otthon Vezetékes opció; Vezetékes körzet opció; Hálózaton belüli opció; 

A választható opciókról részletes információ a mindenkori ÁSZF Díjszabás mellékletében található. 

9. 9. A Vodafone Smart tarifacsomag bevonható a Vodafone Családi Opció promócióban  elérhető Egymás közt 0 Ft 

opcióba , Ebben az esetben egy év alatt az Előfizetők maximum hat (8) darab Előfizetői Szerződést köthetnek, így 

jelen akció kedvezményét (Vodafone Smart tarifacsomagok) egy Előfizető legfeljebb 8 – az akciós feltételeknek 

mindenben megfelelő – Előfizetői Szerződés vonatkozásában veheti igénybe, amennyiben ezen keretet még nem 

merítette ki. 

A Vodafone Családi Opció promócióban elérhető 1000 Ft-os havidíj kedvezmény nem érvényes a Vodafone Smart 

tarifákra. 

10. 10. A tarifacsomagokkal az Autóskártya szolgáltatás nem vehető igénybe. 

 

IV. Egyéb információk 

1. Az Elõfizetõ Elõfizetõi Szerzõdés fenntartásával kapcsolatos kötelezettségei és megszegésük jogkövetkezményei: 

Amennyiben az Elõfizetõ Klasszik vagy Alap  kategóriában vásárol kedvezményes árú készülékét, akkor az alábbi 

rendelkezések I. pontja; amennyiben Kiemelt  és VIP  kategóriában, akkor az alábbi rendelkezések II. pontja vonatkozik 

rá. Felhívjuk Elõfizetõ figyelmét, hogy az Elõfizetõi Szerzõdést annak határozott idõtartama alatt rendes felmondással 

nem mondhatja fel. 

I. Elõfizetõ a Szolgáltató részére az aktuális havi számlájával egyidejûleg kötbért köteles fizetni a kapott 

kedvezményekre tekintettel, ha az Elõfizetõi Szerzõdés határozott idõtartama alatt az Elõfizetõ 

érdekkörében felmerülõ okból a szolgáltatás szünetelésére vagy korlátozására vagy az Elõfizetõi Szerzõdés 

megszüntetésére kerül sor. Az Elõfizetõ érdekkörében felmerülõ oknak számít többek között a szolgáltatás 

számlatartozás miatt történõ korlátozása is. 

A kötbér összege, amennyiben a jelen pontban meghatározott feltételek az Elõfizetõi Szerzõdés hatályba 

lépését követõ egy éven belül következnek be, úgy egyedi elõfizetõi szerzõdésenként (hívószámonként) 

37.500 Ft, amennyiben egy éven túl, de két éven belül következnek be, úgy egyedi elõfizetõi 

szerzõdésenként (hívószámonként) 25.000 Ft. 

Vodafone Smart 200, Vodafone Smart 300, Vodafone Smart 400 vagy Üzleti Fix osztható tarifacsomagok 

esetében és bármilyen Apple iPhone típusú készülék vásárlásakor ha a jelen pontban meghatározott 

feltételek az Elõfizetõi Szerzõdés hatályba lépését követõ egy éven belül következnek be, úgy egyedi 

elõfizetõi szerzõdésenként (hívószámonként) 85.000 Ft, ha egy éven túl, de két éven belül következnek be, 

úgy egyedi elõfizetõi szerzõdésenként (hívószámonként) 25.000 Ft a kötbér összege. 

 

Vodafone Smart 500, Vodafone Smart 700, Vodafone Smart 1000 vagy Üzleti Szabadon tarifacsomagok 

esetében és bármilyen Apple iPhone típusú készülék vásárlásakor ha a jelen pontban meghatározott 

feltételek az Elõfizetõi Szerzõdés hatályba lépését követõ egy éven belül következnek be, úgy egyedi 

elõfizetõi szerzõdésenként (hívószámonként) 145.000 Ft, ha egy éven túl, de két éven belül következnek be, 

úgy egyedi elõfizetõi szerzõdésenként (hívószámonként) 25.000 Ft a kötbér összege. 

 

II. Kizárólag egyes tarifacsomagokkal nyújtott, egyedi készülékvásárlási kedvezmény igénybevételének 

feltételei (tarifa-hûség): 

Az Elõfizetõre mindenben vonatkoznak az I. pontban írtak, továbbá az Elõfizetõ kötbérfizetés terhe mellett 

vállalja, hogy az Elõfizetõi Szerzõdés megkötését követõen a tarifahûség ideje alatt nem vált az Elõfizetõi 

Szerzõdésben meghatározott tarifacsomagnál alacsonyabb havidíjú tarifacsomagra. 

Amennyiben a fenti feltételek nem teljesülnek, úgy az Elõfizetõ az I. pontban írtak megfizetésén túl további: 

- Vodafone Smart tarifacsomagok esetén 139.990 Ft, 

- Netbook, Netbook Online, Netbook Retention, Flotta Netbook akció, IT boltokban netbook vásárlás akció, 

valamint Vodafone Családi Opció promóció esetében - ha a jelen pontban meghatározott feltételek a 

tarifahûség hatályba lépését követõ egy éven belül következnek be, úgy egyedi elõfizetõi szerzõdésenként 

(hívószámonként) 59.900 Ft, ha egy éven túl, de két éven belül következnek be, úgy egyedi elõfizetõi 

szerzõdésenként (hívószámonként) 47.000 Ft, 

- minden más tarifacsomag esetén 39.990 Ft 

további kötbért köteles fizetni. 

III. Kizárólag egyes opciókkal nyújtott, egyedi opciós kedvezmény igénybevételének feltételei (opciós hûség): 

Az Elõfizetõre mindenben vonatkoznak az I. és II. pontban írtak, továbbá az Elõfizetõ kötbérfizetés terhe 

mellett vállalja, hogy az opciós hûség ideje alatt az egyedi opciót és az Elõfizetõi Szerzõdést fenntartja, ez 
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alatt az Elõfizetõ érdekkörében felmerülõ okból az opció szüneteltetésére vagy korlátozására vagy 

megszüntetésére nem kerül sor. 

Amennyiben a fenti feltételek nem teljesülnek, úgy az Elõfizetõ az I. és II. pontban írtak megfizetésén túl, 

további 6.000 Ft kötbért köteles fizetni. 

2. A Vodafone az 1751-es szám felhívásával, vagy az arra küldött SMS-re válaszolva ad felvilágosítást az előfizetőnek az 

előfizetéshez tartozó egyenlegről és egyéb információkról, az információt kérő előfizető azonosítását és 

jogosultságának ellenőrzését követően. A hívás, illetve az SMS díja: a mindenkori ÁSZF szerinti díjazásnak megfelelő, 

amely jelenleg 45 Ft. 

3. Ha a Vodafone Smart tarifacsomag akcióval kapcsolatban további kérdése vagy problémája van, kérjük, hívja az 

Ügyfélszolgálatot (1270). A 1270 hálózaton belül díjmentesen hívható belföldön. 

4. Az ajánlat csak a Vodafone bizonyos márkaüzleteiben, illetve hivatalos viszonteladóinál érhető el. A márkaboltok 

aktuális listája megtalálható az iphone.vodafone.hu oldalon, illetve érdeklődni lehet a Vodafone telefonos 

ügyfélszolgálatán, azaz a belföldről hálózaton belül díjmentesen hívható 1270-en. 

5. Az akció más akciókkal nem vonható össze, ide nem értve a jelen Részvételi Feltételekben kifejezetten meghatározott 

akció(ka)t. 

6. Az akcióban való részvételi szándékot az előfizetői szerződés megkötésekor kell jelezni; már megkötött előfizetői 

szerződés vonatkozásában, az akcióban való utólagos részvétel kizárt. 

7. A tarifacsomagok aktiválását a Vodafone az előfizetői szerződések megkötésétől számított 48 órán belül vállalja, ezzel 

kapcsolatos reklamációt nem fogad el. 

 

V. A Részvételi feltételek módosítása, a tarifa megszüntetése; Felelősség; Alkalmazandó jog 

A Vodafone Magyarország Zrt. fenntartja a jogot, hogy az akciós időszak alatt 30 napos bejelentési kötelezettséggel, a Vodafone 

Smart tarifacsomagok akció igénybevételének lehetőségét felfüggessze vagy megszüntesse, még az akcióra korábban 

sikeresen regisztrált Előfizetők részére is. A Vodafone visszavonhatja vagy megszüntetheti a tarifa elérhetőségét bármilyen 

technikai, kereskedelmi vagy működési okból kifolyólag. Abban az esetben, ha a Vodafone Smart megszüntetésre kerül a 

Vodafone által, az Előfizető egy másik, hasonló paraméterekkel bíró csomagba léphet át. 

Az előfizetői szerződésre, szolgáltatási feltételekre vonatkozóan a Részvételi feltételekben nem szabályozott kérdésekben a 

Vodafone ÁSZF-je változatlanul érvényben maradnak. 

Az esetleges elírásokért, nyomdai hibákért a Vodafone felelősséget nem vállal. A jelen Részvételi Feltételekre a magyar jog 

előírásai az irányadóak. 

A Vodafone Magyarország Zrt. fenntartja magának a jogot arra, hogy ezen Részvételi feltételeket kártérítési kötelezettség, 

illetve előzetes bejelentés nélkül, egyoldalúan kiegészítse, módosítsa vagy megszüntesse, visszavonja. 

 

VI. Adatok kezelése és védelme 

A Vodafone Magyarország Zrt az akcióban részt vevő Előfizetők személyes adatait kizárólag a Részvételi feltételekben foglalt 

kötelezettségeinek teljesítéséhez használja fel, illetve az Előfizető hozzájárulása esetén saját marketing tevékenységéhez, 

közvetlen üzletszerzés, piackutatás és az Előfizető tájékoztatása céljára telefonon vagy egyéb elektronikus hírközlési úton (pl. 

SMS, MMS, e-mail), automatizált hívórendszeren keresztül, illetve postai úton. 

 

Az adatok az adat tulajdonos előzetes tájékoztatása és engedélye nélkül harmadik személy részére nem kerülnek átadásra, ide 

nem értve a jogszabályokban meghatározott eseteket. Az adattulajdonos az adatvédelmi és elektronikus hírközlési 

jogszabályokban meghatározott módon és esetekben a Vodafone Magyarország Zrt. 1476 Budapest, Pf.: 350. postai és az 

ugyfelszolgalat.hu@vodafone.com elektronikus címeken keresztül kérheti a nyilvántartott személyes adatainak törlését, 

módosítását, illetőleg a kezelt adatokról való tájékoztatását. 

Az akció igénybevétele egyidejűleg a jelen Részvételi feltételek elfogadását is jelenti! 

 

Vodafone Magyarország Zrt. (Vodafone) 1096 Budapest, Lechner Ödön fasor 6. Ügyfélszolgálat 1270, Internetes honlap: 

www.vodafone.hu, WAP cím: wap.vodafone.hu. A Vodafone név és a Vodafone logók a Vodafone Group Plc. bejegyzett védjegyei 

Dátum:   (év)   (hónap)   (nap) 

Aláírás:__________________________________ 

 

 

 


