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HIRDETMENY

Figyelemmel a Nemzeti Hirkozlési & Média Hatosag (az ,,NMHH”) 2011. augusztus 23. napjan kelt
HF/1595-34/2011. szamu hatarozataban (a ,,Hatdrozat™) foglaltakra, amely a DH-25712-48/2008.
szam hatarozatban foglalt ,.atlathatosag” kotelezettséget modositotta, a Vodafone Magyarorszag Zrt.
(a ,,Vodafone™) a Hatarozatban foglaltak teljesitése érdekében ezlton teszi kozzé:

)

)

a beszédcélu hivasvégzddtetés forgalmi szolgaltatasa 2012. januar 1. napjatol alkalmazandd
dijait; és

a HF/1595-34/2011. szdm( hatarozat rendelkez6 része 1. A a)-i) pontjaiban elGirtak szerint a
beszédcéll hivasvégzddtetés forgalmi szolgaltatas nytjtasanak és igénybevételének feltételeit.

A jelen hirdetmény nem mindsiil kotelezd erejii ajanlatnak, annak barki altal torténd elfogadasa
nem keletkeztet semmilyen kotelezettséget a Vodafone tekintetében.

Ezen hirdetmény nem moddositia a Vodafone &ltal megkdtott barmely nagykereskedelmi
szerzddést.

2.1

2.2

A BESZEDCELU HIVASVEGZODTETES FORGALMI SZOLGALTATAS ELLENERTEKE

A Vodafone ezuton is tajékoztatja szerzédéses és leend6 elektronikus hirkdzlési szolgaltatd
partnereit, hogy 2012. januar 1. napjatol, napszaktdl fliggetlenil az alabbi egységdijakat
alkalmazza beszédcélu hivasvégzddtetés forgalmi szolgaltatasa ellenértékeként, amely dijak az
altalanos forgalmi ad6t nem tartalmazzak:

9,46 - Ft/ perc

AZ OSSZEKAPCSOLAS ALTALANOS FELTETELEI

A Vodafone kotelezettséget vallal arra, hogy elektronikus hirkozlési szolgaltatd altal tett,
miuszakilag és gazdasagilag indokolt, a lenti 3. fejezetben foglaltaknak megfelel6 ajanlat (az
»Ajanlat”) esetén halozatat dsszekapcsolja az Ajanlatot tevé szolgaltatd (az ,,Ajanlattevé”)
halézataval, illetve hal6zatat ahhoz csatlakoztatja.

Az 0sszekapcsolas megvalositasanak eléfeltétele, hogy az Ajanlattevé vallalja az
0sszekapcsolési igény teljesitésének kdvetkeztében a VVodafone-nél felmeriilé minden indokolt
koltség megfizetését. Ilyen indokolt koltség lehet pl. a szikséges miiszaki tesztek és
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vizsgalatok eldkészitésének, lebonyolitdsanak és dokumentédlasdnak koltségei, a
kapacitaskiépitéssel kapcsolatos munkalatok koltségei, a hélézati szerzédés targyaldsaval,
megkotésével és teljesitésével kapcsolatos koltségek, stb. melyekr6l a Vodafone az
Ajanlattevot az Ajanlatra adott valaszaban elézetesen tajékoztatja.

Az elOrendelés feltételei

23.1

Amennyiben az 0sszekapcsolasi nyalabok kihasznéltsaga eléri az 5.2.2 pont szerinti
80%-o0s értéket vagy a masik fél iranyaba kildott forgalom mennyisége elérelathatdéan
oly mértékben ndvekedni fog, hogy a kapacités eléri a 80%-o0s kihasznaltsagot, akkor
a szukséges addiciondlis aramkorok elérendelésére a szerz6dé felek egyeztetését
kovetden, kdzdsen megallapodott paraméterek alapjan és idépontban keriil sor.

AJANLATTETELI ES SZERZODESKOTESI ELJARAS

Az Ajanlatban a kdvetkezd adatokat kell feltiintetni:

a)
b)

c)
d)

9)

h)

)
K)

az Ajanlattevo szerzOdéskotésre iranyulo kifejezett nyilatkozatat;

azokat a halozati szolgaltatdsokat, amelyeket az Ajanlattevé igénybe venni, illet6leg
nyujtani kivan;

a halozati szerzédésnek az Ajanlattevo altal igényelt idotartamat;

az Ajanlattevo altal igényelt, illetve felajanlott interfészeket;

az Ajanlattevé altal igényelt, illetve felajanlott haldzati (hozzéférési, illetve
Osszekapcsolasi) végpontok szamat és megjeldlését;

az Ajanlattevonek a kozOs eszkOzhasznalattal, kiilondsen a helymegosztassal
kapcsolatos igényeit, illetve erre vonatkoz6 ajanlatat;

a szolgaltatas tekintetében az Ajéanlattevd altal igényelt, illetve vallalt mindségi
jellemzoket;

az Ajanlattevo altal tervezett forgalom mértékét, a forgalmi szolgaltatasok iranyait, az
iranyok kozotti megoszlasat, az igényelt, illetve felajanlott forgalomiranyitasi rendet;

a felajanlott elektronikus hirk6zl6 eszk6zok jellemz6it, valamint a nyujtani kivant
szolgaltatasok dijat és ezek mindségi feltételeit;

annak igazolasat, hogy az Ajanlattevo elektronikus hirkozlési szolgaltatonak mindsiil;
az AjanlattevOnek a targyalasok soran eljaré munkatarsa(i) nevét és elérhetoségét;

az Ajanlattevé kifejezett nyilatkozatat arra vonatkozoan, hogy a jelen hirdetményben
foglaltakat magara nézve kotelezének ismeri el, illetve vallalja a Vodafone ltal
meghatarozott, a fenti 2.2 pont szerinti kdltségek megfizetését.

A Vodafone az Ajanlatot a kézhezvételt kovetéen haladéktalanul megvizsgalja. Az Ajanlat

nem megfeleld, ha
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a) nem felel meg a fenti 3.1 pontban foglaltaknak, illetve

b) olyan feltételeket tartalmaz, amelyek nem felelnek meg a jelen hirdetményben
foglaltaknak — igy kuléndsen, ha az Ajanlat (i) olyan szolgaltatas igénybevételére
iranyul, (ii) olyan Vodafone halozati végpontot igényel, amelyet a VVodafone jelen
hirdetményben nem ajanlott fel,

c) jogellenes, ellentmondo, lehetetlen vagy tisztessegtelen feltételeket tartalmaz.

Ha az Ajanlat nem megfelelé, Ugy a Vodafone a kézhezvételét6l szamitott 10 napon beliil
megfeleld, legalabb 10 napos hataridd tiizésével felhivja az Ajanlattevot, hogy Ajanlatat tegye
megfelelové, azaz (gy modositsa, hogy az megfeleljen a 3.1 pontban foglaltaknak, illetve ne
valositsa meg a jelen 3.2 pontban foglaltakat, annak érdekében, hogy a Vodafone a haldzati
szerz0dés megkotésérdl nyilatkozni tudjon.

Az Ajanlat benyujtasanak egyéb kovetelményei

3.3.1 Az Ajanlatot a jogosultnak a kovetkez6 cimre kell benydjtania:

Vodafone Magyarorszag Mobil Téavkozlési Zartkortien Mikddd Részvénytarsasag,
Nagykereskedelmi, Szabalyozasi, Jogi és Uzemviteli Igazgatosag, 1096 Budapest,
Lechner Odon fasor 6.

3.3.2 Az Ajanlat nyelve a magyar.

A targyalasok és a szerzodéskotés menete

3.4.1 Amennyiben az Ajanlat megfelel6, ugy a Vodafone az Ajanlat kézhezvételétol
szamitott 10 napon beliil

@ irasban értesiti az Ajanlattevét a szerz6déskotési targyalasok megkezdésérdl,
ezzel egyutt

(b) megkiildi szdmara a haldzati szerzédés tervezetét,

(©) javaslatot tesz a személyes talalkozo idépontjara Ugy, hogy harom lehetséges
idépontot ajanl fel, amely idopontok a megfeleld Ajanlat Vodafone altali
kézhezvételétdl szamitott 15. és 22. nap kozotti idokdzbe, munkanapra esnek
(a,, Targyalasi Idészak”), tovabba

(d) megjeloli az tigyben eljaré munkatarsa(i) nevét és elérhetdségét, végiil

() tajékoztatja az Ajanlattevét a fizetendd 2.3 pont szerinti koltségek mértékérdl.

3.42 Az Ajanlattevd a fenti 3.4.1 pont szerint értesités kézhezvételét6l szamitott 5 napon
belil irasban értesiti a Vodafone-t a valasztott személyes talalkozo idSpontrol.
Amennyiben a felajanlott idépontok kozil az Ajanlatevé szdmara egy sem
elfogadhato, gy err6l a Vodafone értesités kézhezvételét kovetéen haladéktalanul
egyeztetést kezdeményez a fenti 3.1 k) pontban megjeldlt kapcsolattartdja Utjan a
Vodafone 3.4.1 d) pont szerinti kapcsolattartdjaval, annak érdekében, hogy az els6
személyes talalkozora a Targyalasi Id6szakban keriiljon sor.
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3.4.3 Az Ajanlattevd a megfeleld Ajanlat Vodafone altali kézhezvételétél szamitott 20.
napig megkuldi a Vodafone szdmara a hélozati szerz6dés tervezetének véleményezett,
illetve az Ajanlattevé altal megadando adatokkal kiegészitett valtozatat.

3.4.4 Amennyiben a felek szlikségesnek latjak, ugy tovabbi szeméelyes talalkozokra is sor
keriilhet a halozati szerzodés alairasaig. Az idopontok egyeztetése a felek megadott
kapcsolattartdi Utjan, a johiszemiiség kovetelményének betartasaval torténik.

Ha a VVodafone megitélése szerint az Ajanlat objektiv miiszaki vagy gazdasagi okok miatt nem
indokolt, legkésébb a megfeleld Ajanlat kézhezvételétdl szamitott 10 napon beliil errdl az
Ajanlattevét irasban, indokoléssal — a sziikség szerint elvégzett megvalosithatosagi vizsgalatok
eredményével — ellatva tajékoztatja, és megjeldli a véleménye szerint miiszakilag vagy
gazdasagilag ésszerll ajanlat feltételeit.

A Vodafone elutasithatja az Ajanlatot

a) részletes indokolas nélkiil, ha az Ajanlattevé a Vodafone felhivasa ellenére hataridén
belll nem nyujt be megfelelé Ajanlatot.

b) megvalosithatsagi vizsgalattal igazolt objektiv miiszaki okok miatt, ha az ajanlatban
megjeldlt szolgaltatasi igény tdlzott terhet ro6 a Vodafone haldzatara, és ezéltal
veszélyezteti a miikodés biztonsagat, a haldzat egységét.

c) objektiv gazdasagi okok miatt, ha az ajanlatban megjel6lt dijak olyan mértékben
eltérnek a koltségektol (beleértve a szokasos hasznot is), hogy a megallapodas a felek
megitélése szerint nem lehetséges.

Az Ajanlattevé az Ajanlatot a halozati szerz6dés megkotéséig barmikor irdsban

visszavonhatja, azonban koételes a VVodafone szdmara maradéktalanul megtériteni a VVodafone-

nak az Ajanlat megtételére tekintettel az Ajanlat visszavonasanak kézhezvételéig felmerilt
koltségeit.

A felek a szerzOdéskotést kovetd 10. napig megkezdik a teljesitéshez szilkséges izembe

helyezési vizsgalatok lefolytatasat. A sikeres lUzembe helyezési vizsgalato(ka)t kovetben a

felek a kolcsonosen megallapodott iddpontban kezdik meg a hozzaféresi, illetve az

dsszekapcsolasi szolgaltatasok nyujtasat egymas szamara.

AZ OSSZEKAPCSOLAS FOLDRAJZILAG MEGHATAROZOTT PONTJAI

A Vodafone mobil kapcsolokdzpontjainak (MSC) foldrajzi helyei:

4.1.1 MSC1 — 1191 Budapest, Petzval J6zsef u. 31-33.
41.2 MSC2 — 8001 Székesfehérvar, Urhidai Gt 9.
413 MSC3 — 5435 Martfii, Szolnoki 1t 82.
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41.4 MSC4 — 1134 Budapest, Dévai u. 26-28.

4.2 Az Ajanlattevé a Vodafone fenti mobil kapcsolokozpontjainak barmelyikében igényelheti az
Osszekapcsolasi pont kialakitasat. Az igényeket a Vodafone az egyes telephelyeken a jogosult
szolgaltatdé berendezéseinek elhelyezésére rendelkezésre allé eszkoz-, és ,rack” kapacitas
fuggvényében teljesiti. Amennyiben az Ajanlattevo altal igényelt telephelyen a Vodafone nem
tudja teljesiteni az 6sszekapcsoldsi pont kialakitdsara benyujtott igényt, a Vodafone az
Ajanlattevovel tortént egyeztetést kovetden a tobbi kapcsolokdzpontjai egyikében ajanl fel
helyet az Ajanlattevének az 6sszekapcsolasi pont létesitésére.

4.3 Az atviteltechnikai berendezések elhelyezésére a helyet (zarhatd, 19”-0s szabvany rack,
melyet sziikség esetén tobb szolgaltatd kdzdsen hasznal) és az AC vagy DC taparamellatast a
Vodafone biztositja. Igény esetén, illetve amennyiben forgalom tekintetében az miiszakilag
indokolt, egyidejlileg tobb sszekapcsolasi pont is kialakithato/igénybe vehetd.

5. AZ OSSZEKAPCSOLAS LEHETSEGES MUSZAKI MEGOLDASALI

A jelen 5. pontban foglaltak az Osszekapcsolas miiszaki megvaldsitdsanak Vodafone altal elvart
altalanos alapkovetelményeit tartalmazzak.

5.1 Osszekottetés

51.1 A hélozatokat csak digitalis aramkorok kothetik oOssze, a forgalom Aatadasa
aramkorkapcsoltan torténik.

5.1.2 Az 0Osszekottetések alapértelmezésben egyiranylak. Amennyiben az egymas
halozataba iranyuld forgalom azt indokolja, ett6l a szerz6dé felek egyeztetés utan
kolcsonosen eltérhetnek (pl. alternativ irdnyitas kialakitasa céljabol) kétiranyu
Osszekottetéseket is alkalmazva.

5.1.3 Amennyiben GSM-PSTN kapcsolddas kiépitésére kerul sor, a csatlakozd feliileten
visszhangzar  alkalmazésa sziikséges, G.703-as (2Mbit/s-0s) interface-en.
Visszhangzar beiktatasardl a kozpont ellenkezé kimenetén az érintett partner
gondoskodik.

5.2 Nyaldbméret

521 A halozatok dsszekapcsolasahoz hasznalt aramkorok forgalomatereszté képességének
méretezését a forgalmat atadé fél végzi. A szikséges interfészek és nyaldbok
mennyiségét a végzddtetd féllel egyezteti, aki mérésekkel alatamasztott miiszaki
indokok alapjan ezt modosittathatja a mindségi jellemzok figyelembevétele mellett.

522 Amennyiben felek kozott Gzemeltetett nyaldbokon harom hdnapon keresztll a
kihasznaltsag nem éri el a 80%-ot, akkor a végzddtetd fél a masik fél értesitése mellett
annyi aramkort megsziintethet, hogy a forgalom nyalabonként 0,1% torlédassal legyen
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kezelhet6. Ha a kihasznaltsag egy honapban eléri a 80%-ot, akkor a végzddtetd fél az
aramkor bovitését kezdeményezi. Amennyiben a bévités nem keriil haladéktalanul
elfogadasra, abban az esetben a tulcsordulds miatti karokért a végzddtetd fél nem
felel.

5.3 Jelzésrendszer, jelzésaramkorok

531 Felek az osszekapcsolasi interfészen a CCS No.7 jelzésrendszert alkalmazzak az
alabbi alapkdvetelményeknek megfelelden.

53.1.1 Mindkét fél rendelkezik a szilkséges ISUP verzi¢ hatdsagi tipusjovahagyasaval
¢és gondoskodik a kés6bbi modositasok bejelentésérdl, engedélyezésérol.

5.3.1.2 A jelzéspontok kddjait felek az elektronikus hirk6zlé haldézatok azonositdinak
nemzeti felosztasi tervér6l szoldé 164/2005. (VIII. 16.) Kormanyrendeletnek
megfelelden hatarozzak meg.

5.3.1.3 Az 0Osszekapcsolasi kozpontok kozott a HIF 004/2000, HIF 003/1997, HIF
004/1998 és a HIF 004/2003 ajanlasaban specifikalt 7-es jelzésrendszert kell
alkalmazni. MTP specifikaciot a HIF-003/1997 ajanlas (A melléklet), az ISUP-
N3 specifikaciot a HIF 004/2003 ajanléas irja le, a tarsszolgaltatok kozotti
interfészeken pedig a HIF 004/1998-ban leirt valtoztatasokat kell alkalmazni.

A fenti ajanlasok tartalmilag megegyeznek a kovetkez6 CCS és ETSI

specifikaciokkal:
a) Message Transfer Part (MTP): CCS 0311 issue 1.0
b) ISDN User Part (ISUP-N3): CCS 0421 issue 2.0

¢) Signalling Connection Control Part (SCCP): ETSI ETS 300 009 v2

5.3.2 Az 0Osszekapcsolasi kdzpontok kozott alkalmazott No.7-es jelzéseket tovabbito
jelzéscsatorna kialakitasara az 6sszekapcsoldshoz hasznalt aramkordk 16. idorésében
van mod.

5.3.3 A halozatok els6 0Osszekapcsolasanak megvalositdsakor minimalisan 2 (kettd)

jelzésaramkor kerul kiépitésre, a jelzésdramkorok kihasznaltsdga rendszeresen
ellendrzésre kertil.

5.4 Forgalomiranyitas

54.1 Felek a belfoldi forgalmat belfoldi formatumban (NDC+SN) adjak at egymasnak.
Felek a forgalmat a hivo el6fizetd szamaval (A szam) adjak at, az atadott szam
formatuma a HIF 004/2000 ajanlas B melléklet 5. fejezet C.3.8. pont szerinti.
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54.2 Felek a hivott szdmot belfoldon végzddtetett hivas esetén szolgaltatds- vagy
halozatkijeldl6 szam (SHS) + eldfizet6i szam formatumban, Nature of Address=NAT
értékkel, kiilfoldon végzddtetett hivas esetén pedig orszagkod (OS) + belfoldi szam,
Nature of Address=INT értékkel adjak at.

54.3 Az irdnyitashoz sziikséges informécidkat Felek folyamatosan megadjék egymasnak.

544 A felek a hordozott szdmokra iranyuld hivasok iranyitasat a 46/2004. (l11. 18.) sz.
Kormanyrendeletben foglaltak alapjan vegzik.

55 Halbzati berendezések megfelelosége

55.1 Az Ajanlattevé altal a Vodafone héldzatdhoz csatlakoztatni kivant atviteltechnikai
berendezéseknek rendelkeznilik kell akkreditalt vizsgélolabor Aaltal hitelesitett
megfeleldségi tantsitvannyal. Egyebekben az ITU-T G.821 és G.823, G.825 és G.826
vonatkozo ajanlasai mérvadoak.

55.2 Megfelel6ségi tanusitvannyal nem rendelkezd halozati elemek alkalmazasakor az
0sszekapcsolas megvaldsitasa megtagadhato.

6. MEGAJANLOTT OSSZEKAPCSOLASI FORGALMI SZOLGALTATASOK
6.1 A Vodafone az Ajanlattevok szamara beszédcéll hivasvégzodtetés forgalmi szolgaltatas
nyujtasat ajanlja fel.

6.2 A Dbeszédcéli hivasvégzédtetés forgalmi  szolgaltatds keretében a Vodafone a
partnerszolgaltatdval fennallé 6sszekapcsolasi ponton atveszi a partnerszolgaltat6tol a Vodafone
hélozata felé iranyitott beszédcéll hivast, és végzodteti a Vodafone haldzataban levd, a
partnerszolgaltaté altal megjeldlt elofizetéi végponton.

7. SZOLGALTATASMINOSEG, UZEMELTETES ES KARBANTARTAS FELTETELEI
7.1 Szolgaltatasmindség

A Vodafone sajat szolgaltatasa tekintetében biztositja, az Ajanlattevd felajanlott szolgaltatisa
vonatkozasaban pedig — hivatkozassal a referenciaajanlatokrol, halozati szerzédésekrdl, valamint az
ezekkel kapcsolatos eljarasok részletes szabalyairdl sz6l6 277/2003 (XI1. 24.) sz. Kormanyrendelet 8.
§ (3) bekezdésére — elvarja az alabbi mindségi mutatok teljesitését.

7.1.1 Halbézathatékonyséagi mutatd (NER)

7.1.1.1 A sikeresen felépilt hivasok szdma az ITU-T E425 (03/2002) ajanlas NER (Network
Efficiency Ratio) mérési elv alapjan kerill meghatarozésra.
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7.1.1.2 A NER aggregélt atlagos napi értéke minimum 85%.

7.1.1.3 Szamitdsa: NER= miiszakilag sikeres hivasok (ITU-T E.425)/ dsszes hivas *100

Miszakilag sikeres hivasok:

External cause External cause code Successful
code
1 Unallocated number Successful
16 Normal call clearing Successful
17 User busy Successful
18 No user responding Successful
19 No answer from user Successful
21 Call rejected Successful
22 Number changed Successful
28 Invalid number format Successful
31 Normal, unspecified Successful

7.1.1.4 A szolgéltatds akkor all rendelkezésre, ha nincsen szolgéltatés kiesés.

7.1.1.5 A szolgaltatas nyujtidsa kolcsonosségi alapon a lehetd legmagasabb mindségi értéken

7.1.2

7.1.3

7.14

7.2

7.21

7.2.2

7.2.3

724

(ITU-T E426 ajanlas) torténik. A hal6zathatékonysag mérésére az ITU-T E425 ajanlas
NER mutatéhoz az ITU-T-ben megadott paraméterek az irdnyaddak (lasd tablazat).

maximalis hivasfelépiilési id6: 15mp (a hivasok legalabb 95 %-aban),
A felépult 6sszekottetés maximalis vég-vég késleltetése: 350 ms,

G3 fax és adatatvitel lehet6ségének biztositasa vég-vég pontok kozott az ITU-T Rec. T.30
illetve ITU-T Rec. T.4 ajanlasok szerint.

Uzemeltetés és karbantartas

A Halo6zat Uzemeltetésének biztonsaga és egysége fenntartasa érdekében a Vodafone és a
jogosult szolgaltatd egytittmiikodnek egymassal.

A Vodafone telephelyén elhelyezett eszk6zok telepitése, karbantartasa és javitasa céljabél a
Vodafone belépést biztosit a partnerszolgaltatd, vagy annak alvallalkoz6ja szakemberei
részére. Vodafone garantélja, hogy a partnerszolgaltatét ebbdl a szempontbol harmadik félhez
képest hatranyosan nem kiillénbozteti meg. A Vodafone elvérja, hogy a partnerszolgaltaté az
altala telepitett berendezéseket feltigyelje és karbantartsa.

A tervezett karbantartasi munkalatokrdl a szerz6d6 felek kdlcsondsen tajékoztatjak egymast.
A partnerszolgaltatd koteles legalabb 3 munkanappal a tervezett karbantartadsi munkalatok
megkezdése elbtt értesiteni a Vodafone Szolgaltatds Uzemeltetd Kozpontjat (SMC) annak
érdekében, hogy a Vodafone gondoskodni tudjon a sziikséges bejutasi engedélyek
beszerzésérol, illetve a szakért6i tamogatasrol, feliigyeletrol.

Vészhelyzetben a Vodafone telephelyekre torténd bejutas tekintetében a partnerszolgaltato a
Vodafone Szolgaltatdss Uzemeltetd Kozpontjahoz (SMC) a nap 24 o6rdjdban barmikor
fordulhat.
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7.25 A Vodafone Szolgaltatas Uzemeltetési Kézpont elérhetéségei a kovetkezok:

Cim: 1096 Budapest, Lechner Odon fasor 6.

e-mail: nmc.hu@vodafone.com
Tel:  06/70-288-3544

7.2.6 A Vodafone szavatolja halozata rendeltetésszeri hasznalatra vald alkalmassagat, valamint
folyamatosan biztositja a halozati szerz6désben vallalt mindségi elbirasokat, és ezt az
Ajanlattevotdl is elvarja.

8. Az OSSZEKAPCSOLASI INTERFESZEK

8.1 Interfész jellemzok

8.1.1 A Vodafone elektronikus hirkdzl6 haldzata €s a jogosult szolgaltato elektronikus hirk6z16
hal6zata kozotti csatlakozas 2,048 Mbit/s-os elektromos interfészen valosul meg.

8.1.2 Az alkalmazhatd6 PDH elektromos interfész kdvetelmények leirdsa az MSZ ETS 300
166:2002 szabvanyban (ITU-T G.702, G.703, G.704, G.707: Physical and electrical
characteristics of hierarchical digital interfaces for equipment using the 2048 kbit/s -
based plesiochronous or synchronous digital hierarchies) talalhato.

8.1.3 A jogosult szolgaltaté a Vodafone Hal6zatdhoz csak a fenti 8.1.2 pontban meghatarozott
szabvanyokat teljesitd interfészekkel kapcsolodhat.

8.2 Csatlakozd jelzéspontok kddjai

Osszekapcsolasi Pontkaod
Ko6zpont (aa-bb-cc)
Vodafone MSC1 00-06-00 NAT1
Vodafone MSC2 00-06-01 NAT1
Vodafone MSC3 00-06-02 NAT1
Vodafone MSC4 00-06-03 NAT1
9. TAMOGATO SZOLGALTATASOK

9.1 A Vodafone az Ajanlattevék szamara tamogato (kezel6i, segélykérd) szolgaltatasok nydjtasat
nem ajanlja fel.

10. EGYUTTMUKODESI SZABALYOK

10.1 A Vodafone az ajanlattétel, a halozati szerzodés megkotése és teljesitése soran a johiszemd, az
uzleti tisztesség kovetelményeinek megfeleld eljaras és egyuttmiikodés biztositasat, az
egyenlé elbands kovetelményének tiszteletben tartasat vallalja és koveteli meg minden
szerzOdéses partnerétol, illetve az Ajanlattevoktol.



10.2

10.3

10.4

10.5

& vodafone

A Vodafone kotelezi magat, tovabba szerzddéses partnereitdl, illetve az Ajanlattevoktol
megkoveteli, hogy a halozati szerzodésekkel kapcsolatos targyalasok alatt, illetve az azokkal
Osszefliggésben tudomasukra jutott Uzleti titkot kizardlag ezzel dsszefliggésben hasznaljak fel,
harmadik személynek — a masik fél hozzajarulasa nelkil — ne adjak ki.

A felek egyiittmiikodnek a halozataik kozotti forgalom mérése, elszamolasa érdekében. A
felek altal mért forgalmi adatok nem egyezdsége esetére a felek a halozati szerzédésben
szabélyozzék a szamlapanaszok kivizsgalasanak rendjét, illetve az ehhez kapcsolodo eljarasi
és anyagi szabalyokat.

Egyiittmiikodés a halézat mindségével kapcsolatban, illetve a hibaelharitas soran

A szerz6d6 felek halozatai megfeleld mindségének biztositasa érdekében a VVodafone az alabbi
egylittm{ikodési szabalyok alkalmazasat vallalja és kdveteli meg.

10.4.1 A felek hal6zatai lizemeltetésének biztonsaga és egysége fenntartasa érdekében felek
egylittmiikodnek egymassal. A masik fél halézataban észlelt hibakat, ideértve a
mindség romlasat és a forgalmi thlterhelést is, haladéktalanul irdsban jelzik
egymasnak.

10.4.2 A felek hibaelharitassal kapcsolatos egyiittmiikodése kiterjed:
(a) akeét haldzat kozotti csatlakozo6 nyalabok, ha van ilyen, hibaira,
(b) a két haldzat egyiittmiikodésének jelzéstechnikai problémaira,

(c) az el6fizetdi halozat(ok)bol vagy végberendezésbol eredd, a masik Felet is érintd
hibakra,

(d) az atviteltechnikai dsszekottetések és azok végberendezéseinek hibaira.

10.4.3 A felek a sajat haldzatukban jelentkezé és a masik fél szolgaltatasat akadalyozo,
illetve azt egyébként hatranyosan befolyasold rendszertechnikai és atviteltechnikai
hibak kijavitasardl haladéktalanul gondoskodnak. Felek egyméast az észlelt
problémakrol értesitik.

10.4.4 Felek a halozati szerzodésben rdgzitik a hibaelharitas, illetve kijavitas rendjének
eljarasi szabalyait.

10.4.5 A felek a halozati szerz6désben meghatarozandé eljarasi rend szerint kélcsondsen
biztositjak egymas vagy bérelt vonali szolgaltatojuk szdméra a hozzaférést egymas
telephelyén elhelyezett berendezéseikhez.

Egyiittmiikodés az eléfizetdi hibabejelentések terén

10
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A felek — arra vonatkozo igény esetén — az el6fizetdiktdl érkezd, a masik fél szolgaltatasaira
vonatkozo hibabejelentéseket — az adott eléfizetore utald barmely el6fizet6i adatnak mindsiilé
informacid atadasa nélkul — kdlcséndsen atadjak egymasnak.

10.6  Egyiittmiikodés a halézat valtoztatasa soran

10.6.1 Ha béarmelyik fél olyan véltoztatast hajt végre a sajat hal6zataban, amely szlikségesse teszi a
masik fél halozatdnak megvaltoztatasat, illetve annak alapvetd miikodését befolyasolhatja,
akkor a valtoztatast kezdeményez6 félnek a lehetd legrovidebb idén belll a méasik felet
értesitenie kell a valtoztatasok tervezett bevezetése elott. A megkiildott értesitésnek
tartalmaznia kell a valtoztatas fobb jellemzdit, technikai részleteit és lehetséges hatasat a
masik Fél hal6zatéra, valamint minden egyéb olyan informaciot is, amit a masik Fél ésszeriien
elvarhat.

10.6.2 Felek a valtoztatas hataridejét — amennyiben az adott valtoztatas mindkét fél hal6zatat érinti -
kdzdsen allapitjak meg, illetve megegyeznek a kdltségek megosztasarol.

10.7  Egyiittmiikodés veszélyhelyzetben vagy rendkivili allapot esetén

A rendkivili allapot és veszélyhelyzet esetében alkalmazand6 intézkedési terv kidolgozasaban
és végrehajtasaban a felek — a jogszabalyok altal eldirt moédon — a hirkozlésért felelGs
Miniszter és mas érintett miniszter(ek) irdnymutatésai szerint miikodnek egyiitt egymassal,
mas elektronikus hirk6zlési szolgaltatokkal és elektronikus hirkdzlé halézatok lizemeltetGivel.
Rendkivili allapot és veszélyhelyzet esetén, valamint a kdzbiztonsadg védelme érdekében a
jogszabalyokban meghatarozott keretek kozott a felek a Magyar Koztarsasdg Kormanya,
illetve a hirkozlésért felelos Miniszter utasitasai szerint jarnak el.

Budapest, 2011. november 30.

Vodafone Magyarorszag Zrt.
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