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A. HAVI ELOFIZETESI DiJAS (UTOLAG FIZETO) SZERZODESEKRE VONATKOZO DiJSZABAS

AZ ARAK AZ AFAT TARTALMAZZAK

1. Az eléfizeti szolgaltatas és alapelvei

A Vodafone havi eléfizetési dijas (utdlag fizetd) eldfizetsi szolgaltatasaval az Ugyfelek rakapcsolddhatnak a Vodafone
halozatara, és szamla ellenében utdlag fizetik ki a hivasok és a szolgaltatasok ellenértékét, a havi el6fizetési dijat
valamint az egyéb szolgltatasok havidijait pedig el6re.

1.1. Adijfizetés alapelvei

Minden &r forintban értendd, az arak az afat tartalmazzak.

A hivasok szamlazésa a Vodafone Basic, a Vodafone Fix tarifacsomagok, a Rock ‘n’ Roll, a Szuper, a Duett, a Duett
Max Vodafone Business , a Vodafone Select, a Vodafone Tripla, Vodafone Tripla Multimédia, a Vodafone 90, a
Vodafone 200, Vodafone 300, a Vodafone 500, Vodafone 800, Vodafone 1500, Vodafone 2500, a Vodafone
Hazimobil és a Vodafone Otthon Classic tarifacsomagok esetén 1 perces egységekben torténik. Az Uzleti Fix
tarifacsomagok, a Vodafone Presztizs tarifacsomagok és a Vodafone Business Volumen csomag esetén a hivasok
szamlazasa 1 masodperces egységekben torténik.

Azon hivasok dijazasara, melyeket id6zéna végén kezdeményeztek és étnydlnak a kdvetkezd idézénaba, a hivas
inditasakor érvényes dijzéna szerinti percdijak alapjan keril sor, mely aldl kivételt képez az ,Esti opcid”, a ,Hétvégi
opcid”, a ,Hétvégi és Esti opcid” a ,Hétvégi percek opcid” és az ,Esti percek opcid”. A szamldzasi egységre vald
kerekités arazasa a hivas inditasa szerinti id6zéna dija alapjan torténik. A halézaton bellili hivasok elsé 10 perce a
Csucs opcié esetén csucsidében, a Csucs Plusz opcid és a Szuper Csomag esetén minden idészakban egyben
szamlazzuk. Minden hivas 10 perc utani részét 1 perces egységekben szamlazzuk.

A Vodafone Business Volumen tarifacsomagot tigyfeleink szamlajan CAS VOLUME 50 néven tlntetjik fel.

A kék szamok szamlazasi egysége 1 perc.

A dijazési id6szakok a naptar szerinti munkarendhez igazodnak, kivéve, amikor a jogszabaly ettdl eltérd munkarendet
ir elé. Ez esetben a dijazasi idészakok a jogszabadly altal el6irt munkarend-mddosulds szerint valtoznak.

1.2. Tarifacsomag-valtas - migracio

Aldbbiakban a havi el6fizetési dijas (utdlag fizetd) elbfizetdi csomagok kdzétti valtds feltételeit részletezzik, a
havidijasrdl az elére fizetd szolgaltatasra (VitaMax csomagra) illetve az el6re fizetdrdl havi eléfizetési dijas csomagra
migralés feltételei a B. ELORE FIZETETT SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO DIJSZABAS fejezet 4. pontjaban
talalhatok.

Barmely dijcsomagra valé véltds az adott tarifacsomag igénybevételére vonatkozé az Altaldnos Szerzodési
Feltételekben meghatarozott feltételek szerint lehetséges.

Az utdlag fizetd csomagrol aktudlisan kereskedelmi forgalomban kaphat6 utélag fizetd csomagra lehet valtani.

Az utdlag fizet6 csomagok kézétt akkor migralhatnak az El6fizeték, ha nincs tartozasuk, fizetési hétralékuk.
Tarifavaltdsra szamlazasi ciklusonként egyszer van lehet6ség. Duett tarifa vasarlasanak feltételei megtalalhatok a 2.
,Dijak” pontban. Tarifavaltas utan az Ugyfél eredeti, Nyilatkozat akciés készilék vasarlasahoz’, vagy a ,Nyilatkozat
csak El6fizetdi (SIM-) kartya vasarldsahoz” formanyomtatvanyban vallalt kételezettségei maradnak érvényben. A
tarifacsomagvaltast utdlag fizetd tarifacsomagok kézétt 48 éran belll vallalja a Szolgaltatd.

A tarifacsomag-valtas dijmentes, amennyiben a Szolgaltatd honlapjan meghatarozott ,A”, ,B”, ,C” és ,D” kategérids
tarifacsomagok kdzott magasabb kategoridra valt az Eléfizeté. Minden egyéb esetben (P1.: ,D™rél ,C-re, ,C-r6l ,B"-re
vagy ,B"-rél ,A’ra.) a tarifacsomag-valtas dija brutté 625 forint.
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2. Dijak

A hivésok elszdmolasa a Dijszabdsban meghatédrozott dijakon térténik. Az atiranyitott hivdsok forgalmi dijat a
hivasatiranyitast kezdeményez6 Eléfizetd fizeti.

A rovid tzenetek kildésének dija minden esetben lizenetenként értendd. A révid Uzenetek fogadasa ingyenes. Egy
képlzenet kildése 3 szdveges lizenet kiildésének felel meg. A Vezetékes SMS szolgaltatdssal kildétt SMS-ek
dijazasa megegyezik az Eléfizetd tarifacsomagjahoz tartozé haldzaton kiviire kildétt SMS-kiildés dijazéséval. Az arak
nem vonatkoznak a specidlis dijazasu révid széveges lzenetszolgaltatdsokra. Az aktudlis, a Vodafone halézatabdl
elérhetd SMS-alapu tartalomszolgaltatasok listaja és azoknak dijazésa a Szolgéltaté honlapjan elérhetd.

A havi eléfizetési dijas (utdlag fizetd) eléfizetdi tarifak dijait az alabbi tablazat részletezi.

Azon esetekben, amikor a Dijszabdsban kézélt bruttd drak nettd értéke végtelen tizedestort, két tizedesjegyig lefelé
kerekitink.

2.1. Kereskedelmi forgalomban elérhet6 tarifak

Elofizetdink a kovetkezé tarifacsomagokat érhetik el kereskedelmi forgalomban: Vodafone Plus tarifacsomagok,
Vodafone Multimédia tarifacsomagok, Uzleti Fix tarifacsomagok, Vodafone Presztizs csomagok, valamint Vodafone
Otthon Classic tarifacsomagok.

2.1.1. Vodafone Plus tarifacsomagok

A Vodafone Plus tarifacsomagok 2010. janudr 15-i hatdllyal keriltek a kereskedelmi forgalomban elérhet
tarifacsomagok kozé. A tarifacsomagok ezt megelézéen - 2009. majus 18-t8l — a Vodafone Plus promdcid részvételi
feltételeinek keretében voltak elérhetdk.

Azok az Eléfizetdk, akiknek 2010. januar 15-én Vodafone Plus tarifacsomagjuk van, véltozatlan feltételekkel
hasznalhatjék tovabb tarifajukat.

A Vodafone Plus tarifacsomagok kizarélag maganszemélyek részére elérhetok.

Vodafone Plus csomagok dijai

A Vodafone Plus tarifacsomagok megrendelésével az El6fizeték a kildnbdzd szolgaltatasokat az aldbbi dijazas szerint
vehetik igénybe:

Indul6 Koltségek

Csatlakozasi dij 0 0 0 0 0 0
Havidijak

Havi eléfizetési dij 1750 3000 5000 8000 10000 15000
Havidijban foglalt belfoldi normal

dijas percek

Bérmely belfdldi halézatba 50 100 200 400 - -
Halézaton bellil - - - - 6000 6000
Mas hazai mobilhéldzatra és vezetékes - - - - - 1000
halézatokba

Havidijban foglalt dijmentes bonuszok

Dijmentes SMS bdnusz (1000 db) nem igen igen igen igen igen
Dijmentes Hétvége bénusz (1000 perc) nem nem igen igen nem nem
Dijmentes Este bonusz (1000 perc) nem nem nem igen nem nem
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Havidijban foglalt percmennyiségen 35 33 29 25 23 23
feliili percdij (barmely halézatba)

Havidijban foglalt SMS mennyiségen 35 33 29 25 23 23
feliili SMS dij (barmely halézatba)

A havi eléfizetési dij telies egészében felhasznalhaté normal dijas belf6ldi mobil és vezetékes halézatokba iranyuld
hivasokra és rovid széveges Uzenetekre a tarifacsomagokban foglaltak szerint a fenti tablazat alapjan.
A hivasok szdmldzasa 1 perces egységekben térténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a

tarifacsomag szamlazasi egységével.

A tariacsomagokhoz valaszthaté opcidk:

» Hataron tul opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
» Vodafone Otthon 2in1 opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjdban talalhatdk.)

» Vodafone Otthon Vezetékes opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjdban talalhatok.)

Egyéb informaciok a Vodafone Plus tarifacsomagokkal kapcsolatosan
» A Dijmentes SMS bénusz belféldi, haldzaton bellli széveges lizenetre érvényes, és 1000 db halézaton bellil

kuldott SMS-t tartalmaz.

» A Dijmentes Hétvége bdnusz belféldi, haldzaton bellli felhasznélasra érvényes, és 1000 percet tartalmaz,
amely szombat-vasamap 0-24 6raig hasznélhatd fel, kivéve a hétvégére esé munkanapokon, és
munkaszlneti valamint pihenénapokon.

» A Dijmentes Este bonusz belfdldi, halézaton belilli felhasznalasra érvényes, és 1000 percet tartalmaz, amely

hétfétdl péntekig, 21.00 6ratél 07.00 ordig tarté iddintervallumban hasznalhato fel.

> A dijmentes bonuszokbdl és a csomagban foglalt percekbdl felhasznélt mennyiségrdl az Ugyfél a 1751-es
szamon tajékozddhat a szam felhivasaval, vagy az ,Egyenleg” sz6 SMS-ben torténé elkildésével. A hivas,
illetve az SMS dijazésa a Dijszabas 3. pontja szerint térténik.

21.2

Vodafone Multimédia tarifak

minden halézaton minden minden minden halézaton
halézatra bellli halézatra halézatra | haldzatra bellli
érvényes csomag érvényes érvényes | érvényes
Indul6 Koltségek
Csatlakozasi dij 0 0 0 0 0 0
Havidijak
Havi el6fizetési dij 5000 5000 7900 10 500 15900 15900
Havidijban foglalt belfdldi percek
Halézaton bellil 1000 10 000
Béarmely hazai mobilhaldzatra és 200 300 500 750
vezetékes haldzatokba
Havidijban foglalt belfoldi normaldijas
SMS (révid szoveges lizenet)
Halézaton belili 100 1000
Béarmely hazai mobilhaldzatra és 50 100 250 750
vezetékes haldzatokba
Havidijban foglalt adatforgalom (Mb) 200 200 500 3GB 5GB korlatlan
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Havidijban foglalt percmennyiségen 28 28 24 21 20 20
feliili percdij

Havidijban foglalt SMS mennyiségen 28 28 24 21 20 20
feliili SMS dij

Havidijban foglalt adaton feliili adatdij 4,17 4,17 2,6 2,17 2,17

(/100Kb)

KORLATLAN ZENEletoltés (Unlimited a havidij a havidij a havidij
Music Store) tartalmazza | tartalmazza | tartalmazza

A havi eléfizetési dij telies egészében felhasznalhaté normél dijas belf6ldi mobil és vezetékes halézatokba iranyuld
hivasokra, rovid széveges Uzenetekre és adatforgalomra a tarifacsomagokban foglaltak szerint a fenti tablazat alapjan.
A hivasok szdmldzasa 1 perces egységekben térténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével.

A tariacsomagokhoz vélaszthaté opciok:
» Hataron tul opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
» Vodafone Otthon 2in1 opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatdk.)
«  SMS Mini opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
«  SMS Maxi opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
» Estipercek opciod (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatok.)
» Hétvégi percek opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatdk.)
» Vodafone Otthon Vezetékes opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjdban talalhatok.)

2.1.3.  Uzleti Fix tarifacsomagok

Az aldbbi tarifacsomagokat kizarélag iizleti eléfizetdk vasarolhatiak. Az Uzleti Fix tarifacsomagok legfeliebb 20 SIM
kértyara kiterjedd eléfizeti jogviszony fenntartdsa esetén tarthatok fenn.

Indulé kéltségek
Csatlakozasi dij 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Havidijak
Havi el6fizetési dij 2600 5200 7900 10 900 12900 15900 20900 31900 52 900
Hivasdijak  barmely
belféldi mobil vagy
vezetékes haldzatha
(percenként)

Barmely idészakban 34,40 28 25 21 20 19 19 19 19
Hangposta-hivasok
Barmely id8szakban 19 19 19 19 19 19 19 19 19
Uzenetkiildés
Rovid Szbveges 34,40 28 25 21 20 19 19 19 19
Uzenetkiildés ~ (SMS)
Belféldre

Oszthatd csomagok
Maximum  kértyaszdm Nem Nem Nem 2 3 4 6 8 15
a felhaszndléi |  oszthaté oszthatd oszthatd
csoportban
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A havi eléfizetési dij telies egészében felhasznalhaté normal dijas belf6ldi mobil és vezetékes halézatokba iranyuld
hivasokra és révid széveges lizenetekre.

A hivasok szamlazésa 1 masodperces egységekben térténik. A hangposta hivasok szamlazasi egysége megegyezik
a tarifacsomag szédmlazasi egységével.

Az El6fizetd az Uzleti Fix csomagokra valé tarifacsomagvéltdssal tudomésul veszi, hogy a Vodafone a kedvezményes
Uzleti Fix — masodperc alapt - tarifacsomagot azzal a feltétellel biztositja, hogy ha az Eléfizets tarifacsomag-valtds
megtorténtétsl szamitott 24 honapon belil tarifajat nem Uzleti Fix vagy Vodafone Presztizs csomag valamelyikére
valtja, vagy az El6fizetd oldalan felmerl okbdl a szolgaltatas sziinetelésére, részleges szolgaltatds nyujtdsara vagy
korlatozasara kerill sor — az Eléfizeté oldalan felmerild oknak szamit a Vodafone Magyarorszag zrt. részérdl
szamlatartozds miatt t6rténd korlatozas vagy részleges szolgaltatds nyduijtasa is —, illetve az El6fizeti Szerz6dés
felbontasra kertil, akkor 84000 Ft/SIM-kétbért kell fizetnie.

Az eléfizetdk az Uzleti Fix tarifacsomagok opcidin beliil havonta (szamlazasi ciklusonként) egyszer bérmely, Ui
eléfizeték szamara elérhetd opciéra dimentesen migralhatnak. A véltds ebben az esetben is 48 6ran belil torténik
meg.

Uzleti Fix 10 900, 12 900, 15 900, 20 900, 31 900 és 52 900 oszthaté tarifacsomagok:

Az oszthaté csomagoknal az Eléfizetd a tarifacsomag havidijat csoportosan hasznélhatja fel. Az oszthaté csomagok
esetén a tablazatban megjel6lt szamu kartya vehet részt egy felhasznaléi csoportban. Ezen tarifacsomagok 6nalléan
és oszthatd csomagként egyarant funkcionalnak.

A fenti tarifacsomagokhoz az alabbi opcidk érhetdk el:

 Hataron tul opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

» Wireless Office 2 opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjdban talalhatok.)

» Zart Csoport opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

» Vezetékes korzet opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatdk.)

«  Osszes vezetékes korzet opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhaték.)

»  SMS Mini opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

«  SMS Maxi opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatdk.)

»  Estipercek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatdk.)

» Hétvégi percek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatdk.)

» Hivasszétvalasztas opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok)

«  Uzleti vezetékes szam opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok)
A Wireless Office 2 opci6 és a Zart Felhasznaléi Csoport opcié nem vélaszthaté egyutt.

2.1.4. Vodafone Presztizs tarifacsomagok

Az alabbi tarifacsomagokat kizarolag Uzleti el6fizetdk vasarolhatjdk. A Vodafone Presztizs tarifacsomagok legfeljebb
20 SIM kartyara kiterjedd el6fizetdi jogviszony fenntartasa esetén tarthatok fenn.
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Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij 0 0
Havidijak

Havi el6fizetési dij 10500 15 900
Hivasdijak barmely belf6ldi mobil vagy vezetékes halézatba (percenként)

Tarifacsomagban foglalt percek 300 1000
Barmely idészakban 25 21
Hangposta-hivasok

Barmely id8szakban 19 19
Uzenetkiildés

Rovid Szoveges Uzenetkiildés (SMS) Belféldre 25 21

A tarifacsomagban foglalt percek normal dijas belféldi mobil és vezetékes haldzatokba irdnyuld hivasokra hasznalhaté
fel. A hivdsok szamlazdsa 1 masodperces egységekben torténik. A hangposta hivasok szamlazasi egység
megegyezik a tarifacsomag szamlazasi egységével.

Az eléfizetdk a Vodafone Presztizs csomagokra vald tarifacsomagvaltdssal tudomasul veszi, hogy a Vodafone a
kedvezményes Vodafone Presztizs — masodperc alapu — tarifacsomagot azzal a feltétellel biztositja, hogy ha az
Eléfizeté tarifacsomag-véltas megtorténtétdl szamitott 24 hénapon belill tarifajat nem Uzleti Fix vagy Vodafone
Presztizs csomag valamelyikére valtja, vagy az El6fizetd oldalan felmerild okbdl a szolgéltatds szlinetelésére,
részleges szolgaltatds nyujtasara vagy korldtozasara keril sor — az Eléfizetd oldalan felmerild oknak szamit a
Vodafone Magyarorszag zrt. részérélszamlatartozas miatt torténd korlatozas vagy részleges szolgéltatas nyujtasa is -,
illetve az Eléfizetsi Szerz8dés felbontasra keril, akkor 84000 Ft/SIM-kdtbért kell fizetnie.

Az eléfizetdk az Uzleti Fix tarifacsomagok opcidin beliil havonta (szamlazasi ciklusonként) egyszer bérmely, Ui
eléfizeték szamara elérhetd opciéra dimentesen migralhatnak. A véltds ebben az esetben is 48 6ran belil torténik
meg.

A Vodafone Presztizs tarifacsomagban foglalt egyéb szolgaltatasok a kovetkezdk:

» Wireless Office 2 opcid havidijmentesen (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok)

«  Uzleti vezetékes szam opcié opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjdban talalhatok.) A Presztizs
diicsomagok tartalmazzék az Uzleti vezetékes szam opci6t, azonban a teljes lebeszélhetd percek a Presztizs
dijcsomagokban meghatarozottak szerint értendéek.

» Csomagkapcsolt adatatviteli szolgaltatas

Blackberry mobil e-mail szolgaltatas

A fenti tarifacsomagokhoz az alabbi opcidk érhetdk el:
» Hataron tul opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
» Vezetékes korzet opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatdk.)
«  Osszes vezetékes korzet opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
«  SMS Mini opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
«  SMS Maxi opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatdk.)
» Estipercek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatdk.)
» Hétvégi percek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban tallhatdk.)
» Hivasszétvalasztas opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok)

Vodafone Presztizs csomagokkal rendelkez6 Ugyfeleink tarifacsomagjuk mellé valaszthatnak tovabbi Presztizs
csomagokat és/vagy Uzleti Fix tarifakat. Az Uzleti Fix tarifak valaszthatok oszthaté és nem oszthaté véltozatban is.
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2.1.5. Vodafone Otthon Classic tarifacsomag

Indulé koltségek

Csatlakozasi dij 0
Havidijak

Havi eléfizetési dij 1875
Hivasdijak sajat, Vodafone halézaton belll (percenként)

Barmely idészakban 19,69
Hivasdijak vezetékes haldzatba (percenként)

Barmely id8szakban 7,19
Hivasdijak mas mobil halézatba (percenként)

Barmely idészakban 46,88
Hangposta-hivasok

Barmely idészakban 19
Kihivds hangpostabdl 37,50
Egyéb percenkénti hivasdijak

Bejové hivdsfogadas a vezetékes szdmon zénan kivil 25
Uzenetkiildés

Révid Széveges Uzenetkiildés (SMS) Belféldre 32,50

A hivasok szdmldzasa 1 perces egységekben térténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével.

Vodafone Otthon Classic: A tarifacsomagot kizarélag maganszemélyek vehetik igénybe, akik Uj el6fizetdi jogviszonyt
létesitenek a tarifacsomag igénybevételére, tovabba akik elére fizetd eldfizetéses tarifacsomagrdl véltanak at. A
tarifacsomagra meglévd utdlag fizetd el6fizetésrdl atvaltani nem lehet. A Vodafone Otthon Classic tarifacsomagra
véltani nem lehetséges, kivéve a Vodafone Hazimobil tarifacsomagrol.

A havidij tartalmazza egy féldrajzi (tovabbiakban: vezetékes) szdm haszndlatat is, melyen az Eléfizetd elérhets. A
vezetékes szdmot a Szolgaltatd biztositia és hatdrozza meg, kivéve, ha az Eléfizeté meglévd vezetékes szamat
hasznalva kivanja igénybe venni a tarifacsomagot. Az El6fizetd kizarélag a z6ndbdl tud hivast inditani, hivast fogadni
azonban tud a zénan kivil is mind a mobil, mind pedig a vezetékes szaman. Z6nan kivili hivasinditaskor a kévetkez6
hangbemondas hallhaté: ,Tisztelt Ugyfeliink! On most az igénybevett tarifacsomag szolgéltatasi teriletén kiviil
tartézkodik, ahonnan a hivdsinditds nem lehetséges.” A zénan kivil vezetékes szdmon fogadott hivasokért
percenkénti dijat szdmlaz a Szolgaltaté az El6fizetének. Az Eléfizetdt széveghemondas tajékoztatja arrdl, hogy zénan
kiviil van, és vezetékes szaméra hivas érkezett: ,On zondn kiviil van. Ha a sipszé utén fogadja a hivést, a hivds dijt
kiszamlazzuk Onnek.” Amennyiben az Eléfizetd nem kivanja fogadni a vezetékes szaméara érkezé hivasokat zénan
kivl, ebben az esetben SMS-ben dijmentesen kérheti a zonan kivil vezetékes szamra érkez6 hivasok hangpostara
vald tovabbitasat, amelynek lehallgatdsa ingyenes. A 1270, 1750 és 1751-es szamokat illetve a segélyhivd szamok
z6nan kivil is hivhatok. Az SMS és MMS kiildés fenti tarifaval a zénan kivil is lehetséges, ha az El6fizeté késziiléke
erre alkalmas. Ezen tarifak keretében az SMS és MMS kildés és fogadas kizardlag a Vodafone altal biztositott mobil
szamrdl, illetve ezen mobil szdmra lehetséges. A Vodafone altal biztositott vezetékes szamrdl SMS-t kiildeni és ezen
vezetékes szamon SMS-t fogadni nem lehet.

A tarifacsomaggal nem lehetséges a roaming szolgéltatds igénybevétele, valamint a vezetékes szamra érkezd
hivdsok masik szamra térténd atiranyitasa.

A Vodafone a vezetékes szamot az Invitel Zrt. egyiittmikodésével biztositia. igy a Vodafone Otthon Classic
tarifacsomagot igénybe vevé Vodafone Eléfizetét hivo felek a vezetékes szam felhivasakor az Invitel Zrt. halézatdba
iranyuld hivas dijaval egyez0 dijat fizetnek, a hivé fél tarifacsomagja dijazasénak megfelelden. A vezetékes szamon az
Eléfizeté csak hivast fogadhat, hivasinditas minden esetben és kizardlag a mobil szamrol torténik.
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A Vodafone Otthon Classic tarifacsomag esetében a Szolgaltatd az El6fizetd &ltal megadott levelezési ciméhez, ennek
hianyaban allandé lakciméhez kedvezményes teriiletet (tovabbiakban: zéna) rendel hozza, ami az adott Eléfizetd
féldrajzi cimét jelenti — melyet az Eléfizetd szamlazasi ciklusonként egyszer véltoztathat meg —, ahol a tarifacsomag a
fent leirtak szerint vehetd igénybe.

Amennyiben az Eléfizetd meglévé vezetékes szama hasznélataval kivanja igénybe venni a Vodafone Otthon Classic
tarifacsomagot, és az El6fizetének a vezetékes szdmhoz tartozd el6fizetdi jogviszonya a kdvetkezd szolgaltatok
valamelyikével &ll fenn:

Magyar Telekom Nyrt. — 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., Emitel Zrt. - 6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 41.; Hungarotel
Tavkézlési Zrt. — 1113 Budapest, Bocskai ut 134-146.; Monor Telefon Tarsasag Zrt. — 2377 Orkény, Kossuth L. u., 2.;
UPC Magyarorszég Kft — 1092 Budapest, Kinizsi u. 30-36.; GTS-Datanet Tavkozlési Kft. — 2040 Budadrs, Ipartelep
utca 13-15.; eTel Kft. — 1075 Budapest Kazinczy utca 24-26; T-Kabel Magyarorszag Kit. - 1089 Budapest, Baross
utca 133.; PanTel Tavkézlési Kft. — 1113 Budapest, Bocskai Ut 134-146.; Invitel Zrt. — 2040 Budadrs, Puskas Tivadar
u. 8-10.

erre a kdvetkezd feltételekkel van lehetdsége :

A vezetékes szamhordozas mind Uj el6fizetés, mind pedig mar meglévd Vodafone Otthon Classic eléfizetés esetén a
szdmhordozhat6sag szabalyairdl sz6l6 46/2004.(111.18) Korm. rendelet vonatkoz6 szabdlyai szerint valosul meg.

A vezetékes szam haszndlatanak biztositisa érdekében a fentieken til a tovabbi kévetelmények teljesitése is
szikséges.

» Az Eléfizetének az értékesités helyszinén a legutols6, a hordozand6 vezetékes szdmra vonatkozo
telefonszamlajat be kell mutatnia az annak befizetését igazold csekkel egytt.

o Az El8fizetd részérdl teljes korli meghatalmazasra van sziikség, amely magaban foglalja a vezetékes
szamhordozas gyében torténd eljarast (szamhordozési meghatalmazas cimli dokumentum), az ezt kdvetd
szerzédés megkotését és az atirdsi nyilatkozatot (meghatalmazéds szerz6déskotésre/atirasra cimd
dokumentum) arrdl, hogy az El6fizetd a vezetékes szadmra vonatkozd el6fizetéi jogviszonyanak atirdsat
kérelmezi a Vodafone részére.

A Vodafone Otthon Classic tarifacsomag igénybevétele esetén a Szolgaltaté egy ideiglenes vezetékes szamot biztosit
az Eléfizetbnek a szamhordozasi folyamat idStartamara, mely sikeres szamhordozds esetén automatikusan
lecserélésre keril a hordozott vezetékes szamra.

A szamhordozas sikeres megtérténtérdl az El6fizeté SMS-ben vagy telefonon értesiil. Ha a vezetékes szamhordozas
meghiusul, az El6fizetd tovabbra is az ideiglenes vezetékes szamon veszi igénybe a szolgaltatast.

A szdmhordozasi igény elutasitasa esetén az elutasitas okardl az Invitel Zrt. az El6fizetét irasban, a Vodafone SMS-
ben vagy telefonon értesiti az El6fizetét.

Ha az Eléfizetd a barmely okbdl esetlegesen sikertelen szdmhordozas kdvetkeztében az El6fizetdi szerz6dést meg
kivanja szlintetni, a megszintetésének minden esetben feltétele a szerz8déskotéskor vallalt kotelezettségek
maradéktalan teljesitése, beleértve, de nem kizérdlagosan az esetlegesen kedvezményesen értékesitett késziilékkel
kapcsolatos kotelezettségeket is az el6fizetd altal aldirt nyilatkozatban véllaltak szerint.

A Szolgaltaté felhivja az eléfizetd figyelmét, hogy a szdmhordozas miatt a korabban a vezetékes szamhoz kapcsolddd
szolgaltatisok — mint pl. ADSL, kézvetitévalasztas, stb. — elbfizetésének megtartdsa nem lehetséges. Ennek
kdvetkeztében az el6fizetdi jogviszony megsziinésével kapcsolatban esetlegesen felmerlld kotelezettségek
teljesitése az eléfizetdt terheli.

A tarifacsomaghoz kapcsolddd kedvezmények telies korli igénybevételének biztositasa a SIM kértya aktivalastol,
szamitott 48 oran beliil megy végbe, melyrdl az Eléfizetét SMS-ben vagy telefonon értesiti a Szolgaltato.

Az értesités tartalmazza a Vodafone &ltal biztositott vezetékes szamot, szdmhordozas esetén az Un. ideiglenes
szamot.

Vodafone Otthon Classic tarifacsomag megrendelése esetén a Szolgaltaté automatikusan biztositja az Eléfizetének a
Hangposta szolgaltatast havidijmentesen. A Hangposta szolgéltatas barmikor lemondhato.

Ha az El6fizetd bejelenti, hogy az ltala megadott féldrajzi cimrdl elkdltozik és ennek kdvetkeztében a cim és az ehhez
kapcsolddd zéna valtozik, ami a vezetékes szam féldrajzi szamozasi terilletének a valtozasat vonja maga utan, azaz
korzetszam valtozassal jar, akkor a Szolgaltatd Uj vezetékes szamot jeldl ki részére. Az Uj szamrdl a Szolgaltaté SMS-
ben vagy telefonon értesiti az El6fizet6t. Ez esetben a szamcsere ingyenes.
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Amennyiben az El6fizetd kéri a vezetékes szam cseréjét, a szdmcsere dija megegyezik a mindenkori hatalyos
Altalanos Szerzodési Feltételekben meghatarozott mobil szamesere dijaval.

A vezetékes szam telefonkdnyvben vagy tudakozdban nem jelenik meg. A Vodafone altal biztositott vezetékes szam
tovabbhordozasara nincs lehetdség.

Vodafone a szolgaltatast mobil radiételefon / UMTS (mobil) technoldgidval nyditja, erre figyelemmel: Fax a vezetékes
szdmhoz nem csatlakoztathatd. Vezetékes technoldgian alapuld Internet elérésre nincs lehetdség. (PI: betarcsazds
Internet elérés, ADSL stb)

Az esetleges szlnetelés idétartama alatt a szolgaltatds a mobil és a vezetékes hivoszamon egyarant sziinetel.
Amennyiben az eléfizetd a mobil hivoszamahoz tartozé el6fizetés atirasat kérelmezi, az el6fizetéshez tartozé
vezetékes szam automatikusan lecserélésre kerll, az eredeti vezetékes hivoszam nem tarthaté meg.

Ha El8fizetd tarifacsomagot valt és az (j tarifacsomaghoz nem vélasztja, vagy nem valaszthatja a Vodafone Otthon
2in1 opciét, vagy az El6fizeté megsziinteti el6fizetdi jogviszonyat, a Szolgaltatd a tovabbiakban a vezetékes szamot
sem biztositja szamara.

Az Eléfizetd tudomasul veszi, hogy a Vodafone Otthon Classic tarifacsomag igénybevételéhez szamhordozasi
eljarassal mas helyhez kétott szolgaltatétdl az Invitel Zrt.-hez hordozott és a Vodafone-ra &tirt vezetékes szadm
esetén, amennyiben az El6fizeté barmely okbdl nem kivanja igénybe venni a tovabbiakban a Vodafone Otthon Classic
tarifacsomagot, de igényt tart az ennek keretében Invitel Zrt.-hez athordozott vezetékes szamra, Ugy erre kizardlag
abban az esetben van lehet6ség, ha az El6fizetd azt barmely, az Invitelen kivili, eléfizetéi hozzaférést nyuijtd
szolgaltathoz kivanja hordozni, és e hordozott vezetékes szdmon nem kivan az Invitel Zrt.-t6l vezetékes helyhez
kétott szolgaltatast igénybe venni. Ezt meghaladdan az elhordozés kimenetele az atvevd szolgaltatotdl fiigg. A fenti
korlatozas nem vonatkozik azon esetekre, melyeknél a vezetékes szadmot az Eléfizetd az Invitel Zrt.-nél térténd
atirassal, ezt megel6z6 hordozas nélkil igényelte.
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Vodafone Otthon Classic-hoz igénybevehet6 opcié: Vodafone 450 opcio.

Igénybe veheté a Vodafone Otthon Classic tarifacsomaggal rendelkezék &ltal, valamint azon magénszemélyek altal
igényelhetd, utdlag fizetd tarifacsomagokhoz, melyekhez a Vodafone 2in1 opcié kerllt megrendelésre. Havidija — a
tarifacsomag, illetve a Vodafone Otthon 2in1 opcié havidijan felil — brutté 2190 Ft, mely 450 lebeszélhetd percet
tartaimaz, amely kizardlag a z6nan belllrdl vezetékes héldzatba iranyuld hivasok esetén haszndlhaté fel. Ha az
El6fizetdnek olyan opcidja van, amely lebeszélhetd perceket tartalmaz, s emellett veszi igénybe a Vodafone 450
opcidt, akkor az egyenleg informécio az Eléfizetd altal még felhasznalhat6 perceket 6sszesitetten tartalmazza.

2.1.6. Vodafone Otthon Classic Plusz

Indulé koltségek

Csatlakozasi dij Nincs
Havidijak

Havi eléfizetési dij 3750
A havidijban foglalt szolgaltatdsok

Vezetékes szam 0

Lebeszélhetd percek belféldi vezetékes haldzatba csucsidén | 1000 perc
kivil (hétf6tdl péntekig 16-10 dra kdzott és hétvégén egész

nap)

Hivasdijak (percenként)

Halbzaton belll barmely id8szakban 19,69
Vezetékes haldzatha barmely idészakban 719
Mas mobil h&ldzatba barmely idészakban 53,13
Uzenetkiildés dija

Roévid szdveges lizenetkildés (SMS) belféldre 32,55
Hangposta-hivasok

Barmely id8szakban 19
Kihivas hangpostabél 37,50
Egyéb dijak

Bejév hivasfogadds a vezetékes szdmon z6nén kivl 25

A hivasok szdmldzasa 1 perces egységekben térténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével.

Vodafone Otthon Classic Plusz: A tarifacsomagot kizardlag maganszemélyek vehetik igénybe, akik 0] el6fizet6i
jogviszonyt létesitenek a tarifacsomag igénybevételére, tovabba akik elére fizetd eléfizetéses tarifacsomagrdl valtanak
at. A tarifacsomagra meglévd utélag fizeté el6fizetésrél atvaltani nem lehet. A havidij tartalmazza egy féldrajzi
(tovébbiakban: vezetékes) szdm haszndlatdt is, melyen az El6fizetd elérhets. A vezetékes szadmot a Szolgaltatd
biztositia és hatdrozza meg, kivéve, ha az El6fizetd meglévd vezetékes szdmat haszndlva kivanja igénybe venni a
tarifacsomagot. Az El6fizetd kizardlag a zondbdl tud hivast inditani, hivast fogadni azonban tud a zénan kivil is mind a
mobil, mind pedig a vezetékes szaman. Zénan kiviili hivasinditaskor a kovetkezd hangbemondas hallhatd: , Tisztelt
Ugyfeliink! On most az igénybevett tarifacsomag szolgaltatdsi terdletén kiviil tartézkodik, ahonnan a hivasinditas nem
lehetséges”. A zbnan kivil vezetékes szamon fogadott hivasokért percenkénti dijat szdmlaz a Szolgaltatd az
El6fizetdnek. Az El6fizetét sz6vegbemondas tajékoztatja arrdl, hogy z6énan kivil van, és vezetékes szamara hivas
érkezett: ,On zondn kiviil van. Ha a sipsz6 utdn fogadja a hivést, a hivés dijat kiszamldzzuk Onnek.” Amennyiben az
Eléfizeté nem kivanja fogadni a vezetékes szdmara érkezd hivasokat zonan kivil, ebben az esetben SMS-ben
dijmentesen kérheti a zénan kiviil vezetékes szamra érkez§ hivasok hangpostdra valé tovabbitasat, amelynek
lehallgatdsa ingyenes. A 1270, 1750 és 1751-es szamokat illetve a segélyhivé szdmok zdénan kivil is hivhatok. Az
SMS és MMS kuldés fenti tarifdval a zonan kivil is lehetséges, ha az Eléfizetd készUiléke
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erre alkalmas. Ezen tarifak keretében az SMS és MMS kildés és fogadas kizardlag a Vodafone altal biztositott mobil
szamrdl, illetve ezen mobil szdmra lehetséges. A Vodafone altal biztositott vezetékes szamrdl SMS-t kiildeni és ezen
vezetékes szamon SMS-t fogadni nem lehet. A tarifacsomaggal nem lehetséges a roaming szolgaltatas igénybevétele,
valamint a vezetékes szamra érkezd hivasok masik szamra torténd atiranyitasa.

A Vodafone Otthon Classic Plusz tarifacsomag tartalmaz 1000 db percet, mely a zénan bellilrél csucsidén kiv(l
inditott, belféldi (nem emelt dijas) vezetékes halézatba irdnyuld hivasokra haszndlhaté fel. Az 1000 perc
felhasznalasat kdvetben — csucsidében és csucsiddn kivil egyarant — a belféldi (nem emelt dijas) vezetékes halézatba
iranyuld hivasok a fenti tablazatban jelzett tarifaval keriiinek szamlazasra. Az 1000 perc nem hasznélhato fel a zonan
kivl, vezetékes szamra érkez0 hivasok fogadasara.

A Vodafone a vezetékes szamot az Invitel Zrt. egyittmikodésével biztositia. igy a Vodafone Otthon Classic Plusz
tarifacsomagot igénybe vevé Vodafone Eléfizetét hivo felek a vezetékes szam felhivasakor az Invitel Zrt. halézatdba
iranyuld hivas dijaval egyez0 dijat fizetnek, a hivé fél tarifacsomagja dijazaséanak megfelelden. A vezetékes szamon az
Eléfizeté csak hivast fogadhat, hivasinditas minden esetben és kizardlag a mobil szamrol torténik.

A Vodafone Otthon Classic Plusz tarifacsomag esetében a Szolgaltaté az Eléfizetd altal megadott levelezési ciméhez,
ennek hidnyaban dllandd lakciméhez kedvezményes tertiletet (tovabbiakban: zona) rendel hozza, ami az adott
El6fizetd foldrajzi cimét jelenti — melyet az Eléfizetd szamlazasi ciklusonként egyszer valtoztathat meg —, ahol a
tarifacsomag a fent leirtak szerint veheté igénybe.

Amennyiben az Eléfizetd meglévé vezetékes szama hasznélataval kivanja igénybe venni a Vodafone Otthon Classic
Plusz tarifacsomagot, és az Eléfizetdnek a vezetékes szdmhoz tartoz¢ el6fizetdi jogviszonya a kdvetkezé szolgaltatdk
valamelyikével &ll fenn:

Magyar Telekom Nyrt — 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.; Emitel Zrt. — 6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 41.; Hungarotel
Tavkézlési Zrt. — 1113 Budapest, Bocskai ut 134-146.; Monor Telefon Tarsasag Zrt. — 2377 Orkény, Kossuth L. u., 2.;
UPC Magyarorszdg Kft. — 1092 Budapest, Kinizsi u. 30-36.; GTS-Datanet Tavkézlési Kft. — 2040 Budadrs, Ipartelep
utca 13-15,; eTel Kft. — 1075 Budapest Kazinczy utca 24-26.; T-Kabel Magyarorszag Kft. — 1089 Budapest, Baross
utca 133.; PanTel Tavkézlési Kft. — 1113 Budapest, Bocskai Ut 134-146.; Invitel Zrt. — 2040 Budadrs, Puskas Tivadar
u. 8-10.; erre a kdvetkez6 feltételekkel van lehetésége:

A vezetékes szdmhordozas mind Uj el6fizetés, mind pedig mar meglévé Vodafone Otthon Classic Plusz eléfizetés
esetén a szamhordozhatdsag szabalyairdl sz4l6 46/2004.(111.18) Korm. rendelet vonatkozé szabadlyai szerint valésul
meg. A vezetékes szdm haszndlatanak biztositdsa érdekében a fentieken tul a tovabbi kdvetelmények teljesitése is
szikséges.

» Az Elfizetének az értékesités helyszinén a legutols6, a hordozand6 vezetékes szémra vonatkozo
telefonszamlajat be kell mutatnia az annak befizetését igazold csekkel egytt.

o Az El8fizetd részérdl teljes korli meghatalmazasra van sziikség, amely magaban foglalja a vezetékes
szamhordozas gyében torténd eljarast (szamhordozési meghatalmazas cimli dokumentum), az ezt kdvetd
szerzédés megkotését és az atirdsi nyilatkozatot (meghatalmazéds szerz6déskdtésre/atirasra cimd
dokumentum) arrél, hogy az El6fizetd a vezetékes szadmra vonatkozd el6fizetdi jogviszonyanak atirdsat
kérelmezi a Vodafone részére.

A Vodafone Otthon Classic Plusz igénybevétele esetén a Szolgaltatd egy ideiglenes vezetékes szamot biztosit az
Eléfizetének a szamhordozasi folyamat idGtartamara, mely sikeres szamhordozas esetén automatikusan lecserélésre
kerll a hordozott vezetékes szamra. A szamhordozas sikeres megtdrténtérdl az El6fizeté SMS-ben vagy telefonon
értesll. Ha a vezetékes szamhordozés meghidsul, az Eléfizeté tovabbra is az ideiglenes vezetékes szdmon veszi
igénybe a szolgaltatast. A szamhordozasi igény elutasitisa esetén az elutasitas okardl az Invitel Zrt. az Eléfizetét
irasban, a Vodafone SMSben vagy telefonon értesiti.

Ha az Eléfizetd a barmely okbdl esetlegesen sikertelen szdmhordozas kdvetkeztében az El6fizetdi szerz6dést meg
kivanja szlintetni, a megszintetésének minden esetben feltétele a szerzédéskotéskor vallalt kotelezettségek
maradéktalan teljesitése, beleértve, de nem kizérdlagosan az esetlegesen kedvezményesen értékesitett késziilékkel
kapcsolatos kotelezettségeket is az eléfizetd altal aldirt nyilatkozatban vallaltak szerint.

A Szolgaltaté felhivja az eléfizetd figyelmét, hogy a szdmhordozas miatt a korabban a vezetékes szamhoz kapcsolddd
szolgaltatdsok - mint pl ADSL, kozvetitdvalasztés, stb. - el6fizetésének megtartdsa nem lehetséges. Ennek
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kévetkeztében az eléfizetdi jogviszony megsziinésével kapcsolatban esetlegesen felmerild kotelezettségek teljesitése
az eldfizetét terheli.

A tarifacsomaghoz kapcsolddd kedvezmények teljeskérl igénybevételének biztositdsa a SIM kartya aktivalastol
szamitott 48 oran beliil megy végbe, melyrdl az Eléfizetét SMS-ben vagy telefonon értesiti a Szolgaltato.

Az értesités tartalmazza a Vodafone &ltal biztositott vezetékes szamot, szdmhordozas esetén az Un. ideiglenes
szamot.

Vodafone Otthon Classic Plusz megrendelése esetén a Szolgaltatd automatikusan biztositia az Eléfizetének a
Hangposta szolgaltatast havidijmentesen. A Hangposta szolgaltatas barmikor lemondhaté.

Ha az El6fizetd bejelenti, hogy az altala megadott féldrajzi cimrél elkéltdzik és ennek kdvetkeztében a cim és az ehhez
kapcsoldd zéna valtozik, ami a vezetékes szam féldrajzi szamozasi terilletének a valtozasat vonja maga utan, azaz
korzetszam valtozassal jar, akkor a Szolgaltatd Uj vezetékes szamot jeldl ki részére. Az Uj szamrdl a Szolgaltaté SMS-
ben vagy telefonon értesiti az Eléfizet6t. Ez esetben a szamcsere ingyenes.

Amennyiben az El6fizetd kéri a vezetékes szam cseréjét, a szdmcsere dija megegyezik a mindenkori hatalyos
Altalanos Szerzodési Feltételekben meghatarozott mobil szamesere dijaval.

A vezetékes szam telefonkdnyvben vagy tudakozdban nem jelenik meg. A Vodafone altal biztositott vezetékes szam
tovabbhordozasara nincs lehetdség.

Vodafone a szolgaltatast mobil radiételefon/ UMTS (mobil) technolégidval nyditja, erre figyelemmel: Fax a vezetékes
szdmhoz nem csatlakoztathatd. Vezetékes technoldgian alapuld Internet elérésre nincs lehetdség. (PI: betarcsazds
Internet elérés, ADSL stb).

Az esetleges szlnetelés idétartama alatt a szolgaltatds a mobil és a vezetékes hivoszamon egyarant sziinetel.
Amennyiben az eléfizetd a mobil hivoszamahoz tartozé el6fizetés atirasat kérelmezi, az eléfizetéshez tartozé
vezetékes szam automatikusan lecserélésre kerll, az eredeti vezetékes hivoszam nem tarthaté meg.

Ha El8fizetd tarifacsomagot valt és az (j tarifacsomaghoz nem vélasztja, vagy nem valaszthatja a Vodafone Otthon
2in1 opciét, vagy az El6fizeté megsziinteti el6fizetdi jogviszonyat, a Szolgaltatd a tovabbiakban a vezetékes szamot
sem biztositja szamara.

Az Eléfizetd tudomasul veszi, hogy a Vodafone Otthon Classic Plusz tarifacsomag igénybevételéhez szamhordozasi
eljdrassal mas helyhez k6tott szolgaltatétdl az Invitel Zrt.-hez hordozott és a Vodafone-ra atirt vezetékes szam esetén,
amennyiben az El6fizetd barmely okbdl nem kivénja igénybe venni a tovabbiakban a Vodafone Otthon Classic Plusz
tarifacsomagot, de igényt tart az ennek keretében Invitel Zrt.-hez dthordozott vezetékes szamra, Ugy erre kizardlag
abban az esetben van lehetdség, ha az El6fizetd azt barmely, az Invitelen kivili, eléfizetéi hozzaférést nyuijtd
szolgaltatéhoz kivanja hordozni, és e hordozott vezetékes szdmon nem kivan az Invitel Zrt.-t6l vezetékes helyhez
kotott szolgaltatast igénybe venni. Ezt meghaladdan az elhordozés kimenetele az atvevd szolgéltatotdl fiigg. A fenti
korlatozas nem vonatkozik azon esetekre, melyeknél a vezetékes szadmot az Eléfizetd az Invitel Zrt.-nél térténd
atirassal, ezt megel6z6 hordozas nélkil igényelte.

2.1.7.  Kereskedelmi forgalomban elérhet6 opcidk

Az albb feltiintetett opciok a tarifacsomagoknal feltiintetett feltételekkel érhetdk el.
Az aldbbiakban felsorolt opciok havonta (szdmlazési ciklusonként) egyszer mddosithatok (lemondhatdk illetve
megrendelhetdk.)

Hatéron tul opcié - Romania: A havi eléfizetési dijon felil fizetendé havi 1200 Ft opciés dijért az gyfél 32 Ft-ért
kezdeményezhet normal dijas nemzetkdzi és VolP hivadsokat romaniai vezetékes és roméaniai Vodafone halézatokba.
A hivasok szamlazésa 1 perces egységekben torténik. Az opcid altal nyujtott kedvezményes percdij roaming
hivasokra nem vonatkozik.

Wireless Office 2 opcid: A havi el6fizetési dijon felll telefonszdmonkeént fizetendd havi bruttd 1125 Ft opcids dij
tartalmazza az el6fizetd tarifacsomagjahoz tartozd SIM kartydk kdzotti hivasok dijat, ill. az egyébként dijmentes
Hangposta és Konferencia Beszélgetés szolgaltatast. A Wireless Office 2 opcid (opcids dij, kedvezményes hivéasdij)
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kizardlag az El6fizetd valamennyi — Uzleti tarifacsomaghoz tartoz6 — eléfizetésére érvényes. Wireless Office 2 opcié
vasdrlasa esetén a szolgdltatds dijat az opcié havi dija tartaimazza. Az opciét az Eléfizet6hdz tartozd csoport
valamennyi SIM kértyajahoz meg kell vasarolni

Hivasszétvalasztas opcid: A havi eldfizetési dijon fellil SIM kértyanként fizetendd havi brutté 625 Ft opcids dij
fizetendd. A Wireless Office 2 opcid igénybevétele esetén a Hivasszétvalasztas opcié dijmentesen vehetd igénybe.
~Zart Csoport” opcid lzleti el6fizetok részére: A havi eléfizetési dijon fellil telefonszamonként fizetendd havi 720 Ft
opcids dijért az Eléfizeté és az adott csoporthoz tartozé SIM kartyak kozétti — kizardlag hanghivasbdl eredd — forgalom
0 Forintos percdijon keril elszamolasra. Az opciét az El6fizetdhéz tartozé csoport valamennyi SIM kartydjahoz meg
kell vasarolni

Vezetékes korzet opcid: A havi eldfizetési dijon felill telefonszamonként fizetendd havi brutté 500 Ft opciés dijért az
eléfizetd kedvezményesen hivhatja az altala elére kivalasztott vezetékes kdrzetbeli szamokat. A hivés dija 10 (netté 8)
Ft. Az elére kivélasztott kdrzetszamot havonta lehet médositani.

Osszes vezetékes korzet opcio: A havi eléfizetési dijon felil SIM-kartynként fizetendd havi brutté 750 Ft opcids
dijért az el6fizeté kedvezményesen hivhatja az 6sszes vezetékes korzetbeli szamot. A hivas dija 10 (nett6 8) Ft.

SMS Mini opcio: A havi eléfizetési dijon fellil fizetendé havi 500 Ft opciés dijért az igyfél 30 db (nem emelt dijas)
SMS-t kap, melyeket barmely belféldi halozatba, barmilyen idépontban elkildheti. A 30 db-on f6luli SMS-eket alaparon
szamlazzuk.

SMS Maxi opcid: A havi eléfizetési dijon felll fizetendd havi 1590 Ft opcids dijért az Ggyfél 100 db (nem emelt dijas)
SMS-t kap, melyeket barmely belf6ldi halézatba, barmilyen iddpontban elkiildheti. A 100 db-on féldli SMS-eket
alaparon szamlazzuk.

Hétvégi percek opcid: 1000 perc lebeszélhetdséget tartaimaz, melyet halézaton beliiire és vezetékes (helyhez
kotott) telefonhdlézatba irdnyuld normal dijas hivasokra lehet felhasznalni hétvégén (szombat-vasarnap 0-24 6raig,
kivéve a hétvégére esé munkanapok) és munkasziineti valamint pihenénapokon. Az opci6 havi dija bruttd 1590 Ft,
amely a havi eléfizetési dijon felll fizetendd. A szadmlazési egység 1 perc. A fel nem haszndlt percek a kévetkez6
szamlazasi idészakra nem vihetdek &t. Az 1000 perc felnasznaldsa utan a tovabbi hivasokat az alap tarifacsomag
szerint szamlazzuk. Az opcié megrendelése esetén a konferenciahivas nem vehetd igénybe.

Esti percek opcid: 1000 perc lebeszélhetéséget tartalmaz, melyet halézaton bellilre és vezetékes (helyhez kétott)
telefonhélézatba irdnyuld normal dijas hivésokra lehet felhaszndlni, munkanapokon este 21 6ratdl reggel 7 6rdig. Az
opcid havi dija bruttd 1000 Ft, amely a havi el6fizetési dijon felll fizetendd. A szamlazasi egység 1 perc. A fel nem
hasznalt percek a kovetkezd szamlazasi idészakra nem vihetbek &t. Az 1000 perc felhaszndldsa utén a tovébbi
hivasokat az alap tarifacsomag szerint szamlazzuk. Az opcié megrendelése esetén a konferenciahivas nem vehetd
igénybe.

Hétvégi és Esti opcié: 2000 perc lebeszélhetéséget tartalmaz, melyet halézaton bellilre és vezetékes (helyhez kétott)
telefonhdlézatba irdnyuld normél dijas hivasokra lehet felhasznalni. Ebbél 1000 percet munkanapokon este 21 dratdl
reggel 7 draig, 1000 percet pedig hétvégén (szombat-vasarnap 0-24 o6rdig, kivéve a hétvégére esé munkanapok) és
munkasz(ineti valamint pihen6napokon lehet lebeszéini. Az opcié havi dija 2350 Ft, amely a havi eléfizetési dijon felll
fizetendd. A szamlazasi egység 1 perc. A fel nem haszndlt percek a kévetkezd szamlazasi idészakra nem vinetéek at.
Az 1000 perc felhaszndldsa utdn a tovébbi hivasokat az alap tarifacsomag szerint szémldzzuk. Az opci6
megrendelése esetén a konferenciahivas nem vehetd igénybe. Az opciét az azt megvasarld elsé 50 ezer gyfélnek
biztositjuk.

Halozaton beliili opcid: A havi eldfizetési dijon felll fizetendd havi 650 Ft opciés dijért minden hélézaton belili
beszélgetés 62,5 Ft hivasonként. Az opcid megrendelése esetén a Konferenciahivas szolgaltatds nem vehetd
igénybe. Az opcidt kizardlag egyéni eléfizetdk vehetik igénybe.

Bulizona opcid: A havi eléfizetési dijon felil fizetendé havi 500 Ft opcids dijért az ligyfél 9,5 Ft-ért telefondlhat és
kildhet SMS-t, MMS-t hélézaton belil minden nap este 21 6ratdl reggel 8 oraig terjedd kedvezményes idészakban. A
szamlazasi egység 1 perc. Az opcidt kizardlag egyéni eléfizetdk vehetik igénybe.

A Bulizéna és a Halézaton bellli opcié egyuttes hasznélata esetén minden halézaton bellli hivas este 21 éra és
reggel 8 ora kdzbtt a Bulizona opcid szerinti 9,5 Ft-ért szamlazodik szamlazasi egységenként. Ezen iddszakon kivil, a
haldzaton belili opcio értelmében minden Vodafone haldzatdn belili hivas (a hivas hosszatdl fiiggetlendl) 62,5 Ft.
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Amennyiben az Eléfizeté a Bulizéna opcié mellett rendelkezik az SMS 30 vagy SMS 100 opcidkkal, ezen opciok altal
nyUjtott szolgéltatasok szamlazésa a kovetkezék szerint torténik: elészér az SMS opcid kedvezménye érvényesil,
majd ezt kévetéen a 30 darabon vagy SMS 100 opciénal a 100 darabon felili hdlézaton belili SMS-eket szamldzza a
Szolgaltatd este 21 dra és reggel 8 6ra kdzott a Bulizéna opcid szerinti 9,5 Ft-ért. Az ezen idészakon kiv(ili valamennyi
SMS alapdijas.

A Bulizéna és az Esti (vagy Hétvégi) opcié egyuttes hasznalata esetén az Esti (vagy Hétvégi) opcié kedvezménye
érvényesl elészér, az 1000 perc felhasznéldsa utdn a tovabbi haldzaton belili hivasokat este 21 éra és reggel 8 éra
kézétt a Bulizéna opcid szerinti 9,5 Ft-ért szdmlazzuk szamlazasi egységenként. Ezen idészakon kivilli hivasok az
alap tarifa szerint szamlazédnak

~Harmat a kettéért” opcid: Amennyiben az Ugyfél eléfizet az Esti, a Hétvégi és a Halézaton bellli opcidk kozUl
kettdre, Ugy az SMS 30 opciét havidij nélkil megkapja. Ez a kedvezmény mindaddig igénybe vehetd, amig az tgyfél
rendelkezik a fent emlitett harom fizetés opcid kéziil legalabb két opciéval. Amennyiben ezek kdzll egyet is lemond az
El6fizetd, Ugy az SMS 30 opcidra jard kedvezményét elvesziti. Ha az tigyfél mar rendelkezik két fizetds opcidval a fent
nevezettek kozll, akkor kaphatja meg az ajanlatban szerepld kedvezményt, ha jelzi igényét a Vodafone
ugyfélszolgalatan vagy markaképviseletein. A Harmat a kettéért’ opcié megrendelésére, lemondaséara és az opciok
kombinaciéjanak megvaltoztatdsara havonta egyszer van lehet6ség. A ,Harmat a kettéért” opciét kizardlag egyéni
eléfizetdk vehetik igénybe. Az opcié megrendelése esetén a konferenciahivas nem vehetd igénybe.

Vodafone Otthon Vezetékes opcid: Az opciét kizardlag utdlag fizeté eléfizetdi jogviszonnyal rendelkezd
magénszemélyek vasérolhatjak meg, amennyiben rendelkeznek egy, jelen Altalanos Szerzédési Feltételek Dijszabés
mellékletében kdzzétett és kereskedelmi forgalomban is elérhetd tarifacsomagokra sz6l6 mar meglévé, vagy Ujonnan
Iétesitett eléfizetéssel, az alabbi kivételekkel:

Az opci6 nem rendelhetd meg a kévetkez6 tarifacsomagokhoz és opcidkhoz:
0 Szuper tarifacsomag

Vodafone Otthon Classic tarifacsomag

Vodafone Otthon Classic Plusz tarifacsomag

Rock 'n’ Roll tarifacsomag Fix opcidval

Select tarifacsomag Vezetékes opcidval

Vodafone Otthon 2in1 opcid

Wireless Office opcid

O O OO0 o0 O

Mas tarifacsomagokkal és opcidkkal torténd igénybevételi sajatossagok:

0 Ha az Eléfizetének Hétvégi vagy Esti opcidja van, akkor a Vodafone Otthon Vezetékes opcid
igénybevehetd, de a zénan bellilrél inditott vezetékes haldzatokba irdnyuld hivasok percei nem
képezik részét a Hétvégi vagy Esti opcidban foglalt perceknek.

o Vodafone 50, 90, 200, 300, 500, 800 tarifacsomagok és a Vodafone Otthon Vezetékes opci6
egy(ttes igénybevétele esetén a tarifacsomagban foglalt percekbe nem szamitanak bele a zénan
belll inditott vezetékes iranyu hivasok percei.

Az opcids havidij brutté 625 Ft, mely az utdlag fizetd tarifacsomag havidijan feliil fizetendo.

Az opci6 igénybevételével az Elbfizetd meglévd, vagy uj, Vodafone Otthon Vezetékes opciéval egyiitt
vésarolt tarifacsomagjanak a mindenkor hatélyos Altaldnos Szerzodési Feltételekben feltiintetett dijai a
kovetkezok szerint médosulnak: vezetékes halézatba zénan beliilrél inditott hivasok dija 7,2 Ft/perc. A zénan
belll inditott vezetékes iranyu hivasok szamlazésa egy perces egységekben torténik.

A Vodafone Otthon Vezetékes opcié igénybevételekor az Eléfizetd mind zénan belll, mind zénan kival
egyarant tud hivast inditani és fogadni. A zénan belli hivasinditaskor az Elfizetd fenti dijon hivhat vezetékes
szamokat. Mobil szdmokat és a z6nan kivill minden szadmot a tarifacsomagjanak megfelelé dijakon hivhat,
melyhez a Vodafone Otthon Vezetékes opciét megrendelte. Vodafone Otthon Vezetékes opcid esetében az
El6fizetét szovegbemondas téjékoztatja arrdl, ha a zdénan belll tartézkodik és ennek kdszdnhetben
kedvezményesen hivhat vezetékes telefonszamokat. A szévegbemondas a kdvetkezd: ,On zénan bellil van’.
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A Vodafone Otthon Vezetékes opcid esetében a Szolgaltatd az El6fizetd altal megadott levelezési ciméhez,
ennek hidnyaban allandd lakciméhez kedvezményes tertiletet (zona) rendel hozza, amely az adott Eléfizeté
féldrajzi cimét jelenti — melyet az Eléfizetd szamldzasi ciklusonként egyszer valtoztathat meg —, ahol az opcid
a fent leirtak szerint vehetd igénybe.

Vodafone Otthon 2in1 opcid: Az opciét kizardlag utdlag fizetd elfizet6i jogviszonnyal rendelkezé maganszemélyek
vésarolhatigk meg, amennyiben rendelkeznek egy, jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek Dijszabés mellékletében
kozzétett és kereskedelmi forgalomban is elérhetd tarifacsomagokra sz6l6 mar meglévd, vagy djonnan létesitett
eléfizetéssel az alabbi kivételekkel:

Az opcié nem rendelhetd meg a kdvetkezd tarifacsomagokhoz és opciékhoz:

0 Szuper tarifacsomag

o Vodafone Otthon Classic tarifacsomag

0 Rock 'n’ Roll tarifacsomag Fix opcidval

0 Select tarifacsomag Vezetékes opcidval

o Wireless Office opcid

Mas tarifacsomagokkal és opcidkkal torténd igénybevételi sajatossagok:

0 Ha az Eléfizetének Hétvégi vagy Esti opcidja van, akkor a Vodafone Otthon 2iniopcié
igénybevehetd, de a zénan belulrdl inditott vezetékes haldzatokba irdnyuld hivdsok percei nem
képezik részét a Hétvégi vagy Esti opcidban foglalt perceknek.

o Vodafone 50, 90, 200, 300, 500, 800 tarifacsomagok és a Vodafone Otthon 2in1 opci6 egyittes
igénybevétele esetén a tarifacsomagban foglalt percekbe nem szamitanak bele a zénan belll
inditott vezetékes irdnyu hivasok percei

Az opcidés havidij bruttd 1590 Ft, mely az utdlag fizetd tarifacsomag havidijan fellil fizetendd. Az opcids havidij egy
vezetékes szdmot is tartalmaz, melyen az Eléfizetd elérhetd.

Az opcid igénybevételével az Eléfizetd meglévs, vagy uj, Vodafone Otthon 2iniopcidval egyitt vasdrolt
tarifacsomagjénak a mindenkor hatalyos Altalanos Szerzédési Feltételekben feltiintetett dijai a kovetkezok szerint
modosulnak: vezetékes héldzatba zénan belilrdl inditott hivasok dija 7,2 Ft/perc. Bejévd hivasfogadas a vezetékes
szdmon zo6nan kivil: 25 Ft/perc. A zénan belil inditott vezetékes irdnyu hivasok szamldzésa, valamint a bejové
hivasfogadas a vezetékes szamon zdnan kiviil egy perces egységekben térténik.

A Vodafone Otthon 2in1 opci6 igénybevételekor az Eléfizetd mind zénén bell, mind zénan kivil egyarant tud hivast
inditani és fogadni. A zénan belili hivasinditaskor az El6fizeté fenti tdblazatban jelzett dijon hivhat vezetékes
szamokat. Mobil szamokat és a zonan kivil minden szamot a tarifacsomagjanak megfelelé dijakon hivhat, melyhez a
Vodafone Otthon 2in1 opciét megrendelte.

Vodafone Otthon 2in1 opci6 esetében az Eléfizet6t szévegbemondas tajékoztatja arrdl, ha a zénan belil tartdzkodik
és ennek koszonhetden kedvezményesen hivhat vezetékes telefonszamokat. A szévegbemondas a kévetkezé: ,On
z6ndn beldl van”. Az Eléfizetd arrél is szévegbemondas Utjan értestl, ha vezetékes szamon hivjék és a zénan kivil
tartézkodik .Ez esetben a szévegbemondés a kévetkezd: ,On z6nan kiviil van. Ha a sipsz6 utan fogadja a hivést, a
hivéas dijat kiszamlazzuk Onnek’.

Ha az El6fizeté a szévegbemondas és az azt kdvetd sipsz6 utdn fogadja a hivast, a fentiekben ismertetett percenkénti
dijat a Szolgaltaté kiszdmldzza szamara.

A Vodafone a vezetékes szamot az Invitel Zrt. egyiittmiikddésével biztositia. igy a Vodafone Otthon 2in1 opcit
igénybe vevé Vodafone El6fizet6t hivo felek a vezetékes szam felhivdsakor az Invitel Zrt. haldzataba irdnyuld hivas
dijaval egyez6 dijat fizetnek, a hivd fél tarifacsomagja dijazdséanak megfeleléen. A vezetékes szamon az El6fizeté csak
hivast fogadhat, hivasinditds minden esetben és kizardlag a mobil szamrol térténik.

A Vodafone Otthon 2in1 opcié esetében a Szolgaltaté az Eléfizetd altal megadott levelezési ciméhez, ennek
hianyaban alland6 lakciméhez kedvezményes teriiletet (tovabbiakban: zéna) rendel hozza, ami az adott Eléfizetd
féldrajzi cimét jelenti — melyet az El6fizeté szamlazasi ciklusonként egyszer valtoztathat meg —, ahol a tarifacsomag,
illetve az opcid a fent leirtak szerint vehetd igénybe.
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Amennyiben az El6fizeté meglévd vezetékes szama haszndlatdval kivanja igénybe venni a Vodafone Otthon 2in1
opcidt, és az Eléfizetdnek a vezetékes szdmhoz tartozd eléfizetdi jogviszonya a kévetkezd szolgaltatok valamelyikével
all fenn:

Magyar Telekom Nyrt. — 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.; Emitel Zrt. — 6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 41.; Hungarotel
Tévkozlési Zrt. — 1113 Budapest, Bocskai Gt 134-146.; Monor Telefon Tarsasag Zrt. — 2377 Orkény, Kossuth L. u. 2.;
UPC Magyarorszag Kft. — 1092 Budapest, Kinizsi u. 30-36.; GTS-Datanet Tavkézlési Kft. — 2040 Budadrs, Ipartelep
utca 13-15.; eTel Kft. — 1075 Budapest Kazinczy utca 24-26.; T-Kabel Magyarorszag Kft. — 1089 Budapest, Baross
utca 133.; PanTel Tavkézlési Kft. — 1113 Budapest, Bocskai Ut 134-146.; Invitel Zrt. — 2040 Budadrs, Puskas Tivadar
u. 8-10.; erre a kdvetkez6 feltételekkel van lehetésége:

A vezetékes szdmhordozas mind Uj el6fizetés, meglévd Vodafone Otthon 2in1 opci6 eléfizetés esetén a
szadmhordozhat6sag szabalyairdl sz6l6 46/2004.(111.18) Korm. rendelet vonatkoz6 szabdlyai szerint valésul meg.

A vezetékes szam haszndlatanak biztositdésa érdekében a fentieken til a tovabbi kévetelmények teljesitése is
szikséges.

. Az Elbfizetének az értékesités helyszinén a legutolsd, a hordozandd vezetékes szamra vonatkozé
telefonszamlajat be kell mutatnia az annak befizetését igazold csekkel egytt.
. Az Elbfizetd részérdl teljes kérli meghatalmazasra van sziikség, amely magaban foglalja a vezetékes

szadmhordozas Ugyében torténd eljarast (szamhordozasi meghatalmazas ciml dokumentum), az ezt kdvetd szerzédés
megkétését és az atirasi nyilatkozatot (meghatalmazas szerzédéskotésre/ atirasra cimi dokumentum) arrdl, hogy az
Eléfizet a vezetékes szdmra vonatkoz6 eléfizetdi jogviszonyanak atirdsat kérelmezi a Vodafone részére.

A Vodafone Otthon 2in1 igénybevétele esetén a Szolgaltatd egy ideiglenes vezetékes szdmot biztosit az Eléfizetének
a szédmhordozasi folyamat idétartamara, mely sikeres szdmhordozas esetén automatikusan lecserélésre kertl a
hordozott vezetékes szamra.

A szamhordozas sikeres megtérténtérdl az El6fizeté SMS-ben vagy telefonon értesiil. Ha a vezetékes szamhordozas
meghiusul, az El6fizetd tovabbra is az ideiglenes vezetékes szamon veszi igénybe a szolgaltatast.

A szdmhordozasi igény elutasitasa esetén az elutasitas okardl az Invitel Zrt. az El6fizetét irasban, a Vodafone SMS-
ben vagy telefonon értesiti.

Ha az Eléfizetd a barmely okbdl esetlegesen sikertelen szdmhordozas kdvetkeztében az El6fizetdi szerz6dést meg
kivanja szlintetni, a megszintetésének minden esetben feltétele a szerz8déskotéskor vallalt kotelezettségek
maradéktalan teljesitése, beleértve, de nem kizardlagosan az esetlegesen kedvezményesen értékesitett késziilékkel
kapcsolatos kotelezettségeket is az eldfizetd altal aldirt nyilatkozatban véllaltak szerint.

A Szolgaltato felhivja az eléfizetd figyelmét, hogy a szdmhordozas miatt a korabban a vezetékes szamhoz kapcsolddd
szolgaltatisok — mint pl. ADSL, kézvetitévalasztas, stb. — elbfizetésének megtartdsa nem lehetséges. Ennek
kdvetkeztében az el6fizetdi jogviszony megsziinésével kapcsolatban esetlegesen felmerlld kotelezettségek
teljesitése az eldfizet6t terheli.

Az opcidhoz kapcsol6dd kedvezmények telieskéri igénybevételének biztositdsa a SIM kartya aktivalastdl, illetve
tarifacsomagvaltds esetén, a tarifacsomagvaltds megtérténtétél szamitott 48 6éran belll megy végbe, melyrdl az
Eléfizetét SMS-ben vagy telefonon értesiti a Szolgaltato.

Az értesités tartalmazza a Vodafone &ltal biztositott vezetékes szamot, szamhordozas esetén az Un. ideiglenes
szamot.

A Vodafone Otthon 2in1 opcid megrendelése esetén a Szolgéltatd automatikusan biztositia az Eléfizetének a
Hangposta szolgaltatast havidijmentesen. A Hangposta szolgéltatas barmikor lemondhato.

Ha az El6fizetd bejelenti, hogy az ltala megadott féldrajzi cimrdl elkdltdzik és ennek kdvetkeztében a cim és az ehhez
kapcsol6dd zéna valtozik, ami a vezetékes szam féldrajzi szamozasi terilletének a valtozasat vonja maga utan, azaz
korzetszam valtozassal jar, akkor a Szolgaltatd Uj vezetékes szamot jeldl ki részére. Az Uj szamrdl a Szolgaltaté SMS-
ben vagy telefonon értesiti az El6fizet6t. Ez esetben a szamcsere ingyenes.

Amennyiben az El6fizetd kéri a vezetékes szam cseréjét, a szdmcsere dija megegyezik a mindenkori hatalyos
Altalanos Szerz6dési Feltételekben meghatarozott mobil szamesere dijaval.

A vezetékes szam telefonkdnyvben vagy tudakozoban nem jelenik meg. A Vodafone éltal biztositott vezetékes szam
tovabbhordozasara nincs lehetdség.
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Vodafone a szolgéltatast mobil radiételefon/UMTS (mobil) technoldgidval nyditja, erre figyelemmel: Fax a vezetékes
szdmhoz nem csatlakoztathatd. Vezetékes technoldgian alapuld Internet elérésre nincs lehetdség. (PI: betarcsazds
Internet elérés, ADSL stb.)

Az esetleges szlnetelés idétartama alatt a szolgaltatds a mobil és a vezetékes hivoszamon egyarant sziinetel.
Amennyiben az eléfizetd a mobil hivoszamahoz tartozé el6fizetés atirasat kérelmezi, az eléfizetéshez tartozé
vezetékes szam automatikusan lecserélésre kerll, az eredeti vezetékes hivoszam nem tarthatd meg.

Ha El6fizetd tarifacsomagot valt, és az Uj tarifacsomaghoz nem valasztja, vagy nem vélaszthatja a Vodafone Otthon
2in1 opciét, vagy az El6fizetd megsziinteti el6fizetdi jogviszonyat, a Szolgaltatd a tovabbiakban a vezetékes szamot
sem biztositja szamara.

Az Eléfizetd tudomasul veszi, hogy a Vodafone Otthon 2in1 opcié igénybe vételéhez szamhordozasi eljdrassal mas
helyhez kotétt szolgaltat6tol az Invitel Zrt.-hez hordozott és a Vodafone-ra atirt vezetékes szam esetén, amennyiben
az Eléfizeté barmely okbdl nem kivanja igénybe venni a tovabbiakban a Vodafone Otthon 2in1 opcidt, de igényt tart az
ennek keretében Invitel Zrt.-hez &thordozott vezetékes szdmra, ugy erre kizarélag abban az esetben van lehet6ség,
ha az El6fizetd azt barmely, az Invitelen kivili, el6fizet6i hozzaférést nyujtd szolgéltatdhoz kivéanja hordozni, és e
hordozott vezetékes szdmon nem kivan az Invitel Zrt.-t6l vezetékes helyhez kotétt szolgaltatast igénybe venni. Ezt
meghaladdan az elhordozas kimenetele az atvevd szolgaltat6tol fugg. A fenti korldtozds nem vonatkozik azon
esetekre, melyeknél a vezetékes szdmot az El6fizeté az Invitel Zrt.-nél torténd atirdssal, ezt megeléz6 hordozas nélkil
igényelte.

A Vodafone Otthon 2in1 opcié dijmentes SMS-ben is aktivaltathaté a ,VSZ’ kéd 1270 telefonszdmra t6rténd
elkiildésével. Az opcié az aktivalast kévetden barmikor dijmentes SMS-ben lemondhatd, az ,XVSZ” kddot elkiildve a
1270 telefonszamra. A Vodafone Otthon 2in1 opcié aktivaldsardl dijmentes statusz-lekérdezé SMS-ben érdeklddhet
az El6fizetd, az ,SVSZ”" kdd 1270 telefonszédmra térténd elkildésével.

Vodafone Otthon 2in1 opcidhoz igénybevehetd opcid: Vodafone 450 opcid.

Igénybe veheté a Vodafone Otthon Classic tarifacsomaggal rendelkezék &ltal, valamint azon magénszemélyek altal
igényelhetd, utdlag fizetd tarifacsomagokhoz, melyekhez a Vodafone 2in1 opcié kerllt megrendelésre. Havidija — a
tarifacsomag, illetve a Vodafone Otthon 2in1 opcié havidijan felll — brutté 2190 Ft, mely 450 lebeszélhetd percet
tartaimaz, amely kizardlag a zénan belllrdl vezetékes haldzatba iranyuld hivasok esetén haszndlhaté fel. Ha az
El6fizetdnek olyan opcidja van, amely lebeszélhetd perceket tartalmaz, s emellett veszi igénybe a Vodafone 450
opcidt, akkor az egyenleg informécio az El6fizetd altal még felhasznalhat6 perceket dsszesitetten tartalmazza.

Vodafone Uzleti Vezetékes szam opcié: Az opciét kizarélag utdlag fizetd eldfizetéssel rendelkezé iizleti ligyfeleink
vehetik igénybe. Az opcié havidija 3750 Ft, mely az aldbbiakat tartalmazza: egy féldrajzi (tovabbiakban: vezetékes)
szam hasznélatat, melyen az Eléfizetd mobiltelefonjan fogadhatja a vezetékes hivasokat és 1000 perc normaldijas,
belféldi vezetékes haldézatba irdnyuld hivast. Az Uj vezetékes szamot a Szolgaltatd biztositja, és hatdrozza meg, az
Eléfizeté altal megadott levelezési cimnek megfeleléen. (A vezetékes szdmra érkezé hivasok automatikusan
atiranyitasra kerilnek a mobilkészilékre.)

Szamhordozast az akcid kezdetekor nem biztositunk, vagyis opcid mar meglévd vezetékes szamra jelenleg nem
érvényesithetd. Az akcidban eléfizetbink részére biztositott vezetékes szamok nem elhordozhatdak, azok a Vodafone
tulajdonat képezik. A szamhordozas lehetdségének aktudlis statuszardl kérjiik, Ugyfélszolgalatunkon érdeklddjon.

Az opci6 dijait az alabbi tablazat tartalmazza.
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Indulé koltségek

Csatlakozasi dij Nincs

Havidijak

Havi eléfizetési dij 3750

A havidijban foglalt szolgaltatdsok

Vezetékes szdm OFt

Belféldi normal dijas hivés vezetékes halézatba* 1000 perc
Hivasdijak (percenként)

Hélézaton belil Tarifacsomag szerint
Vezetékes haldzatba Tarifacsomag szerint *
Mé&s mobil hdlézatba Tarifacsomag szerint
Uzenetkiildés dija

Révid szdveges lizenetkildés (SMS) belféldre Tarifacsomag szerint
Hangposta-hivasok

Barmely idészakban Tarifacsomag szerint
Kihivds hangpostabdl Tarifacsomag szerint

* Az opcié havi dija tartalmaz 1000 perc normaldijas, belféldi, vezetékes halézatba iranyuld hivast, ezen (a 1000 perc
hanghivason) felil a tarifacsomag szerinti percdijak érvényesek. Az opcidban foglalt 1000 perc szamlazasa egy
perces egységekben térténik. A fel nem hasznalt percek a kdvetkezd hénapra nem viheték &t.

Nem lehetséges a vezetékes szamra érkezé hivasok masik szamra torténd atiranyitasa.

A Vodafone Uzleti Vezetékes szam opcidra vonatkozé rendelkezések:

A Vodafone a vezetékes szamot az Invitel Zrt. egyittmikodésével biztositia. igy az opciét igénybe vevé Vodafone
El6fizet6t hivd felek — a vezetékes szadm felhivasakor — az Invitel Zrt. haldézataba irdnyuld hivas dijaval egyezd dijat
fizetnek, a hivo fél tarifacsomagjanak dijazasa szerint.

A vezetékes szamra érkez§ hivdsok a mobilkésziiléken fogadhatdak, ugyanakkor a vezetékes szamrdl hivas nem
indithatd. A hivasinditds minden esetben a mobilszamrol torténik, az El6fizeté (mobil) tarifajanak megfeleld dijakon.

Az opcid aktivalasakor a Szolgaltatd az Eléfizetd altal megadott levelezési cimének megfeleld eléhivoszamu vezetékes
szamot rendel hozz4 a mobil telefonszdmhoz.

Az opcié aktivalasa legkés6bb a megrendelésétdl szamitott 48 dran belll megy végbe, melyrdl az El6fizet6t SMS-ben
vagy telefonon értesiti a Szolgaltatd. Az értesités tartalmazza a Vodafone altal biztositott vezetékes szamot.

Ha az Eléfizetd az &ltala megadott féldrajzi cimrdl elkéltdzik (és ennek kévetkeztében a cim valtozik), akkor ez a
vezetékes szam foldrajzi szamozasi terliletének a valtozasat is maga utan vonja, azaz korzetszam véltozassal is jar. A
Szolgaltatd uj vezetékes szamot jeldl ki részére, melyrél SMS-ben vagy telefonon értesiti az El6fizet6t. Ez esetben a
szamcsere ingyenes.

Amennyiben az El6fizeté — a fenti esetet (koltdzés) kivéve — kéri a vezetékes szam cseréjét, a szamcsere dija
megegyezik a mindenkori hatalyos Altaldnos Szerzédési Feltételekben meghatarozott mobil szamcsere dijaval.

A vezetékes szam telefonkdnyvben vagy tudakozdéban nem jelenik meg.

A Vodafone &ltal biztositott vezetékes szdm tovabbhordozéséra nincs lehetéség.

Vodafone a szolgaltatast mobil radiételefon/UMTS (mobil) technoldgiaval nydijtja, erre figyelemmel:

- Fax a vezetékes szdmhoz nem csatlakoztathaté.

- Vezetékes technoldgian alapuld Internet elérésre nincs lehetéség. (PI: betarcsazds Internet elérés, ADSL stb.)

- Riaszté nem kéthetd ra.

Az esetleges szlnetelés idétartama alatt a szolgaltatds a mobil és a vezetékes hivoszamon egyarant sziinetel.
Amennyiben az Eléfizetd a mobil hivoszdmahoz tartoz6 eléfizetés atirdsat kérelmezi, az eléfizetéshez tartozé
vezetékes szam automatikusan lecserélésre kerll, az eredeti vezetékes hivoszam nem tarthaté meg.

Ha az Eléfizetd lemondja az opcidt, illetve

- tarifacsomagot valt, és az (j tarifacsomaghoz nem valasztja az opciét, vagy

- megszunteti eléfizetdi jogviszonyat,
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a Szolgdltatd a tovabbiakban a vezetékes szamot sem biztositja szdmara.

Tilos az opcidés SIM kértydk mobil radiételefon adapterekben t6rténd haszndlata. Ennek megszegése esetén a
Szolgaltatd az opci6 nyujtasat megszinteti, és az Eléfizeté nem jogosult a mar megfizetett havidij visszakédvetelésére.
Az opcid esetleges lemondasakor annak Ujabb megrendelésére legkorabban csak a lemondast kévetd elsé
szamlazasi ciklusban van lehetéség.

Az opci6 az Autdskartya szolgaltatdscsomaggal nem vehetd igénybe.

Az opcié megrendelhetd barmely értékesitési ponton, a 1270-es ligyfélszolgalati telefonszamon SMS-ben a ,VO” kéd
elkiildésével. A Vodafone Uzleti vezetékes szdm opcié az aktivalast kovetden béarmikor dijimentes SMS-ben
lemondhatd, az ,XVO” kddot elkilldve a 1270 telefonszémra. A Vodafone Uzleti vezetékes szam opcié aktivalasardl
dijmentes statusz-lekérdezd SMS-ben érdeklédhet az Eléfizets, az ,SVO” kod 1270 telefonszdmra t6rténd
elklildésével.

2.1.8. ld6zonak

Vodafone Fix oszhat6 tarifacsomagok, Uzleti Fix tarifacsomagok, Vodafone Otthon Classic dijcsomagoknal

Csucsidd Hétf6 — péntek 08.00 - 20.00
Csucsidén kivili Hétf6 — péntek 20.00 - 08.00
Hétvége Szombat 0.00 — vasarnap 24.00
Vodafone Otthon Classic Plusz dijcsomagnal

Csucsid6 Hétf6 — péntek 10.00 - 16.00
Csucsid6n kivdli Hétf6 — péntek 16.00 — 10.00,

Szombat — vasarnap 0.00 — 24.00

2.2. Kereskedelmi forgalomban nem elérhetd tarifacsomagok

A kovetkezd tarifacsomagok mar nem érhetdk el kereskedelmi forgalomban: Vodafone Fix oszthato tarifacsomagok,
Vodafone Fix 1850, Vodafone Fix 3200, Vodafone Fix 4900, Vodafone Fix 6500, Vodafone Fix 9500, Vodafone Fix
12900, Vodafone Fix 15900, Vodafone Basic, Vodafone Tripla, Vodafone Tripla Multimédia, Eurdpa, Duett, Duett Max,
Rock 'n’ Roll, Szuper Csomag, Vodafone Hazimobil, Vodafone Select, Vodafone 90, Vodafone 200, Vodafone 300,
Vodafone 500, Vodafone 800, Vodafone 1500, Vodafone 2500, Vodafone Business és Vodafone Business Volumen.
A kereskedelmi forgalombdl kivont tarifacsomagokra a tarifacsomag-valtas és migracié nem lehetséges.

2.2.1. Vodafone Fix oszthat6 tarifacsomagok

A Vodafone Fix oszthat¢ tarifacsomagok 2010. janudr 15-i hatallyal kerultek &t a kereskedelmi forgalomban nem
elérhet6 tarifacsomagok kdzé.

Azok az El8fizeték, akiknek 2010. janudr 15-én Vodafone Fix oszthatd tarifacsomaggal rendelkezd eléfizetésiik van, a
tarifacsomagot valtozatlan feltételekkel megtarthatjak, és az eredetileg meghatérozott limitekig tovabbra is bévithetik a
felhasznaldi csoportjukat (Id. aldbbi tabldzatban a ,Maximum kértyaszéam a felhaszndldi csoportban” sort)

2010. januar 15. utan uj felhasznaldi csoport nem létesitheté Vodafone Fix oszthatd tarifaval.

Vodafone Fix 9500, 12 900, 15 900 oszthat6é csomagok:

Az oszthaté csomagoknal az Eléfizetd a tarifacsomag havidijat csoportosan hasznélhatja fel. Az oszthaté csomagok
esetén a tablazatban megjelélt szamu kartya vehet részt egy felhasznaldi csoportban. Ezen tarifacsomagok oszthatd
csomagként funkcionalnak.

Hatalybalépés: 2010. julius 1. UTOLAG FIZETO 23/107 old.



Altalanos Szerzédési Feltételek 1. Melléklet Dijszabas

Indul6 kéltségek

Csatlakozasi dij 0 0 0
Havidijak

Havi elfizetési dij 9500 12 900 15900

Hivasdijak barmely belféldi mobil vagy
vezetékes halézatba (percenként)

Bérmely idészakban 22 21 20

Hangposta-hivasok
Bérmely idészakban 19 19 19
Uzenetkiildés

Rovid Széveges Uzenetkilldés — (SMS) 22 21 20
Belf6ldre

Oszthaté csomagok

Maximum  kértyaszdm a  felhaszndléi 2 3 4
csoportban

A havi eléfizetési dij telies egészében felhasznalhaté normal dijas belf6ldi mobil és vezetékes halézatokba iranyuld
hivasokra és révid széveges lizenetekre.

A hivasok szdmldzasa 1 perces egységekben térténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével.

A tarifacsomaghoz valaszthaté opcio:
 Hataron tul opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
» Vodafone Otthon 2in1 opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
»  SMS Mini opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
«  SMS Maxi opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatdk.)
»  Estipercek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatdk.)
» Hétvégi percek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban tallhatdk.)
» Vodafone Otthon Vezetékes opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjdban talalhatok.)

Csoportos opcid az oszthaté csomagokhoz: A havi eldfizetési dijon fellil telefonszamonként fizetendé havi 720 Ft
opcids dijért az Eléfizeté és az eldfizetéi csoporthoz tartozd SIM kartydk egymas kozotti — kizardlag hanghivasbdl
eredd - forgalma 0 forintos percdijjal szamlazédik. Az opciét az Eléfizetdhdz tartozé csoport valamennyi SIM
kartyajahoz meg kell vasarolni.
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2.2.2,

Rock’n’Roll és Szuper csomag tarifacsomagok

Indulé koltségek

Csatlakozasi dij 0 0

Havidijak

Havi eléfizetési dij 3253,13 3253,13
Opcids dij - 2343,75
Hivasdijak sajat, Vodafone halézaton bellil (percenként)

Cslcsidd 45,31 62,50/45,31
CsUcsiddn kivili 32,50 62,50/32,50
Hétvégi 32,50 62,50/32,50
Hivasdijak vezetékes haldzatba (percenként)

Cslcsidd 45,31 11,56/23,44
Cscsiddn kivli 32,50 11,56/23,44
Hétvégi 32,50 11,56/23,44
Hivasdijak mas mobilhdlézatba (percenként)

Csucsidé 58,44 58,44
CsUcsiddn kivili 32,50 32,50
Hétvégi 32,50 32,50
Hangposta-hivasok

Bérmely idészakban 19 19
Uzenetkilldgs

Rovid Szoveges Uzenetkiildés (SMS) Belféldre 32,50 0/32,50

A hivasok szdmldzasa 1 perces egységekben térténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével.

A RnR Alap tarifa mellé az ligyfelek kedvezményt biztosité opciét vasarolhatnak.
SMS opcid (Rock and Roll SMS) (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatok.)
Plusz opcid (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatok.)

Extra opcio (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatdk.)

Dupla opcid (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatdk.)

FIX opcid (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatok.)

Cstics opcio (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban taldlhatdk.)

Cstics Plusz opci6 (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatok.)

Max opcid (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatdk.)

A Szuper csomag esetén a havi el6fizetési dij teljes egészében felhasznalhatd belfdldi beszédforgalmi
szolgaltatasokra (haldzaton belili és kivili beszélgetés, Hangposta, Kék szdmok, Belfdldi tudakoz6, Matav tudakozo,
Matdv nemzetkdzi tudakozd, Pontos idd).

A Szuper Csomag esetén 30 darab belféldi halézatba kiildétt (izenet kildése ingyenes, minden tovabbi 32,50 Ft-ba
kerdl.

A Szuper csomagban a 4 Rock’n’Roll opcid (Fix, Cstcs Plusz, SMS és Max) altal kiilén nyuijtott kedvezményeket egy
csomagban kapja meg az (igyfél a havi eléfizetési dijért (3253,13 Ft) és az opcidk kombinalt havi dijaért (2343,75 Ft).
(A részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjdban taldlhatok.)
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2.2.3. Vodafone Hazimobil tarifacsomag

Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij 0
Havidijak

Havi eléfizetési dij 0

Hivasdijak Vodafone halézaton belil és mas
mobilhaldzatba (percenként)

Barmely id8szakban 50,94
Hivasdijak vezetékes halézatba (percenkeént)

Csucsid6ben 10,31
Csucsiddn kivil és hétvégén 5,94
Hangposta-hivasok

Barmely id8szakban 19
Uzenetkiildés

Révid Széveges Uzenetkiildés (SMS) Belféldre 32,50

A hivasok szdmldzdsa 1 perces egységekben térténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével.

A Vodafone Hazimobil tarifa esetében az Eléfizetd altal megadott levelezési cimhez Vodafone Hazimobil teriiletet
(z6na) rendeliink hozza, ami az adott Eléfizetd f6ldrajzi cimét jelenti. A zéna biztositdsa a SIM kértya aktivalastdl,
illetve tarifacsomagvaltas esetén, a tarifacsomagvaltas megtorténtétél szamitott 5 munkanapon bellil megy végbe. Az
El6fizetd a Hazimobil tarifacsomaghoz rendelt cimet szamlazasi ciklusonként egyszer valtoztathatja meg. A Vodafone
Hazimobil tarifacsomag esetében kimend hanghivast csak a Vodafone Hazimobil terlileten lehet kezdeményezni. A
1270, 1750 és 1751-es szdmokat, illetve a segélyhivd szdmok Vodafone Hazimobil terlleten kivil is hivhatok. A
Vodafone Hazimobil tarifacsomag esetében a hivasatiranyitas, a visszahivas hangpostabdl szolgéltatas és a Roaming
szolgéltatas nem elérhetd.

A Vodafone Hazimobil tarifacsomagot a Szolgaltaté abban az esetben biztositjia, ha az adott zéndban a mobil
radidtelefon szolgéltatds nyujtdsanak miszaki és foéldrajzi feltételei hidnytalanul fenndlinak. (ilyen lehet példaul a
megfeleld beltéri lefedettség, lakdéplilet szerkezete.)

Ha az El6fizetének az el6fizetdi jogviszony fenndlldsa alatt, 6 egymast kdvetd szamlazasi cikluson keresztil nincs
opcids havidija és dijkoteles forgalma a Vodafone Hazimobil eldfizetésérdl, akkor a Szolgaltatd élhet az Altalanos
Szerz8dési Feltételek szerinti felmondasi jogaval.

A Szolgltaté a Vodafone Hazimobil szolgaltatisra vonatkozd szémlak el6fizetd részére torténé megkuldésénél
eltérhet az Altalanos Szerzédési Feltételekben rogzitett szamlakiildési eljarastol. Ha az Eldfizetd éltal az egyes
szamlazasi ciklusokban, legfeljebb harom egymast kévetd alkalmommal a szdmlak dsszege egyuttesen nem éri el a
300 Ft-ot, a Szolgdltatd a szamlat legkésdbb az utolsé szamlakildéstdl szamitott 3 hdnap mulva kiildi.

A Vodafone Hazimobil tarifacsomag kereskedelmi forgalombél val6 kivezetésével egyidében a tarifacsomaghoz eddig
vélaszthato alabbi opcid értékesitése csak a mar meglévé Vodafohe Hazimobil tarifacsomaggal rendelkezok részére
lehetséges:

Halozaton beliili opcid: (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

A Vodafone Hazimobil tarifacsomag kereskedelmi forgalombdl val6 kivezetésével egyidében a tarifacsomaghoz eddig
vélaszthato alabbi opcid értékesitése is megsziinik:
,»0 Forint” opcid: (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatok.)
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2.24. Vodafone 90, 200, 300, 500, 800, 1500, 2500 tarifacsomagok

Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij 0 0 0 0 0 0 0
Havidijak

A dijcsomagban foglalt 3000 4531,25 6250 9893,75 15 831,25 26 250 43750

lebeszélhetd percek dija
Hivasdijak barmely belfoldi
mobil vagy vezetékes halozatba

(percenként)

Egy percre juté dij az elére 33,33 22,66 20,83 19,78 19,78 17,50 17,50
megvasarolt perceken belil

Barmely idészakban az el6re 38,54 32,29 32 32,29 21,88 17,50 17,50

megvasarolt perceken felll
Hangposta-hivasok

Bérmely idészakban 19 19 19 19 19 19 19
Uzenetkiildés i

Rovid Szdveges Uzenetkiildés 34,38 34,38 34,38 34,38 34,38 32,50 32,50
(SMS) Belféldre

A havi eléfizetési dij telies egészében felhasznalhaté normal dijas belf6ldi mobil és vezetékes halézatokba iranyuld
hivasokra

A hivasok szdmldzasa 1 perces egységekben térténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével.

A Vodafone 90, 200, 300, 500, 800, 1500 és 2500 tarifacsomagban az (igyfél elére vasarol meg perceket, melyeket
belfldi normal dijas hivasokra (halézaton belill, mas mobilhdlézatba és vezetékes haldzatokba irdnyuld hivasokra)
hasznalhat fel. A fel nem hasznélt percek nem vihetdk at a kdvetkezé hénapra. Az egy percre jut6 dij a csomagban
foglalt valamennyi perc felhasznalasat feltételezi. A dijcsomagokban foglalt lebeszélheté percek ellenértéke minden
hénapban kiszamlazésra keril. A hivasok szdmlazasa egy perces egységekben torténik.

Oszthatdé csomagok (Vodafone 500, 800, 1500, 2500):

A Vodafone 500, 800, 1500 és 2500 csomagokndl az Eléfizetd 500, 800, 1500 illetve 2500 percet vasérolhat meg
havonta el6re, amit csoportosan hasznélhat fel. A Vodafone 500 esetében maximum 2 SIM kartya, a Vodafone 800
esetében maximum 4 SIM kartya, a Vodafone 1500 esetében maximum 8 SIM kartya, a Vodafone 2500 esetében
pedig maximum 15 SIM kartya vehet részt egy felhaszndl6i csoportban. A Vodafone 1500 és 2500 csomagok
kizardlag oszthatdé csomagokként vasarolhatok meg, ezen csomagokra kizarélag Uzleti el6fizetd Iétesithet eléfizetdi
jogviszonyt, mig a VF 500 és 800 tarifacsomagok egyéni és lizleti eléfizetdk szdmara egyarant megvasarolhatéak.

~Zart Csoport” opcio lizleti elofizetok részére a Vodafone 500, 800, 1500 és 2500 csomagokhoz: A havi
eléfizetési dijon felill telefonszamonként fizetendd havi 500 Ft opcids dijért az Elfizeté és az adott csoporthoz tartozé
SIM kértyak kdzotti — kizarélag hanghivasbdl eredd —forgalom 0 Forintos percdijon kertl elszamoldsra. Az opcidt az
El6fizet6hdz tartozé csoport valamennyi SIM kartyajahoz meg kell vasarolni. Az opci6 kizarélag Vodafone 500, 800,
1500 és 2500 csomagokhoz vasarolhatd meg Uzleti el6fizetdk részére.

Csoportos opcié egyéni eldfizetok részére a Vodafone 500, 800 csomagokhoz: a tarifacsomagban foglalt
lebeszélhetd 500 illetve 800 perc megoszthaté adott eléfizetdi csoporthoz tartozé SIM kértyak kdzétt a havi eléfizetési
dijon felll telefonszdmonként fizetendd havi 720 Ft opcids dijért. Az Eléfizetd és az adott csoporthoz tartozé SIM
kartyak egymas kozétti — kizardlag hanghivasbdl eredé — forgalma 0 Forintos percdijial szamlazédik. Az opciét az
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El6fizet6hdz tartoz6 csoport valamennyi SIM kartydjahoz meg kell vasarolni. Az opcié kizarélag Vodafone 500, 800
csomagokhoz vasarolhaté meg egyéni eléfizeték részére.
A tarifacsomaghoz vélaszthat6 opcio:

 Hataron tul opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

«  SMS Mini opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

«  SMS Maxi opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatdk.)

» Estipercek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatdk.)

» Hétvégi percek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban tallhatdk.)

» ,Hétvégiés Esti” opcio: (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

» Hivasszétvalasztas opcio (részletek az A. Fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatok)

«  Uzleti vezetékes szam opcié (részletek az A. Fejezet 2.1.7. pontjéban talalhaték)

A tarifacsomaghoz 2007. majus 15-t61 mar nem valaszthato opciok:

« SMS opcio a Vodafone 90, 200, 300, 500, 800, 1500 és 2500 tarifacsomagokhoz: (részletek az A. fejezet
2.2.8. pontjéban taldlhatok.)

» Hétvégi opcio: (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban taldlhatdk.) Azon id6szakokban és iranyokba inditott
hivasoknal, amelyekre a Vodafone 90, 200, 300, 500 és 800 tarifacsomagok lebeszélhetd percei és a Hétvégi
opcio (vagy ,Hétvégi és Esti” opcid) lebeszélhet6sége egyarant vonatkozik, a Hétvégi opcid (vagy ,Hétvégi és
Esti” opcié) kedvezménye érvényestl el6szér. A csoportosan felhaszndlt Vodafone 500, 800
tarifacsomagokhoz kartyanként igényelhetd a ,Hétvégi és Esti” opci6 vagy a Hétvégi opcié egyéni eléfizetdk
részére, am tartalmuk nem oszthaté meg adott eléfizetéi csoporthoz tartozé SIM kértyak kdzott.

A Hétvégi és Est” opci6 és a Hétvégi opcid egylttesen nem hasznalhaté.

2.25. Vodafone Select tarifacsomag

Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij 0
Havidijak

Havi el6fizetési dij 1320
Hivasdijak sajat, Vodafone haldzaton beliil (percenként)

Barmely id8szakban 22
Hivasdijak vezetékes és mas mobil halézatba (percenként)
Barmely id8szakban 34
Hangposta-hivasok

Bérmely idészakban 19
Uzenetkiildés

Révid Széveges Uzenetkiildés (SMS) Belféldre 34

A hivasok szdmldzasa 1 perces egységekben torténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével.

A Vodafone Select tarifa mellé az Ugyfelek kedvezményt biztositd opciét vasarolhatnak. A Vodafone Select-hez
valasztahté opcidk kombinalhatdk.
A Vodafone Select tarifa mellé az Ugyfelek kedvezményt biztositd opciét vasérolhatnak.
A tarifacsomaghoz vélaszthaté opcio:
» Hataron tul opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
«  SMS Mini opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
»  SMS Maxi opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatdk.)
»  Estipercek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatdk.)
» Hétvégi percek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatdk.)

Hatalybalépés: 2010. julius 1. UTOLAG FIZETO 28/107 old.



Altalanos Szerzédési Feltételek 1. Melléklet Dijszabas

» Haldzaton beliili opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
» Harmat a kettéért” opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatdk.)
» Bulizona opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjban talalhatok.)

A Vodafone Select-hez nem vélaszthaté opciok:
» Vezetékes opcio: (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban taldlhatdk.)
»  SMS 30 opcio: (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatok.)
»  SMS 100 opcio: (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjéban talalhatok.)
» Hétvégi opcio: (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban taldlhatdk.)
» Estiopcio: (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban taldlhatdk.)

Az [Esti”, a Hétvégi, illetve az Hétvégi és Esti” opcidkat az azt megvasarld elsé 50 ezer (igyfélnek biztositjuk,
valamennyi tarifacsomaghoz vasarolt opciét beleértve.

2.2.6. Vodafone Business tarifacsomag

A Vodafone Business csomag legaldbb két, legfeliebb 20 SIM kartyéra kiterjedd eléfizetdi jogviszony fenntartdsa
esetén tarthatd fenn.

Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij 0

Havi dijak

Havi eléfizetési dij 1000
Hivasdijak barmely id6szakban barmely haldzatra (percenként)
Bérmely id6szakban 32,50
Hangposta hivasok

Barmely idszakban 19
Uzenetkiildés

Révid szdveges lizenetklildés (SMS) Belfdldre 18,75

A hivasok szdmldzasa 1 perces egységekben térténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével.

A Vodafone Business csomag mellé (igyfeleink az alabbi kedvezményes opcidkat vaséarolhatjak meg. A Szolgaltaté
a Vodafone Business tarifacsomag igénybevételét kizardlag az alabbi opciokkal egy(tt nyujtia. A Wireless Office 2
opcié és a Zéart Felhasznaldi Csoport opcid nem valaszthatd egyitt. A Vezetékes korzet opcio, és az Osszes
vezetékes korzet opci6 szintén nem vélaszthato egyitt.

» Wireless Office 2 opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjdban talalhatok.)

»  Zart Felhasznal6i Csoport opcio (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatok.)

» Vezetékes korzet opcio (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban taldlhatdk.)

« Osszes vezetékes korzet opcid (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatok.)

»  SMS 30 opci6 (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatok.)

»  SMS 100 opciod (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatok.)

» Hivasszétvalasztas opcio (részletek az A. Fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatok)

«  Uzleti vezetékes szam opcid (részletek az A. Fejezet 2.1.7 pontjaban talélhaték)

2.2.7. Vodafone Business Volumen

A Vodafone Business csomag legaldbb két, legfeliebb 20 SIM kartyéra kiterjedd eléfizetdi jogviszony fenntartdsa
esetén tarthatd fenn.
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Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij 0
Havi dijak

Havi eléfizetésidij 2500
Lebeszélhetd 1250
Hivasdijak halézaton beliil

Csucsiddben 30
csucsiddn kivdl 15
Hivasdijak vezetékes halézatba

Csucsiddben 45
csucsiddn kivdl 30
Hivasdijak mas mobilhalézatba

Csucsiddben 45
csucsiddn kivdl 30
Hangposta hivasok

Bérmely id6szakban 19
Uzenetkiildés

Rovid szbveges lizenetkildés (SMS) Belféldre 30

A hivasok szamlazasa 1 masodperces egységekben torténik. A hangposta hivasok szamlazasi egysége megegyezik
a tarifacsomag szédmlazasi egységével.
Vodafone Business Volumen csomag esetén a havidij lebeszélhetdsége belfoldi hanghivasokra hasznalhat6 fel. A
csomag havonta 20 db belféldi nem emelt dijas SMS-t tartalmaz. A 20 db-on féliili SMS-eket alaparon szamldzzuk.

Séavos kedvezmény: A Vodafone Business Volumen tarifacsomag igyfél szintl forgalom utan savos kedvezményeket
nyUjt, melyben az egy tgyfélszam alatti telefonszamok dsszforgalma adja a kedvezmény alapjat. A kedvezmények a
kévetkezd nett belfdldi hangforgalomra vonatkozé 6sszeghatérok szerint alakulnak:

100 ezer forint feletti forgalom esetén
250 ezer forint feletti forgalom esetén
500 ezer forint feletti forgalom esetén
750 ezer forint feletti forgalom esetén
1 milli6 forint feletti forgalom esetén

1 millié 500 ezer forint feletti forgalom esetén 29%
2 millié forint feletti forgalom esetén

14%
17%
20%
23%
26%

30%

A fenti forgalmak havi szinten értenddek, és a telies belféldi hangforgalom ésszegére vonatkoznak. A fenti savos

arazasbol adddo kedvezmények a szamla elkésziltekor, egy 6sszegben kerlinek levonasra.
Vodafone Business Volumen csomag mellé az alébbi opcidk vésarolhatok:

Wireless Office 2 opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatdk.)
SMS 30 opcio (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjdban talalhatdk.)

SMS 100 opci6 (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjaban talalhatok.)
Hivasszétvalasztas opcio (részletek az A. Fejezet 2.1.7 pontjaban taldlhatdk)
Wireless Office 2 opcid vasarlasa esetén a szolgaltatds dijat az opcié havi dija tartalmazza.
Uzleti vezetékes szam opcid (részletek az A. Fejezet 2.1.7 pontjaban talélhaték)
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2.2.8. Adatkartya tarifacsomag

Induld kéltségek

Csatlakozasi dij 0

Havidijak

Havi eléfizetési dij 1 562,50

Hivasdijak barmely belféldi mobil vagy vezetékes halézatba (percenként)

Bérmely id6szakban A szolgaltatds nem elérhetd
Hangposta-hivasok

Bérmely id6szakban A szolgaltatds nem elérhetd
Uzenetkilldés

Révid Széveges Uzenetkiildés (SMS) Belféldre 31,25

2.29. Vodafone Basic tarifacsomag

Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij 0
Havidijak

Havi el6fizetési dij 1290
Hivésdijak barmely belféldi mobil vagy vezetékes halézatba (percenként)

Bérmely id6szakban 34
Hangposta-hivasok

Barmely id6szakban 19
Uzenetkiildés

Rovid Szoveges Uzenetkilldés (SMS) Belféldre 34

A hivasok szdmldzasa 1 perces egységekben térténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével.

A tarifacsomaghoz vélaszthaté opcio:

 Hataron tul opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

» Vodafone Otthon 2in1 opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

«  SMS Mini opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

»  SMS Maxi opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatdk.)

»  Estipercek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatdk.)

» Hétvégi percek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban tallhatdk.)

» Vodafone Otthon Vezetékes opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjdban talalhatok.)

2.2.10. Vodafone Tripla tarifacsomag
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Induld kéltségek

Csatlakozasi dij 0
Havidijak

Havi el6fizetési dij 3381,36
A havidijban foglalt szolgaltatdsok

Esti beszélgetés 1000 perc
Hétvégi beszélgetés 1000 perc
Révid szdveges Uzenetkildés (SMS) belféldre 100 darab
Hivasdijak sajat, Vodafone halézaton bellil (percenként)

Bérmely idészakban 19,69
Hivasdijak vezetékes és mas mobil haldzatba (percenként)

Bérmely idészakban 30
Hangposta-hivasok

Barmely id8szakban 19
Uzenetkilldgs

Rovid Szoveges Uzenetkildés (SMS) Belféldre 32,5

A hivasok szamlazasa 1 perces egységekben torténik. A hangposta hivasok szamlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével. A Vodafone Tripla tarifacsomagot kizarolag egyéni eléfizeték vasarolhatjak meg
és a konferenciahivds nem vehetd igénybe ebben a tarifacsomagban.

A Vodafone Tripla tarifacsomagban foglalt kedvezményt biztosité opcidk a kovetkezok:

Esti opcid: 1000 perc lebeszélhet6séget tartalmaz, melyet haldzaton belillre és vezetékes (helyhez kotott)
telefonhalézatba iranyuld belfdldi normal dijas hivasokra lehet felhasznaini, munkanapokon este 21 6ratol
reggel 7 6raig. A fel nem hasznlt percek a kdvetkezd szdmlazasi idészakra nem vinetéek at. Az 1000 perc
felhaszndldsa utan a tovabbi halézaton bellli hivasokat a Vodafone Tripla tarifacsomag alapdija szerinti
19,69 Ft-os, a vezetékes héldzatba irdnyuld hivasokat pedig 30 Ft-os percdijon szamldzzuk. A szdmlazasi
egység 1 perc.

Hétvégi opcio: 1000 perc lebeszélhetdséget tartalmaz, melyet haldzaton beliilre és vezetékes (helyhez
kotott) telefonhdlézatba irdnyuld belf6ldi normdl dijas hivasokra lehet felhaszndlni hétvégén (szombat-
vasarnap 0-24 6raig, kivéve a hétvégére esé munkanapok) és munkaszineti valamint pihenénapokon. A fel
nem hasznalt percek a kdvetkezd szamlazasi idészakra nem vihetéek at. Az 1000 perc felhaszndldsa utan a
tovabbi haldzaton bellli hivasokat a Vodafone Tripla tarifacsomag alapdija szerinti 19,69 Ft-0s, a vezetékes
halzatba iranyuld hivasokat pedig 30 Ft-os percdijon szamlazzuk. A szamlazasi egység 1 perc.

SMS 100 opcid: Az igyfél 100 db (nem emelt dijas) SMS-t kap, melyeket barmely belféldi halézatba,
barmilyen idépontban elkiildhet. A fel nem hasznalt SMS-ek nem vihetdk at a kdvetkezé honapra. A 100 db-
on f6llli SMS-eket a Vodafone Tripla tarifacsomag alapdija szerinti 32,50 Ft-os egységaron szamlazzuk.

A tarifacsomaghoz vélaszthaté opcio:

Hataron tul opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

Vodafone Otthon 2in1 opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7 pontjaban talalhatok.)
Vodafone Otthon Vezetékes opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatdk.)

2.2.11. Vodafone Tripla Multimédia

Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij 0
Havidijak

Havi el6fizetési dij 4156,38
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A havidijban foglalt szolgéltatasok

Belféldi nomal dijas beszélgetés Vodafone és vezetékes haldzatba | 2000 perc
Révid széveges Uzenetkildés (SMS) belféldre 100 darab
Videotelefondlas halézaton belil 10 perc
Vodafone live! letélthetd tartalom 1000 forint
WAP adatforgalom 50 MB
Hivasdijak sajat, Vodafone héldzaton bellil (percenként)

Bérmely id6szakban 19,69
Hivasdijak vezetékes és mas mobil halézatba (percenként)

Bérmely id6szakban 30
Hangposta-hivasok

Bérmely id6szakban 19
Uzenetkiildés

Rovid Szoveges Uzenetkilldés (SMS) Belféldre 325

A hivasok szdmldzasa 1 perces egységekben térténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével. A Vodafone Tripla Multimédia tarifacsomagot kizérélag egyéni el6fizetdk
vasdrolhatjak meg, és a konferenciahivas nem vehetd igénybe ebben a tarifacsomagban.
A Vodafone Tripla Multimédia tarifacsomagban foglalt szolgaltatasok a kévetkezok:

e 2000 perc lebeszélhetéséget tartalmaz, melyet haldzaton beliilre és vezetékes (helyhez kotott)
telefonhdlézatba irdnyuld normdl dijas hivasokra lehet felhasznélini. Ebb8l 1000 percet munkanapokon este
21 6ratdl reggel 7 draig, 1000 percet pedig hétvégén (szombat-vasarnap 0-24 6rdig, kivéve a hétvégére esd
munkanapok) és munkasziineti valamint pihenénapokon lehet lebeszélni. A fel nem hasznalt percek a
kovetkez6 szamlazasi iddszakra nem vihetéek at. Az 2000 perc felnasznalasa utan a tovabbi hivasokat az
alap tarifacsomag szerint szamldzzuk. Az opcid megrendelése esetén a konferenciahivds nem vehetdé
igénybe. Az opciét kizardlag egyéni eléfizetdk vehetik igénybe. A szamldzasi egység 1 perc.

» Az gyfél 100 db (nem emelt dijas) SMS-t kap, melyeket barmely belfdldi haldzatba, barmilyen idépontban
elkildhet. A fel nem hasznalt SMS-ek nem viheték at a kdvetkezé honapra. A 100 db-on f6lili SMS-eket a
Vodafone Tripla Multimédia tarifacsomag alapdija szerinti, 32,50 Ft-os egységaron szamlazzuk.

» 10 perc halézaton beliili videotelefonalas. A szamlazasi egység 1 perc.

e 1000 forint értékii Vodafone live! letoltheté tartalom (pl. telies zeneszamok, videdk, jatékok,
csengéhangok stb.)

» 50 MB WAP forgalom

A tarifacsomagban meghatarozott mennyiségli adatforgalom feletti hasznalat illetve letéltés a Dijszabas altal megjelélt
alapdijazas ellenében torténik.

A tarifacsomaghoz vélaszthaté opcio:

» Hataron tul opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

» Vodafone Otthon 2in1 opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

» Vodafone Otthon Vezetékes opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjdban talalhatok.)

2.2.12. Eurépa tarifacsomag
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Indulé kdltségek

Csatlakozasi dij 0
Havidijak

Havi eléfizetési dij 3253,23
Opcids dij 2343,83
Hivasdijak halézaton beliil (percenként)

Barmely id8szakban 25,94
Hivasdijak vezetékes haldzatba (percenként)

Bérmely idészakban 25,94
Hivasdijak mas mobilhalézatba (percenként)

Bérmely idészakban 51,88
Hangposta-hivasok

Bérmely idészakban 19
Uzenetkiildés

Rovid Szoveges Uzenetkilldés (SMS) haldzaton belill 25,94
Révid Széveges Uzenetkiildés (SMS) mas mobilhdlézatba | 51,88

A havi el6fizetési dij teljes egészében felhasznalhaté belféldi beszédforgalmi szolgaltatasokra (haldézaton bellili és
kivili beszélgetés, Hangposta, Kék szamok, Belféldi tudakozo, Matdv tudakoz6, Matdv nemzetkdzi tudakozd, Pontos
id6), barmilyen eurdpai uniés halézatba illetve barmilyen nemzetkdzi halézatba inditott normal nemzetkdzi dijas
hivésra.

A hivasok szdmldzasa 1 perces egységekben térténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével.

A Vezetékes SMS kiildés dijazadsa megegyezik a haldzaton beldlre kildétt SMS-kildés dijazasaval.

Az Eurdpa esetében haldzaton bellili hivasnak mindsil minden EU-s Vodafone és Vodafone partnerhalézatba iranyuld
— belféldi és 00-val vagy + el6téttel tarcsazott nemzetkdzi — hivas. Vezetékes halézatokba iranyuld hivasoknak
mindsul minden EU-s vezetékes héldzatba irdnyuld — belféldi és 00-val vagy + elététtel tarcsézott nemzetkdzi - hivas.
Mas mobilhalézatba iranyuld hivasnak mindsil minden EU-s nem Vodafone és nem Vodafone partner mobilhalézatba
iranyulé — belféldi és 00-val vagy + el6téttel tarcsazott nemzetkdzi — hivas. A hivasok dijanak meghatarozésa — a
nemzetkdzi szolgéltatoknal — a halézatkijeldld szamon alapul, a szam esetleges hordozottsagéra tekintet nélkdl.
Minden mas orszagba iranyuld hivas a normal nemzetkézi dijszabas szerint kertl kiszamlazésra.

A haldzati prefixek listaja a www.vodafone.hu weboldalon taldlhatd.

A tarifacsomaghoz valaszthaté opcio:

» Vodafone Otthon 2in1 opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

» Hétvégi percek opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjdban taldlhatdk.). Az opcidt kizardlag a magyar
Vodafone halézatan belllli és magyar vezetékes hélézatok irdnydba irdanyuld normal dijas hivasokra lehet
felhasznalni. Azon idészakokban és irdnyokba inditott hivasoknal, amelyekre az Eurdpa tarifacsomag havidij
lebeszélhetdsége és a Hétvégi percek opcid lebeszélhetésége egyarant vonatkozik, a Hétvégi percek opcid
kedvezménye érvényesil elészor.

» Vodafone Otthon Vezetékes opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjdban talalhatok.)

A tarifacsomaghoz mar nem valaszthat6 opciok:

» Hétvégi opcio (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjdban taldlhatdk.) Azon idészakokban és iranyokba inditott
hivasoknal, amelyekre az Eurdpa tarifacsomag havidij lebeszélhetdsége és a Hétvégi opcid lebeszélhetdsége
egyarant vonatkozik, a Hétvégi opcié kedvezménye érvényesil elészér.

2.2.13. Duett, Duett Max tarskartyas tarifacsomagok
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A Duett illetve Duett Max tarifacsomag egy tarskartya eléfizetés, melyet a Vodafone Eléfizetsi vehetnek igénybe az
alabbi feltételek szerint: A Duett vagy Duett Max tarifacsomagokat Vodafone Select, Vodafone Tripla, Vodafone Tripla
Multimédia, Rock’n’Roll, Eurdpa, Szuper Csomag, Vodafone 90, 200, 300, 500, 800, Vodafone Basic, Vodafone Fix
tarifacsomagok mellé lehet vasarolni. Az El6fizetd legfeljebb 6t Duett vagy Duett Max tarifacsomagot igényelhet. A havi
eléfizetési dijas eldfizetés szerzédéskotésekor kettd vasarlasara kertihet sor, 3 befizetett szamla utan tovabbi kettd
igényelhetd, legaldbb 6 hénapja havi eléfizetési dijas Eléfizetdink pedig tovabbi egy El6fizetéi Szerzédést kdthetnek
Duett vagy Duett Max tarifacsomaggal. Az El6fizeté 6sszevont szamlat kap, amelyben kilén feltiintetjiik a Duett illetve
Duett Max tarifacsomagra vonatkozé szamlarészt. A Duett vagy Duett Max tarifacsomag igénybevételének tovabbi
feltétele, hogy az Eléfizetd a szolgaltatast folyamatosan igénybe vette, az Eléfizetének nincs lejart szamlatartozésa, az
eléfizetdi szerz6dés-kiegészités aldirdsat megel6zé 12 hdnap soran nem volt lejart szamlatartozasa, amely miatt a
Szolgaltatd a szolgaltatast nem volt kdteles nyujtani vagy felfiiggesztette és az intézkedés ellenére az Eléfizeté a
Szolgaltatét megilletd dijakat a jogkévetkezményekre figyelmeztetd értesitésben megjel6lt hataridd elteltével sem
egyenlitette ki, illetve a szolgéltatds az Eléfizetd kérésére jelenleg nem sziinetel. A Duett vagy Duett Max
tarifacsomag(ok) mellett az El8fizetd kételes folyamatosan legaldbb egy havi eléfizetési dijas eléfizetést (a fent
felsoroltak koz(l) fenntartani, amelyre az Eléfizetd nem kérheti a mobil radittelefon-szolgaltatds nyujtdséanak
sziineteltetését. Amennyiben az El6fizetd a havi el6fizetési dijas eléfizetésére vonatkozdan a mobil radiételefon-
szolgaltatas nyujtasanak szlneteltetését kéri, a Duett vagy Duett Max eléfizetésérdl rendelkezni kell az alabbi
lehetdségek figyelembevételével:

Tarifacsomagvaltas kereskedelmi forgalomban elérhet6 tarifacsomagra, annak a valtas idépontjdban egyéni
El6fizet6k altal megvasarolhatd opcidival és a Dijszabas 5. pontja rendelkezéseinek megfeleléen;

Eléfizetsi jogviszony étirdsa a Duett tarifacsomag megtartdsaval az Altalanos Szerzédési Feltételek 4.4.
pontja szerint;

Eléfizetoi szerz6dése megsziinése az Altalanos Szerzddési Feltételek VII. fejezetében foglaltak szerint.

Indulé koltségek

Csatlakozasi dij 6378,13 6378,13
Havidijak

Havi eléfizetési dij 2471,95 2471,95
Hivasdijak sajat, Vodafone halézaton bellil (percenként)

Cslcsidd 45,31 45,31
CsUcsidén kivili 32,5 32,5
Hétvégi 0 32,5
Hivasdijak vezetékes haldzatba (percenként)

Cslcsidd 45,31 45,31
CsUcsidén kivali 32,5 32,5
Hétvégi 32,5 32,5
Hivasdijak mas mobilhalézatba (percenként)

Csucsidd 58,44 58,44
CsUcsidén kivili 32,5 32,5
Hétvégi 32,5 32,5
Hangposta-hivasok

Barmely id8szakban 19 19
Uzenetkiildgs

Révid Széveges Uzenetkiildés (SMS) Belféldre 32,5 18,75

A Duett Max tarifacsomag esetén havi elbfizetési dij telies egészében felhasznalhatd belfdldi beszédforgalmi
szolgaltatasokra (haldzaton belili és kivili beszélgetés, Hangposta, Kék szdmok, Belfdldi tudakoz, Matav tudakozo,
Matdv nemzetkdzi tudakozd, Pontos idd).

A hivasok szdmldzdsa 1 perces egységekben tdrténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével.
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A Duett tarifacsomag esetén 30 darab belfdldi haldzatba kiildétt normal dijas lizenet kildése ingyenes, minden tovabbi
31,2 forintba kertil.

A tarifacsomaghoz valaszthaté opcidk:

» Vodafone Otthon 2in1 opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)

» Hataron tul opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.11. pontjaban talalhatdk.)

» Hétvégi percek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatdk.). Azon idészakokban és irdnyokba
inditott hivasokndl, amelyekre a Duett tarifacsomag kedvezménye (0 forintos percdij hétvégén, halézaton
bellll) és a Hétvégi opcid lebeszélhetdsége egyarant vonatkozik, a hivasok szamldzasa 0 forintos pecdijon
térténik. Azon idészakokban és irdnyokba inditott hivasoknal, amelyekre a Duett Max tarifacsomag havidij
lebeszélhetdsége és a Hétvégi opcid lebeszélhetésége egyarant vonatkozik, a Hétvégi opcié kedvezménye
érvényesil el6szor.

» Vodafone Otthon Vezetékes opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjdban talalhatok.)

A tarifacsomaghoz mar nem valaszthat6 opciok:
» Hétvégi opcid (részletek az A. fejezet 2.2.8. pontjdban talalhatok.) Azon idészakokban és iranyokba inditott
hivasoknal, amelyekre a Duett tarifacsomag kedvezménye (0 forintos percdij hétvégén, héldzaton belil) és a
Hétvégi opcié lebeszélhetdsége egyarant vonatkozik, a hivasok szamlazasa 0 forintos pecdijon térténik.
Azon idBszakokban és iranyokba inditott hivasokndl, amelyekre a Duett Max tarifacsomag havidij
lebeszélhetdsége és a Hétvégi opcid lebeszélhetésége egyarant vonatkozik, a Hétvégi opcié kedvezménye
érvényesil el6szor.

2.2.14. Vodafone Fix tarifacsomagok

Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij 0 0 0 0 0 0 0
Havidijak

Havi eléfizetési dij 1850 3200 4900 6500 9500 12 900 15900

Hivasdijak barmely belféldi mobil vagy
vezetékes halozatba (percenként)

Barmely iddszakban 36,5 34,5 30 27 22 21 20
Hangposta-hivasok

Barmely id8szakban 19 19 19 19 19 19 19
Uzenetkiildés

Révid Széveges Uzenetkilldés (SMS) 36,5 34,5 30 27 22 21 20
Belféldre

Oszthaté csomagok

Maximum  kdrtyaszdm a felhasznaléi Nem Nem Nem Nem Nem Nem Nem
csoportban oszthatd | oszthatd oszthatd oszthatd | oszthaté | oszthatd | oszthatd

A havi eléfizetési dij telies egészében felhasznalhaté normal dijas belf6ldi mobil és vezetékes halézatokba iranyuld
hivasokra és révid széveges lizenetekre.

A hivasok szdmldzdsa 1 perces egységekben torténik. A hangposta hivdsok szdmlazasi egysége megegyezik a
tarifacsomag szamlazasi egységével.

A tarifacsomaghoz vélaszthaté opcio:
» Hataron tul opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
» Vodafone Otthon 2in1 opci6 (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
«  SMS Mini opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatok.)
»  SMS Maxi opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban talalhatdk.)
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»  Estipercek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatdk.)
» Hétvégi percek opcio (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjaban taldlhatdk.)
» Vodafone Otthon Vezetékes opcid (részletek az A. fejezet 2.1.7. pontjdban talalhatok.)

2.2.15. Kereskedelmi forgalomban nem elérhetd opciok

Az aldbb feltiintetett opcidk a tarifacsomagokndl feltiintetett feltételekkel tarthatéak meg. Megrendelésikre nincs
lehetBség.

SMS opci6 (Rock and Roll SMS) - A havi eléfizetési dijon felill fizetendé havi 390,63 Ft opciés dijért az tigyfél 30 db
SMS-t kap, melyeket barmely belféldi halézatba, barmilyen idépontban elkiildheti. A 30-on folili SMS-eket alaparon
(32,50 Ft) szamlazzuk.

Plusz opcié — A havi eldfizetési dijon felll fizetendd havi 637,50 Ft opciés dijért az (gyfél kedvezményes
id8szakban, haldzaton bellll ingyenesen telefondlhat. A konferencia-beszélgetés havidija 2081,25 Ft.

Extra opcid — A havi el6fizetési dijon feliil fizetendd havi 1028,13 Ft opcids dijért az tigyfél 30 db SMS-t, melyeket
barmely halézatba, barmilyen idépontban elkildheti és a kedvezményes idészakban, haldzaton beliil ingyenes
beszélgetési lehetéséget kap. A 30-on folili SMS-eket alaparon (32,50 Ft) szémldzzuk. A Konferenciabeszélgetés
szolgaltatas havidija 2081,25 Ft.

Dupla opcid - A havi eléfizetési dijon felll fizetendd havi 1040,63 Ft opcids dijért az Ugyfél 30 db SMS-t, melyeket
barmely halézatba, barmilyen idépontban elkilldheti és a kedvezményes idészakban, haldzaton bellil ingyenes
beszélgetési lehetdséget kap. A 30-on foluli SMS-eket alaparon (31,2 Ft) szdmlazzuk. A konferencia-beszélgetés
havidija 2081,25 Ft.

FIX opcio — A havi el6fizetési dijon felll fizetendé havi 650 Ft opcids dijért az eléfizetd kedvezményesen hivhat
vezetékes telefonszamokat. Az altala el6re kivalasztott korzetbeli szdmokat 11,56 Ft-ért, az egyéb kdrzetbeli szamokat
23,44 Ft-ért hivhatja. Az elére kivalasztott kérzetszamot havonta lehet mddositani. Amennyiben egy Eléfizeté tdbb
R’'n'R FIX eléfizetéssel rendelkezik, valamennyi R'n'R FIX eléfizetéséhez csak ugyanazt a korzetszamot jeldlheti meg.
Csucs opcid - A havi eléfizetési dijon felll fizetendd havi 650 Ft opcids dijért Ugyfeleink halézaton belil csucsidében
(hétkdznap 8-20 6réig) 62,50 Ft-ért telefondlhatnak 10 percet. Minden megkezdett hivas elsé 10 percét egyben
kiszdmlazzuk. A hivas elsd 10 perce utan pedig a R'n'R Alap tarifa Iép életbe. A Csucs opci6 2003. oktdber 2. 6ta nem
igényelhetd.

Csucs Plusz opcié - A havi eléfizetési dijon felul fizetendd havi 650 Ft opcids dijért Ugyfeleink halézaton belll
barmikor (csucsidében, cstcsidén kivil vagy hétvégén) 62,50 Ft-ért telefondlhatnak 10 percet. Minden megkezdett
hivés elsé 10 percét egyben kiszamlazzuk. A hivas els6 10 perce utdn pedig a R'n’R Alap tarifa 1ép életbe.

Max opcid — A havi el6fizetési dijon felill fizetendd havi 660 Ft opcids dijért a havi eléfizetési dij (3253,13 Ft) telies
egészében felhasznalhatd belfdldi beszédforgalmi szolgaltatasokra (haldzaton bellili és kiviili beszélgetés, Hangposta,
Kék szamok, Belféldi tudakozd, Matév tudakozé, Matav nemzetkdzi tudakozo, Pontos idd).

SMS-szolgaltatasokra, értékndvelt szolgaltatasok havidijara (pl. GPRS) illetve emelt dijas szolgaltatasokra (pl. Big
Brother, Ferrari Kviz SMS jaték, Tarsalgd szolgaltatas) fel nem hasznalhatd. Rock’n’Roll Max tarifacsomaggal havi
eléfizetési dij kedvezményt biztosité akcié vagy program nem vehetd igénybe.

,»0 Forint” opci6 - a havi eldfizetési dijon felll fizetendé havi 5196,88 Ft opcids dijért minden haldzaton belili szamot
munkanapokon 16 6ratdl reggel 10 6réig illetve hétvégén (szombat-vasarnap 0-24 6rdig, kivéve a hétvégére esd
munkanapok) és munkasziineti valamint pihen6napokon dijmentesen hivhat. Az opcié megrendelése esetén a
konferenciahivas nem vehetd igénybe.

SMS opci6 a Vodafone 90, 200, 300, 500, 800, 1500 és 2500 tarifacsomagokhoz — A havi el6fizetési dijon feldl
fizetendd havi 1300 Ft opcids dijért az tgyfél 100 db (nem emelt dijas) SMS-t kap, melyeket barmely haldzatba,
barmilyen idépontban elkiildheti. A 100 db-on féliili SMS-eket alaparon (32,5 Ft) szamldzzuk.

Hétvégi opcido — 1000 perc lebeszélhetdséget tartalmaz, melyet haldzaton belilre és vezetékes (helyhez kétott)
telefonhdldzatba irdnyuld normal dijas hivasokra lehet felhasznélni hétvégén (szombat-vasarnap 0-24 draig, kivéve a
hétvégére esé munkanapok) és munkasziineti valamint pihenénapokon. Az opcié havi dija bruttd 1300 Ft, amely a
havi eléfizetési dijon fellil fizetendd. A szamlazasi egység 1 perc. A fel nem hasznalt percek a kévetkezd szamlazasi
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id6szakra nem vihetéek &t. Az 1000 perc felhasznaldsa utdn a tovabbi hivdsokat az alap tarifacsomag szerint
szamlazzuk. Az opcié megrendelése esetén a konferenciahivds nem vehetd igénybe. Az opciét kizardlag egyéni
eléfizetdk vehetik igénybe.

Vezetékes opcio — A havi eléfizetési dijon felll fizetendd havi 518,75 Ft opcids dijért az el6fizetd kedvezményesen
hivhat vezetékes telefonszamokat. Minden vezetékes szamot 7,19 Ft-ért hivhat. A Vezetékes opcié 2006. november
5-161 kereskedelmi forgalomban nem elérhetd.

SMS 30 opcid — A havi eléfizetési dijon felil fizetendd havi 390,63 Ft opcids dijért az tgyfél 30 db (nem emelt dijas)
SMS-t kap, melyeket barmely belféldi halozatba, barmilyen iddpontban elkildheti. A 30 db-on f6luli SMS-eket alaparon
szamlazzuk.

SMS 100 opci6 — A havi eléfizetési dijon felill fizetendd havi 1300 Ft opcios dijért az igyfél 100 db (nem emelt dijas)
SMS-t kap, melyeket barmely belf6ldi halézatba, barmilyen iddpontban elkiildheti. A 100 db-on félili SMS-eket
alaparon szamlazzuk.

Esti opcié -1000 perc lebeszélhetdséget tartalmaz, melyet halézaton belllre és vezetékes (helyhez kotott)
telefonhalézatba irdnyuld normal dijas hivésokra lehet felhaszndlni, munkanapokon este 21 6ratdl reggel 7 6rdig. Az
opcid havi dija brutté 1040,63 Ft, amely a havi el6fizetési dijon felil fizetendd. A szamlazasi egység 1 perc. A fel nem
hasznalt percek a kovetkezd szamlazasi idészakra nem vihetbek &t. Az 1000 perc felhaszndldsa utédn a tovébbi
hivasokat az alap tarifacsomag szerint szamlazzuk. Az opcié megrendelése esetén a konferenciahivas nem vehetd
igénybe. Az opcidt kizardlag egyéni eléfizetdk vehetik igénybe.

Az [Est’, a Hétvég illetve az Hétvégi és Esti” opcidkat az azt megvasarld elsé 50 ezer lgyfélnek biztositjuk,
valamennyi tarifacsomaghoz vasarolt opciét beleértve.

Vezetékes korzet opcidé — A havi eléfizetési dijon feliil telefonszamonként fizetendd havi 500 (nettd 400) Ft opcids
dijért az eléfizetd kedvezményesen hivhatja az altala el6re kivalasztott vezetékes korzetbeli szdmokat. A hivas dija 10
(nettd 8) Ft. Az el6re kivalasztott kdrzetszamot havonta lehet mddositani. A Valasztott vezetékes kérzet az opcid
(opciés dij, kedvezményes hivasdij) kizarolag az Eléfizetd valamennyi el6fizetésére érvényes és valamennyi
eléfieztéshez csak ugyanazt a kérzetszamot jeldlheti meg az Eléfizetd.

Osszes vezetékes korzet opcié — A havi elsfizetési dijon felil SIM-kartyanként fizetendd havi 750 (netté 600) Ft
opcios dijért az eldfizetd kedvezményesen hivhatja az 6sszes vezetékes kdrzetbeli szamot. A hivés dija 10 (nettd 8)
Ft.

Wireless Office opcid — A havi eléfizetési dijon fellil telefonszamonként fizetendé havi 2375 (nettd 1900) Ft opcids dij
tartalmazza az eléfizetd tarifacsomagjahoz tartozd SIM kartyak révid hivoszamai kozétti hivasok dijat, ill. az egyébként
dijmentes hangposta és Konferenciabeszélgetés szolgaltatast. A Wireless Office opcié (opcids dij, kedvezményes
hivasdij) kizarélag az Eléfizetd valamennyi — az adott tarifacsomaghoz tartozd - eléfizetésére érvényes. Wireless
Office opcid vasarlasa esetén a szolgaltatas dijat az opcié havi dija tartalmazza.

Zart Felhasznal6i Csoport opcid — A havi eléfizetési dijon fellil telefonszamonkeént fizetendd havi 500 (nettd 400) Ft
opcios dijért az El6fizeté kedvezményesen hivhatja az adott tarifacsomaghoz tartozé telefonszamokat. A hivas dija
7,50 (nettd 6) Ft. A Zart Felhasznaléi Csoporton belll kildétt SMS-ek dija 6,25 (nettd 5) Ft. A Zart Felhasznal6i
Csoport opcid (opciés dij, kedvezményes hivasdij) kizarélag az El6fizetd valamennyi — az adott Vodafone Business
tarifacsomaghoz tartozd — eléfizetésére érvényes.

2.2.16. ld6zonak

Vodafone Fix, Vodafone Basic, Vodafone Tripla, Vodafone Tripla Multimédia, Duett és Duett Max, Eurdpa,
Rock ‘n’ Roll (Alap, SMS, Fix, Cstics, Cstics Plusz, Max), Vodafone Hazimobil, Vodafone Select, Szuper
csomag illetve a Vodafone 90, Vodafone 200, Vodafone 300, Vodafone 500, Vodafone 800, Vodafone 1500,
Vodafone 2500 és Vodafone Business Volumen dijcsomagoknal

Csucsid6 Hétf6 — péntek 08.00 - 20.00
Csucsidén kivili Hétf6 — péntek 20.00 - 08.00
Hétvége Szombat 0.00 — vasarnap 24.00
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RnR Plusz, Extra és Dupla dijcsomagoknal

Id6zénak Rock 'n' Roll Plusz, Extra Rock 'n' Roll Dupla
Csucsidé Hétf6t61 péntekig: 08-21 Hétf6tél péntekig: 09-20
Csucsiddn kivil Hétf6tdl péntekig: 21-08 Hétf6tdl péntekig: 20-09
Hétvége Szombat, Vasarnap: 0-24 Szombat, Vaséarnap: 0-24

Haldzaton bellili ingyenes percek

Hétfétol péntekig: 21-08

szombat, vasarnap - 0-24

Hétfétol pentekig: 22-09

szombat, vasarnap - 00-24

2.3. Egyéb szolgaltatasok dija

Egyéb percenkénti hivasdijak

Kék szamok cslcsidében / csdcsiddn kivil / hétvégén! 44
Ugyfélszolgalat (Vodafone szamrdl) Dijmentes
Segélykérd hivasok Dijmentes
Belféldi z6ld szamok Dijmentes
Alapszolgaltatasok

Hangposta Dijmentes
Hivasvarakoztatds Dijmentes
Hivastartas® Dijmentes
Hivésatiranyitas? Nem elérhetd
Hivészamkijelzés Dijmentes
Hivészamkijelzés korlatozdsa Dijmentes
Professzionalis hangposta szolgaltatas?

Professziondlis hangposta havidija 520
Professziondlis hangposta fax-szal 650
Adatszolgaltatasok

Csatlakozasi dij 2 600

Havidij 1300
Hivasdijak (percenként) altaldnos hivasdij
Egyéb szolgaltatasok

Konferencia-beszélgetés® havidija

520

Hivasletiltas havidija

390

Hivésrészletez6 (lasd. A 16.2.-es Hivasrészletezé cimi
pontot)

980

WAP hivasok percdija¢

Havi eléfizetési dijas (utdlag fizet6) csomagok esetén

37

Hangposta hivas percdija®

Havi eléfizetési dijas (utdlag fizet6) csomagok esetén

19

1A kék szamok szamlazasi egysége 1 perc.

2A Professziondlis hangposta szolgéltatésok a Vodafone Business, Vodafone Business Volumen és az Uzleti Fix

tarifacsomagok esetén dijmentes.

3Konferenciabeszélgetés szolgaltatds havidija a Duett tarifacsomagnal illetve a Rock and Roll tarifacsomag Plusz,
Extra és Dupla opcidinak igénybevétele esetén 2081,25 Ft.

4 A Wap hivasok szamlazasi egysége 1 perc.

SAmennyiben az adott tarifacsomag dijszabasa masképp nem rendelkezik
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2.4. Késziilék halozati korlatozasanak feloldasa:

Ha az Eléfizeté késziiléke haldzati korlatozasanak feloldasat kéri, a feloldas csak az El6fizetd altal aldirt ,Nyilatkozat
akcios készlilékvasarlashoz” (Hlségnyilatkozat) nyomtatvanyban vallalt feltételes kedvezmények idéaranyos
visszafizetése utan lehetséges. Ha az Eléfizeté az dltala az eléfizetdi szerz6dés fenntartdsara vallalt idészak
(hiségidészak) alatt kéri késziléke haldzati korlatozdsanak feloldasat, akkor a feltételes kedvezmények
Huségnyilatkozatban részletezettek szerinti dijak visszafizetésén felil a halézati korlatozas feloldasanak dijat is
megfizeti. Ha az Eléfizeté az altala vallalt hiiségidészak leteltét kovetben kéri készliléke haldzati korlatozasanak
feloldasat, akkor csak a haldzati korlatozas feloldasanak dijat szikséges megfizetnie.

A haldzati korlatozas feloldasanak dija: 9375 Ft.

A készilék haldzati korlatozasanak felolddsat az Ugyfélszolgalati irodakban lehet kémi. A készllék halozati
korlatozésanak felolddsat az El6fizetd hajtja végre, miutdn a halozati korlatozas feloldasahoz sziikséges kodot a
Szolgaltatd postai uton — levélben — eljutatta részére. A Szolgaltaté vallalja, hogy a haldzati korlatozas felolddsahoz
szikséges kddot tartaimazé levelet az "A" fejezet 2. pontja és a "B" fejezet 2. pontja szerint befizetett dijaknak a
Szolgaltatd kdnyvelési rendszerében torténd rogzitésétdl szamitott 5 munkanapon beliil postéra adja, az El6fizetd a
kod ismeretében végezheti el a kikddolast. Kivételt képez ez alél a Connect Card és a CSI 400 Desktop GSM:
Connect Card esetén a késziilék halézati korlatozasanak feloldasét a Vodafone hajtja végre, mig a CSI 400 Desktop
GSM esetén a gyarto, mindkét esetben 30 munkanapos hatéridén bellil.

2.5. A067070000 77-es szamra kiildétt SMS-ek dijazasa

A Vodafone ,Ugyféltoborz¢” Akcio adta lehetdségekkel éni kivand Ajanlok szamara elgit SMS-ben térténd
regisztracio, az ajanlasok nyomon kévetése, valamint az Ajanlottak szdmara a kedvezmény iranti igény SMS-en
keresztlli bejelentése — ,visszregisztracioja” — a Vodafone dltal az Akcid ideje alatt izemeltetett 06 70 70 000 77-es,
normal dijas SMS szdmon (tovabbiakban Regisztracios SMS Kézpont) tdrténhet. A Regisztraciés SMS Kdzpontba
kild6tt minden SMS az dgyfél dijcsomagja szerinti normal tarifaval szamlazédik. A Kozponttdl fogadott SMS-ek
ingyenesek.

2.6. Interaktiv hang alapu szolgaltatasok

Az interaktiv hang alapu szolgéltatasok esetében a Vodafone mindig az adott tarifacsomagnak a hivas idejében
aktudlis percdija alapjan szamldzza az érkezd hivast. A Dupla, Plusz és Extra opciék esetében az interaktiv hang
alapu szolgaltatdsok szamaira érkezd hivasok az ingyenes beszélgetési idészak alatt nem ingyenesek, hanem a R'n'R
Alap tarifa percdija (32,50 Ft) érvényes rajuk. A Csucs és a Cstcs Plusz opcidvalamint a Szuper Csomag esetében az
interaktiv hang alapu szolgaltatasok szamaira érkezd hivasokra hétkdznap 8-20 6rdig a R'n’'R Alap tarifa percdija
érvényes (45,31 Ft) Duett tarifacsomag esetén az interaktiv hang alapu szolgaltatdsok szdmaira érkezé hivasok az
ingyenes beszélgetési id8szak alatt nem ingyenesek, hanem a 45,31 Ft cstcsidében és 32,50 Ft csucsiddn kivil. A
,Hétvégi és Esti” opcid, a Hétvégi opcid illetve az Esti opcid esetében az interaktiv hang alapu szolgaltatdsok szamaira
érkez@ hivasok az opcids idészakban lebeszélhetd percekbe nem tartoznak bele. A Vodafone halézatabdl elérhetd
interaktiv hang alapu szolgaltatdsok aktudlis listaja a Szolgaltaté honlapjan elérhetd.

2.7. A Vodafone live! (WAP) portalon elérhet6é prémium tartalom arazasa

Dijkategariak (Ft)
Esemény alapu dijak El6fizetés alapu dijak
1 20 250
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2 50 400
3 100 500
4 250 600
5 300 750
6 500 1000
7 650 1250
8 850 1500
9 1000 2000

A prémium tartalom a Mobilvasarlds szolgaltatas segitségével kerill szamlazésra. A tartalom hozzaférésen vagy
letdltésen kivil a WAP szolgaltatast is szamlazzuk a kivalasztott WAP tarifa szerint.

//////

szolgaltatas hasznalatat megel6zden kap a Vodafone Live (WAP) portalon.

2.8. Autdpalya hasznalati jogosultsag vasarlas

A Mobilvasarlas szolgaltatas igénybevétele soran vasarolt Autdpalya haszndlati jogosultsag estén, az uthasznalati dij
minden esetben megegyezik a GKM Dijrendeletben meghatarozott dijakkal.

A szolgéltatas igénybevételéhez két, az Eléfizetd dijcsomagjanak megfeleld, alapdijas SMS dija kerll felszamitasra.

A vasarlas tranzakcios dija bruttd 156 Ft/ tranzakcid.

A szolgéltatas a 70/8100100-as szamon érhetd el.

2.9. Mobil Lotté SMS-ben térténé vasarlasa

A Mobil Vasérlas szolgaltatds igénybevétele sordn vasarolt Mobil Lottd szolgaltatds estén, a szolgdltatds minden
feltétele, beleértve a dijakat és a nyerési esélyeket, megegyezik a papir alapu szerencsejaték fogadassal.

A szolgéltatas igénybevételéhez két, az Eléfizetd dijcsomagjanak megfeleld, alapdijas SMS dija kerll felszamitasra.

A szolgéltatas a 1756-0s révidszamon érhetd el.

2.10. Parkolasi jogosultsag SMS-ben térténé vasarlasa

A Mobil Vésarlas szolgaltatds igénybevétele sordn vasarolt parkoldsi szolgéltatds minden feltétele, beleérive a
parkolas dijazasat megegyezik az adott parkolasi terilletet izemelteté énkormanyzat ltal kihirdetett mindenkori dijjal.
A vasarlas tranzakcids dija bruttd 75 Ft / tranzakcid.

A szolgéltatas igénybevételekor a tranzakcios dijon felll, az tranzakcid soran elkiildétt, az El6fizetd dijcsomagjanak
megfeleld, alapdijas SMS-ek kertilnek felszamitasra.

2.11. Allatkerti e-Belép6 SMS-ben torténd vasarlasa

A Mobil Vasarlas szolgaltatés igénybevétele soran vasarolt Allatkerti e-Belépé ara megegyezik a Févarosi Allat- és
Névénykert altal mindenkor kdzzétett arakkal.
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A szolgéltatas igénybevételéhez két, az Eléfizetd dijcsomagjanak megfeleld, alapdijas SMS dija kerll felszamitasra.
A szolgaltatas a 70/8100966-0s szamon érhet6 el.

2.12. Alois Dallmayr Automaten-Service Kft (Dallmayr) altal miikodtetett un. ,forr ital” automatabol SMS-
ben torténd vasarlas

A Mobil Vasarlas szolgaltatas igénybevétele soran az Alois Dallmayr Automaten-Service Kift (Dallmayr) ltal
mikddtetett Un. “forrd ital” automatakbdl SMS-ben vasarolt termékek arai megegyeznek az automatékon Dallmayr
altal feltiintetésrekerilt termékarakkal.

A szolgaltatas igénybevételéhez egy, az El6fizetd dijcsomagjanak megfeleld, alapdijas SMS dija ker(l felszamitasra.
A szolgaltatas a 70/8100600-as szamon érhet6 el.

2.13. Nokia Messaging szolgaltatas

A Nokia Messaging szolgaltatas havidij és adatforgalmi dij ellenében vehetd igénybe. A havidijat Szolgéltat6 a
szolgaltatas aktivalasanak hdnapjaban (Un. tesztidészak) nem szamldzza ki. Amennyiben Eléfizetd lemondja a
szolgaltatast majd késébb barmikor Ujra megrendeli, a szolgéltatas Ujraaktivalasakor a szolgaltatas havidija az
aktivalas hdnapjaban is, teljes honapra fizetendd. A szolgaltatas aktivalasanak hdnapjat kévetd hdnaptdl a szolgaltatas
havidijat Szolgaltaté egész hdnapra kiszdmldzza. A Nokia Messaging havidijanak kiszamlazasa soran Szolgaltaté — a
szolgéltatdas megvaldsitasanak jellegébdl adddoan - minden megkezdett honapot teljes havi hasznélatnak tekint. A
szolgltatas igénybe vételéhez aktiv adatkapcsolat szikséges. Az aktiv adatkapcsolathoz tartozé adatforgalmi dijak a
Nokia Messaging havidijan fellil fizetend6k. Az adatforgalom szdmlazasa az Eléfizetd altal igénybe vett internetes
dijcsomagnak (opciénak) megfelelden torténik. Szolgaltatd kifejezetten felhivja az El6fizeték figyelmét arra, hogy a
Nokia Messaging szolgaltatdshoz havonta legalabb 50 Mbyte adatforgalmat magaban foglalé dijcsomagot javasol.

Nokia Messaging Ft
Havidij (adatforgalmat nem tartalmaz) 450

3. Vezeték nélkiili internet és WAP hasznalati dijak, MMS Szolgaltatas és Videotelefonalas dijazasa

3.1. WAP hasznalati dijak

Ft

WAP
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WAP havidij - Havi 10 MB adatforgalomig

700

WAP kiegészit6 dij 1 - Havi 10 MB adatforgalom tullépése esetén, de
max 50 MB ig

1000

WAP kiegészit6 dij 2 - Havi 50 MB adatforgalom tullépése esetén, de
maximum 100 MB-ig

1000

WAP kiegészité dij 3 - Havi 100 MB feletti adatforgalom tullépése
esetén, minden megkezdett 50 MB-ként

1000

A WAP szolgéltatds az Adatkartya tarifacsomaggal nem elérhetd.
A WAP csomag szamlazasi egysége 1 Kbyte.

Hasznalati dijak - WAP Ft
MobilWeb Hobbi

MobilWeb Hobbi havidij 1000
Havidijban foglalt adatmennyiség 50 MB
Kiegésziti dij havi 50 MB adatforgalom felett 0
Sebesség a havi 50 MB adatforgalom felett (le/fel, Kbit/s) | 9.6/9.6
Hasznalati dijak - WAP Ft
MobilWeb Profi

MobilWeb Profi havidij 2000
Havidijban foglalt adatmennyiség 500 MB
Kiegésziti dij havi 500 MB adatforgalom felett 0

Sebesség a havi 500 MB adatforgalom felett (le/fel, Kbit/s) | 9.6/9.6

Vodafone felhivja az iigyfelek figyelmét, hogy a MobilWeb csomagok (MobilWeb Hobbi és Profi) szamlazési ciklusdban elért a havidijban foglalt adatmennyiség
feletti forgalom esetén az adatforgalom sebességét lassitja, valamint az Internet alapd hangatvitel (VolP) ezen csomagokkal nem engedélyezett. A lassitds nem
jelenti a letéltheté adatforgalom mennyiségének korlatozaséat. A szamlazési ciklus lezarultaval a forgalomlassitdés megsziink. A lassitds maximdlis értéke
Vodafone MobilWeb opcioknal: 9,6 kbit/s le és feltdltés esetén.

3.2.

A Vodafone Internet 1G és a Vodafone Internet 5G tarifacsomag kizérélag zleti el6fizeték szdmara érhetd el.

Vezeték nélkiili Internet és WAP tarifacsomagok illetve Opcidk

Internet Easy

Internet Easy havidij (Ft)

Kiegészit dij havi 2GB adatforgalom felett (Ft)
Sebesség a havi 2 GB adatforgalom felett (le/fel, Kbit/s)
Internet Nonstop

Internet Nonstop havidij (Ft)

Kiegészit dij havi 8GB adatforgalom felett (Ft)
Sebesség a havi 8 GB adatforgalom felett (le/fel, Kbit/s)

Vodafone Internet 1G

Vodafone Internet 1G havidij (Havi 1 GB adatforgalomig)

Kiegészit6 dij havi 1 GB adatforgalom felett minden megkezdett 10
kBként

Vodafone Internet 5G

Internet 5G havidij (havi 5 GB adatforgalomig)

Kiegészit6 dij havi 5 GB adatforgalom felett minden megkezdett 10 kB-
ként

3000
0
128/128

6000
0
128/128

3000
0,3125

5500
0,06
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A tarifacsomagok csak adatétviteli szolgaltatast nyujtanak, hangszolgaltatas a fenti tarifacsomagokkal nem vehet6
igénybe.

A Vodafone Internet 1G és a Vodafone Internet 5G tarifacsomagként és opcidként is egyarant igénybe vehetd., mig az
Internet Easy és Internet Nonstop pedig csak tarifacsomagkeént.

Az adatforgalom a belféldi kildétt és fogadott adatmennyiség egyittes 6sszegét jelenti. Szamlazasi egységiik 10Kb.
A kiilf6ldon torténd internet és WAP adatforgalomra eltérd dijak vonatkoznak (Isd. 8.4).

A tarifacsomagok az Internet és a WAP mellett SMS szolgéltatést is tartalmaznak, ennek dija minden idében minden
belféldi haldzatba 30, nemzetkézi halézatba pedig 60 Ft.

A 2.1.10. pontban felsorolt opcidk ezen tarifacsomagokkal nem vehetdk igénybe. A Vodafone Internet 1G, 5G, Internet
Easy és Internet Nonstop tarifacsomagokhoz havidijmentesen igényelhetd a Vodafone Mail szolgéltatés.

Amennyiben az El6fizetd nem haszndlja fel a havidijba foglalt forgalmi keretet, a fennmaradé részt nem viheti at a
kévetkez6 szamlazasi ciklusra. A havidijpan foglalt forgalmi keret idSkorlatozas nélkil barmely napszakban
felhasznalhaté. A havidijba foglalt forgalmi keret felhasznaldsa utdn a szolgaltatas a fentiekben meghatérozott forgalmi
dijakkal vehetd igénybe. A tarifacsomag aktivalasatol a szamlazarasig a telies havi dijtétel figyelembevételével
aranyos torthavi dij, illetve forgalmi keret keriil kiszdmlazasra.

3.3. Internet Opcidk

Vodafone Internet Start
Vodafone Internet Start havidij
Forgalmi dij 10Kb-onként 12
Vodafone Internet 100
Vodafone Internet 100 (Havi 100 MB adatforgalomig) 1600
Kiegészit6 dij havi 100 MB adatforgalom felett minden | 0,5
megkezdett 10 kB-ként

Minden megkezdett egység dijkbteles.
Az adatforgalom a belféldi kiildétt és fogadott adatmennyiség egyittes dsszegét jelenti. Szamlazési egysége 10Kb. A
kilféldon térténd internet és WAP adatforgalomra eltéré dijak vonatkoznak (Isd. 8.4).

Amennyiben az Eléfizetd nem haszndlja fel a havidijba foglalt forgalmi keretet, a fennmarado részt nem viheti at a
kovetkez6 szamlazasi ciklusra. A havidijpan foglalt forgalmi keret idSkorlatozas nélkil barmely napszakban
felhasznalhaté. A havidijba foglalt forgalmi keret felhasznaldsa utan a szolgéltatés a fentiekben meghatarozott forgalmi
dijakkal vehetd igénybe. A tarifacsomag aktivalasatol a szamlazarasig a telies havi dijtétel figyelembevételével
aranyos térthavi dij, illetve forgalmi keret kerill kiszamlazasra. Adatforgalomra vonatkozé havi keretet tartalmazé
tarifacsomagoknadl tarifacsomag-valtas esetén az szamlazasi idészak kezdetétdl a tarifacsomag-valtasig, illetve a
tarifacsomag-valtastdl a szamlazési idészak lezartaig tarifacsomagonként a telies havi dijtétel figyelembevételével
aranyos torthavi dij kerlil kiszdmlazésra, és a keret is ardnyosan vehetd igénybe.

3.4. Kereskedelmi forgalomban nem elérhetd Internet tarifacsomagok és opciok

Ft

Vodafone Internet 1G
Vodafone Internet 1G havidij (Havi 1 GB adatforgalomig) 3000
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Kiegészit6 dij havi 1 GB adatforgalom felett minden megkezdett 10 0,3125
kBként

Vodafone Internet 5G

Internet 5G havidij (havi 5 GB adatforgalomig) 5500
Kiegészit dij havi 5 GB adatforgalom felett minden megkezdett 10 kB- 0,06
ként

Internet Basic

Internet Basic havidij 4000
Kiegészit6 dij havi 4GB adatforgalom felett 0
Sebesség a havi 4 GB adatforgalom felett (le/fel, Kbit/s) 64/16
Internet Medium

Internet Medium havidij 6000
Kiegészit dij havi 8GB adatforgalom felett 0
Sebesség a havi 8 GB adatforgalom felett (le/fel, Kbit/s) 64/16
Internet Extra

Internet Extra havidij 8000
Kiegészit dij havi 14GB adatforgalom felett 0
Sebesség a havi 14GB adatforgalom felett (le/fel, Kbit/s) 64/16
Vodafone Internet 200

Vodafone Intemet 200 havidij (Havi 200 MB adatforgalomig) 3500
Vodafone Intemet 200 kiegészitd dij 1(Havi 200 MB adatforgalom 4125
tullépése esetén, de max 0,5 GB ig)

Vodafone Intemet 200 kiegészitd dij 2 (Havi 0,5 GB adatforgalom 6250

tullépése esetén, de maximum 1 GB ig)
Vodafone Intemet 200 kiegészitd dij 3 (Havi 1 GB feletti adatforgalom 17 706
tullépése esetén, minden megkezdett GB-ként

Internet 50

Internet 50 havidij (havi 50 MB adatforgalomig) 2072
Kiegészit dij havi 50 MB adatforgalom felett minden megkezdett 10 0,5
kB-ként

Vodafone Internet 200 Plusz

Vodafone Internet 200 plusz (Havi 200 MB adatforgalomig) 2083
Kiegészit6 dij havi 100 MB adatforgalom felett minden megkezdett 10 0,5
kB-ként

Vodafone Internet 200 Plusz Opcio

Vodafone Internet 200 plusz (Havi 200 MB adatforgalomig) 2250
Kiegészit6 dij havi 100 MB adatforgalom felett minden megkezdett 10 0,5
kB-ként

Vodafone Internet Fix

Atalanydijas tarifacsomag adatforgalmi korlét nélkiil 5500
Kiegészitd dij 0
Vodafone Internet 10G

Internet 10G havidij (havi 10 GB adatforgalomig) 10417
Kiegészitd dij havi 10 GB adatforgalom felett minden megkezdett 10 0,06
kB-ként

Vodafone Internet Szabadon

Atalanydijas tarifacsomag adatforgalmi korlét nélkiil 6250
Kiegészitd dij 0
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A tarifacsomagok csak adatatviteli szolgaltatast nydjtanak, hangszolgaltatds ezen tarifacsomagokkal nem vehet
igénybe.

A Vodafone Internet 1G és a Vodafone Internet 5G tarifacsomagként és opcioként is egyarant igénybe vehets, az
Internet Basic, Internet Medium és az Internet Extra pedig csak tarifacsomagként.

Az adatforgalom a belféldi kildétt és fogadott adatmennyiség egylittes 6sszegét jelenti. Szamlazasi egységiik 10Kb.
A kiilf6ldon torténd internet és WAP adatforgalomra eltérd dijak vonatkoznak (Isd. 8.4).

A tarifacsomagok az Internet és a WAP mellett SMS szolgéltatést is tartalmaznak, ennek dija minden idében minden
belféldi haldzatba 30, nemzetkézi halézatba pedig 60 Ft.

A 2.1.10. pontban felsorolt opciék ezen tarifacsomagokkal nem veheték igénybe. A Vodafone Internet 1G, 5G, és
Internet Basic, Internet Medium és Extra tarifacsomagokhoz havidijmentesen igényelhetd a Vodafone Mail
szolgaltatas.

Amennyiben az El6fizetd nem haszndlja fel a havidijba foglalt forgalmi keretet, a fennmaradé részt nem viheti at a
kévetkez6 szamlazasi ciklusra. A havidijpan foglalt forgalmi keret id6korlatozas nélkil barmely napszakban
felhasznalhaté. A havidijba foglalt forgalmi keret felhasznaldsa utdn a szolgaltatas a fentiekben meghatérozott forgalmi
dijakkal vehetd igénybe. A tarifacsomag aktivalasatol a szamlazarasig a telies havi dijtétel figyelembevételével
aranyos torthavi dij, illetve forgalmi keret keriil kiszdmlazasra.

Az adatforgalom mérése a Vodafonet Internet 200 és az Internet 50 esetében 1 kB-os egységekben térténik. Az
Internet 50-ben az 50 MB adatforgalom elérése utan és a Vodafone Internet 200 Plusz tarifacsomag és opcid valamint
a Vodafone Internet Fix, Internet 10G és Internet Szabadon tarifacsomag esetében az adatforgalom elszdmolasa 10
kB-os egységekben térténik.

A Vodafone Internet 200 és az Internet 50 csak opcioként, a Vodafone internet 200 Plusz és a Vodafone Internet 10G
tarifacsomagként és opcioként is, a Vodafone Internet Szabadon pedig csak tarifacsomagként volt igénybevehetd.

3.5. MMS Szolgaltatas dijazasa

Az MMS killdés szamlazasa az elkildott (zenetek utdn torténik, a Szolgéltatd (izenetenkénti dijat szamit fel az
elkuldétt tizenet tipusétol fliggden.

MMS Uzenet Kiildése Uzenetenként

Halézaton beliilre vagy e-mail cimre

Szdveg 46 Ft
Kép / hang 94 Ft
Mozgdkép (vided) / alkalmazds 151 F
Mas mobil halézatra

Szbveg 88 Ft
Kép / hang 135 Ft
Mozgdkép (vided) / alkalmazds 192 Ft

A legnagyobb kiildheté MMS Gizenet mérete 300 KB. A hordozé csatorna, a GPRS forgalom nem keril kiszdmlazasra
MMS kiildés esetén.

Amennyiben az MMS (izenet tébb eltérd tipusu Uzenetrészt is tartalmaz, a Szolgaltaté mindig a legmagasabb
kategoridju Uzenetrész tipusanak megfelelé dijat szamitja fel. Amennyiben t8bb azonos tipusu lizenetrészt tartalmaz,
az adott tipusnak megfeleld dijat egyszer szamitja fel.

Magyarazat: Egy MMS (zenet akkor szamit Széveg MMS Uzenetnek, ha csak széveg tipusu lizenetrészt tartalmaz.
Egy MMS (izenet akkor szamit Kép / Hang tipusi MMS (izenetnek, ha kép vagy hang kdzil legaldbb az egyiket

Hatalybalépés: 2010. julius 1. UTOLAG FIZETO 46/107 old.



Altalanos Szerzédési Feltételek 1. Melléklet Dijszabas

tartalmazza. Egy MMS (izenet akkor szamit Mozgokép (vided) / alkalmazas tipusi MMS (izenetnek, amennyiben a
mozgokép (vided) vagy alkalmazas kozl legaldbb az egyiket tartalmazza.

A Szolgaltaté &ltal tAmogatott MMS (zenetek (széveg, kép, hang, mozgdkép, alkalmazas) tipusainak tovabbi részletes

leirdsa megtaldlhaté a www.vodafone.hu oldalon.

3.6. Videotelefonalas dijai

Havidij

0 Ft

Belépési dij

0 Ft

Vodafone haldzaton bellil

Cslcsidben 82 Ft/perc

CsUcsiddn kival | 82 Ft/perc

Vodafone haldzaton kivdil

Cslcsidben 82 Ft/perc

CsUcsiddn kival | 82 Ft/perc

Vodafone kék szam hivéasa 44 Ftlperc

A szamldzas 1 perces egységekben térténik.

3.7. Multimédia csomagok dijai

A multimédia szolgaltatascsomagokkal az lgyfelek a Vodafone egyes szolgaltatdsait kedvezményes aron vehetik
igénybe a szolgaltatdscsomag tartalmanak erejéig.

Multimédia Mini szolgéltatiscsomag tartalma

10 perc Vodafone haldzaton belllli
videotelefondlas

1000 Ft énéki Vodafone live! (WAP)
portdlon  elérhetd, esemény alapu
prémium tartalom letdltése

50 MB WAP adatforgalom

A szolgdltatds csomag havidija: 1719 Ft

Multimédia Maxi szolgaltatdscsomag tartalma

30 perc Vodafone haldzaton belilli
videotelefondlds

10 nap korldtlan hozz&férés a Mobil TV
alacsomaghoz

1500Ft értékli Vodafone live! (WAP)
portdlon  elérhetd, esemény alapu
prémium tartalom letdltése

50 MB WAP adatforgalom

50 MB intermet adatforgalom

A szolgdltatdscsomag havidija: 2969 Ft

A Multimédia Mini és Multimédia Maxi szolgéltatdscsomagokban meghatarozott mennyiség( forgalom feletti hasznélat
illetve letéltés a Dijszabas dltal megjelélt alapdijazés ellenében torténik. Multimédia Maxi szolgltatdscsomaggal
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rendelkez6k 50MB Internet-adatforgalom feletti forgalma az ,Internet 50” adatcsomag 50MB feletti dijszabaséval
megegyezden arazodik.

4. Hang a Halén- VoIP

A Hang a Halon szolgaltatas nemzetkdzi hivasokat tesz lehet6vé az internet protokoll segitségével a hagyomanyos
nemzetkdzi hivasoknal Iényegesen olcsdbban. A szolgaltatas igénybevételének madja: az orszagkdd elétt a +0, illetve
a 000 eldhivot kell haszndlni, nincs sem aktivalasi dija, sem havi dija. A VoIP hivasokat az Eléfizetd aktudlis
tarifacsomagja szerinti szamlazasi egységenként szamlazza a Szolgaltato.

A VolP szolgéltatdsnak harom zdndja, illetve dijszabasa van. Utdlag fizetd eléfizetéses szerzédés esetén:

Hang a Halén | 32 Ft
Hang a Hal6n |1 69 Ft
Hang a Halén Il 89 Ft

Hang a H&lén I: Amerikai Egyesiilt Allamok, Kanada, Kina, Hong-Kong, Oroszorszag

Hang a Halon II: Andorra, Ausztria, Horvatorszag, Szerbia és Montenegrd, Romania, Szlovakia, Szlovénia, Ukrajna,
Belgium, Ciprus, Csehorszag, Dania, Egyesilt Kirdlysag, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gérdgorszag,
Hollandia, irorszag, Izrael, Lengyelorszag, Luxemburg, Liechtenstein, Malta, Monaco, Németorszdg, Norvégia,
Olaszorszag / Vatikén, Portugdlia, San Marino, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Ausztralia,

Hang a Halon Ill: Albania, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Esztorszég, Fehéroroszorszag, Lettorszag, Libia, Litvania,
Maceddnia, Moldova, Térékorszag, Izland, Japan, Koreai Kéztarsasag, Mexiké.

A felsorolasban nem emlitett orszagokat csak nemzetkozi hivassal (00 vagy + elétettel) lehet elérni.

5. Magyarorszagi szamok

Az alabbi tablazat a Vodafone eléfizetdi ltal hivhaté szamokat mutatja. A tablazatban nem jelzett szamok hivasa nem
lehetséges az aldbbi okok valamelyike miatt:

* aszamtartomany nincs kiadva

» aVodafone nem engedélyezi minden el6fizetdnek bizonyos szolgéltatasok igénybevételét.

hivott szam Szolgaltatas Indulé allapot Hivasok dija
061 Kézcéli Tavbeszéls Halozat Hivhaté Alapdij
0620 Pannon GSM Hivhaté Alapdij
06-21-xxx-xxx | Helytél fiiggetlen elektronikus hirkézlési szolgaltatok halézataba inditott | Hivhatd 100 Ft/perc
hivasok

06-22-t6l 29-ig | Kdzcélu Tavbeszéld Halozat Hivhaté Alapdij
0630 T-Mobile (Westel) Hivhaté Alapdij
06-32 —t6l 39-ig | Kézcélu Tavbeszéld Halézat Hivhaté Alapdij
0640 Kék szamok Hivhaté 44 Ft

06-42 -6l 49-ig | Kdzcélu Tavbeszéld Halozat Hivhaté Alapdij
06-52-t61 59-ig | Kézcélu Tavbeszéld Halézat Hivhaté Alapdij
06-62 —t6l 69-ig | Kézcélu Tavbeszéld Halézat Hivhaté Alapdij
0670 Vodafone Hivhaté Alapdij

Hatalybalépés: 2010. julius 1. UTOLAG FIZETO 48/107 old.



Altalanos Szerzédési Feltételek 1. Melléklet Dijszabas

06707001000 | SMS-arhivé SMS-t fogad Ingyenes
06707002489 | Informéciés szam Hivhaté Ingyenes
0670-8100100 | Autopalya e-matrica SMS-t fogad, kuild Alapdijas
0670-8100100 | Autopalya e-matrica infoline Hivhaté Alapdijas
06-72 -6l 79-ig | Kozcélu Tavbeszéld Halozat Hivhatd Alapdij
680 Belféldi zéld szamok Hivhaté Ingyenes
06-82 -6l 89-ig | Kdzcélu Tavbeszéld Halozat Hivhatd Alapdij
06-92 -6l 99-ig | Kdzcélu Tavbeszéld Halozat Hivhatd Alapdij
104 Menték Hivhaté Ingyenes
105 Tizoltésag Hivhatd Ingyenes
107 Renddrség Hivhaté Ingyenes
112 Segélyszolgalat Hivhaté Ingyenes
170 Vodafone Hangposta Hivhaté Tarifacsomag szerinti dij
171 VitaMAX szémla-egyenleg Rendelkezésre all Alapdij
180 Pontos [d8 Hivhato 38 Ft/hivas
185 Munkavonal Hivhaté 44 Ftlperc
188 Autoklub Hivhaté Alapdij
189 Kormanyzati tigyféltajékoztatd vonal Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
197 Kulénleges tudakozé Hivhaté 188 Ft / perc
198 (3) Belféldi tudakozé Hivhaté 63 Ft / hivas + 46,5
Ft/perc
199 Nemzetkdzi tudakozé Hivhaté 169 Ft / hivas + 63 Ft/perc
1200 Amtel Kit. Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1201 VIVANET igyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1203 Vidanet Ugyfélszolgalati Szam” Hivhato (Kek szam) 44 Ft fperc
1207 Radiolan [;!gyfélszolgélat Hivhato (Kek szam) 44 Ft fperc
1209 Actel Zrt. Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1210 Timenet Kit. tigyfélszolgalat Hivhaté  (Belfdldi  zdld | Ingyenes
5z4m)
1213 Interware Rt. ligyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1214 ,Vidanet Ugyfélszolgalati szam” Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1219 Dunakanyar Ugyfélszolgélat Hivhato (Kek szam) 44 Pt/ perc
1220 Pannon GSM Ugyfélszolgélat Hivhaté Alapdij
1221 UPC Orszagos Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1220 Ephone Ugyfélszolgdlat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft | perc
1223 Tarr Kit. Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1224 WebLan Ugyfélszolgalati Szam” Hivhaté Alapdij
1229 Monortel Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1230 T-Mobile Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam 44 Ft /perc
1231 PR Telecom Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam 44 Ft /perc
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1232 Rubicom Zrt. Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1234 T-Online Magyarorszag Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1235 Business Telecom Kit Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
L ) Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1236 Opennetworks Ugyfélszolgélat
. ) Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1238 Nordtelekom Ugyfélszolgalat
1240 EuroCable Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1244 HunNet tigyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1252 Externet Ugyfélszolgalati Szam Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1255 FONE Kit. Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1256 Net-Portal Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1258 TVNet Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
o i Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1260 ,Wnet Ugyfélszolgalat’
1266 Antenna Hungéria Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1267 GTS Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1270 Vodafone Ugyfélszolgalat Hivhaté Ingyenes
1272 Digi Kit. Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1276 OPTICON Kit. Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1277 Gyl Com Kit. Ugyfélszolgélat. Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1280 "FiberNet Zrt." Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1288 Invitel Rt. Ugyfélszolgalat Hivhaté  (Belfdldi zdld | Ingyenes
5z4m)
1289 TVNetwork Ugyfélszolgélat Hivhaté Vezetékes hélézatba
iranyulé hivas
1290 Callgate Kft. Ugyfélszolgalat Hivhaté Vezetékes hélézatba
irdnyulé hivas
1294 H1 Telekom Kit Hivhaté (Kek szém) 44 Ft/ perc
1298 T-Kébel Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
e i Hivhatd Alapdij
1400 Magyar Telekom Vallalati Ugyfélszolgalata
i Hivhaté  (Belfoldi  kék
1404 ,DIGI Ugyfélszolgalat® sz4m) 44 Ft | perc
. i Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1410 ,TVNetWork Ugyfélszolgalat”
1411 Invitel Ertékesitési Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1412 T-Com Ugyfélszolgalati vonal Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
i Hivhaté  (Belfdldi zdld | Ingyenes
1415 IBDA Kit. Ugyfélszolgalat sz4m)
1418 UNIQA - Ugyfélszolgalat Hivhatd Alapdi
. i Hivhatd Alapdij
1420 UPC Ugyfélszolgalat
1421 UPC SMS Telesales SMS-t fogad, kuild tarifacsomag szerinti SMS
dij
o i Hivhatd (Kék szam) 44 Ft /perc
1422 ,Szuperszerviz Ugyfélszolgélat’
1425 T-Com hivékartya informacié Hivhaté  (Belfdldi zdld | Ingyenes
sz4m)
1429 ,Monortel Ugyfélszolgélati Szam” Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1430 T-Mobile Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1434 T-Online Magyarorszag kiemelt partnereinek telefonos Ugyfélszolgalata Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
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1435

T-Com (izleti ligyfélszolgalat

Hivhaté (Kék szam)

44 Ft /perc

1440

DJuice informaciés vonal

Hivhatd

Alapdijas

1442

BTel Hibabejelentd Ugyfélszolgalat

Hivhaté (Kék szam)

44 Ft /perc

1443

Invitel telefonos Ugyfélszolgalat

Hivhaté (Kék szam)

44 Ft /perc

1444

Invitel Uizleti Ggyfélszolgalat

Hivhaté (Kék szam)

44 Ft /perc

1445

Invitel technikai Ugyelet

Hivhaté (Kék szam)

44 Ft /perc

14541

,Neofone halézati behivészam”

Hivhaté (Kék szam)

44 Ft /perc

14567

Europe Assistance

14888

Vodafone Infoline

1702

Roaming arhivé

Hivhaté (Kék szam)

Hivhatd

SMS-t fogad, kiild

Hivhaté (csak kiilfoldrél)

44 Ft / perc

Vodafone haldzatbdl:
Ingyenes

Egyéb halézatbdl:
Alapdijas

A kildétt szoveges Uzenet
belféldrél dijmentes;
kilfoldrél a VF World tarfia
dijazasa  szerinti  dij
fizetendé. A fogadott
SMS-ek ingyenesek

Az inditott  hivasok
ingyenesek

1744

Mobilhirndk

SMS-t fogad

Ingyenes

1745

Hivddallam

Hivhatd, SMS

Hélézaton beliili hivas,
dijmentes  SMS  kiildés,
fogadas

1749

Adomanygyijtés —készenléti segélyvonal

Hivhat6/SMS-t fogad

200 Ft/hivas; 200 Ft/SMS
Nemzetkdzi  barangolas
(roaming) soran
hanghivas a szdmra nem
kezdeményezhetd.
Nemzetkdzi  barangolas
(roaming) soran  kldétt
SMS esetében csak a
vonatkozé roaming-SMS
dijak kertilnek
kiszamlazasra, ezek pedig
nem képezik adomany
targyat, tehat nincs méd
adomanyozasra.

1751

Szamlaegyenleg és GPRS Internet forgalom lekérdezés utélag fizetd
eléfizeték szamara

Hivhat6/SMS-t fogad

A szamlaegyenleget illetve
a GPRS internet forgalmat
automata beolvassa,
illetve SMS-ben
egyidejlileg elkiildi. Csak a
fogadott SMS dijkételes:
44,9Ft per SMS. (A kildott
szbveges Uzenetek és
hivasok ingyenesek)

1756

,Mobil Lotté szolgéltatas”

SMS-t fogad, kiild

Alapdijas

1770

Dijmentesen igénybevehetd mobilmarketing szolgaltatas

SMS-t fogad, kild, MMS-t
kild

dijmentes

1771

Adomanygyijtés

Hivhat6/SMS-t fogad

200 Ft/hivas; 200 Ft/SMS
Vodafone livel-on
keresztlil inditott hivéas és
SMS esetén az El6fizetdi
adatcsomagnak megfeleld
adatforgalmi dij is
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fizetendd. Az adatforgalmi
dij nem képezi adomany
targyat.

Kulféldrgl hanghivés a
szdmra nem
kezdeményezhetd.
Kulfoldrdl kuldstt SMS
esetében csak a
megfeleld roaming SMS
dijak kertilnek
felszamolésra, ezek nem
képezik adomany targyat.

Hivhaté (Belféldi zold

1817 Vizi segélyhivd szém) Ingyenes
Hivhaté  (Belfoldi  zdld
116000 ,Kék Vonal Gyermek és Ifjlisagi telefonszolgalat” szam) Ingyenes
Ingyenes
Hivhaté  (Belfoldi  zdld
116111 ,Kék Vonal Megvagy? Eltiint Gyerekek” szolgéltatas” sz4m)
1211 MindigTV Extra Ugyfélszolgalat Hivhaté 44Ft/perc

A Belféldi Tudakozo, a Nemzetkdzi Tudakozd, a Kiildnleges Tudakozo és a Helytdl figgetlen elektronikus hirkdzlési
szolgaltatok haldzataba inditott hivasok esetén a hivasidd szdmlazésa 1 perces egységekben torténik.

6. Nemzetkozi hivaslehetéségek

A kévetkez0 orszagok hivhatdk nemzetkdzi tavhivassal:

1. zéna: Ausztria, Horvatorszag, Romania, Szerbia és Montenegrd, Szlovakia, Szlovénia, Ukrajna

2. z6na: Albania, Algéria, Amerikai Egyesiilt Allamok, Amerikai Virgin-szigetek, Andorra, Ausztrélia, Belgium, Bosznia-
Hercegovina, Brit Virgin-szigetek, Bulgéria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Egyesiilt Kiralysag, Egyiptom, Esztorszag,
Fehéroroszorszag, Ferder-szigetek, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gorogorszdg, Hollandia, Izland, Izrael,
irorszag, Japéan, Kanada, Lengyelorszag, Lettorszag, Lichtenstein, Litvania, Luxemburg, Malta, Mexiké, Moldova,
Monaco, Németorszag, Norvégia, Nyugat-Szahara, Libia, Maceddnia, Marokkd, Olaszorszag, Oroszorszag, Pitcairn-
szigetek, Portugalia, San Marino, Spanyolorszag, Svéjc, Svédorszag, Torokorszag, Tunézia, Uj-Zéland, Vatikén

3. zdna: Afganisztan, Anguilla, Antigua, Argentina, Aruba, Azerbajdzsan, Bahama-szigetek, Bahrain, Banglades,
Barbados, Belize, Bermuda-szigetek, Bhutan, Bolivia, Brazilia, Brunei, Chile, Costa Rica, Dominika, Dominikai
Koztédrsasag, Ecuador, Egyesiilt Arab Emirség, El Salvador, Eszak-Mariana-szigetek, Falkland-szigetek, Francia
Guyana, Francia Polinézia, Fllép-szigetek, Grenada, Grénland, Gruzia, Guadeloupe, Guatemala, Guyana, Holland
Antillak, Honduras, Hong Kong, India, Indonézia, Irak, Iran, Jamaica, Jemen, Jordania, Kajman-szigetek, Kambodzsa,
Katar, Kazahsztan, Kelet Timor, Kina, Kirgizisztan, Kolumbia, Koreai Kdéztdrsasag Kuba, Kuvait, Laosz, Libanon,
Makaé, Maldiv-szigetek, Malaysia, Mongdlia, Monserat, Martinique, Nepal, Nicaragua, Orményorszég, Panama,
Papua Uj-Guinea, Pakisztan, Palesztina, Paraguay, Peru, Puerto Rico, Sri Lanka, Szatid-Arébia, Szent Kitts és Nevis,
Sierra Leone, Szent llona, Szent Lucia, Szent Pierre és Miquelon, Szent Vincent, Szingapdr, Szitia, Szurinam,
Tédzsikisztan, Tajvan, Thaiféld, Tokelau, Trinidad és Tobago, Turks és Caicos, Tirkmenisztan, Uruguay, Uzbegisztan
Venezuela

4. zéna: Angola, Benin, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Comore-szigetek, Cséd, Dél Afrikai Kéztarsasag, Egyenlit6i
Guinea, Elefantcsontpart, Eritrea, Etiépia, Gabon, Gambia, Ghéana, Guinea, Kamerun, Kenya, Kongd, Kongéi
Demokratikus Kéztarsasag (Zaire), Kézép Afrika, Lesotho, Libéria, Madagaszkar, Malawi, Mali, Mauritius, Mauritania,
Mayotte, Mozambik, Namibia, Niger, Nigéria, Oman, Reunion, Ruanda, Seychelle-szigetek, Szenegdl, Szomdlia,
Szudan, Szvéziféld, Tanzania, Togo, Uganda, Zéld-foki Kdztarsasag, Zambia, Zanzibar, Zimbabwe
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5. zona: Amerikai Szamoa, Ascension-szigetek, Cook-szigetek, Fidzsi-szigetek, Guam, Haiti, Kiribati (Karolina-
szigetek), Marshall-szigetek, Midway-szigetek Mikronézia, Nauru, Niue, Norfolk-szigetek, Palau, Salamon-szigetek,
Szamoa, Tonga, Tuvalu, Uj-Kaleddnia, Vanuatu, Wake, Wallis és Futuna

Vietnam csak nemzetkdzi hivasként és kizardlag eldre fizeté Ugyfeleinknek érhetd el.

Sao Tome and Principe, Bissau-Guinea, Diego Garcia, Dzsibuti, Guantanamo, Antarktisz, Koreai Népi Demokratikus
Koztarsasag, Myanmar (Burma) specidlis arért hivhatéak: 595 Ft/perc.
A nemzetkdzi hivas-lehetéség minden el6fizetdnek automatikusan és dijmentesen rendelkezésére all.

Eléfizet6i ar AFA-val

Zona Ft/perc

100
150
215
265
5 315

A nemzetkdzi hivasokat az Eléfizetd aktudlis tarifacsomagja szerinti szdmlazasi egységenként szamldzza a
Szolgaltaté.

SO [—

Miholdas irany El6fizet6i ar AFA-val
Ft/perc
Thuraya (00-88216) 790
Inmarsat B, M (00-871-t61 4-3,6,76-ig) 1090
Iridium Basic (00-8817) 1290
Iridium Value (00-8816) 2490
Maritime 790

A miiholdas hivasokat 1 masodperces egységekben szamlazza a Szolgaltato.

A nemzetkdzi zold szam hivasa (06800 és 00800) 44 Ft. A nemzetkdzi zold szamok hivasat 1 masodperces
egységekben szamlazza a Szolgaltato.

Nemzetkozi iranyba kiildott SMS-ek &ra minden tarifacsomagban az alap SMS ar kétszerese, kivéve az Eurdépa
tarifacsomagot.

Az Eurépa csomag esetében halézaton beliili SMS-nek mindstl minden EU-s és romaniai Vodafone és Vodafone
partnerhaldzatba iranyuld SMS, melynek dija 25,94 Ft. Minden mas nemzetkdzi SMS dija 51,88 Ft. Az SMS-ek dijanak
meghatdrozasa — a nemzetkdzi szolgaltatoknal — a halézatkijel6lé szamon alapul, a szam esetleges hordozottségara
tekintet nélkul.

Nemzetkdzi irdnyba kezdeményezett videotelefon hivasok dija minden tarifacsomag esetében brutté 288 Ft
percenként. A szamlazas 1 perces egységekben torténik.

Hatalybalépés: 2010. julius 1. UTOLAG FIZETO 53/107 old.



Altalanos Szerzédési Feltételek 1. Melléklet Dijszabas

7. Nemzetkozi roaming partnerszolgaltatéink halézataban

A Nemzetkdzi roaming szolgaltatds igénybevételével az el6fizetd kilféldén is hasznélhatja mobiltelefonjat —
amennyiben az illeszkedik az adott halézat miszaki paramétereinez — a Vodafone éltal a www.vodafone.hu Internet
oldalon kdzzétett szolgaltatok halézatan.

A Nemzetkdzi roaming szolgdltatast utélag fizetd eléfizeték részére a Szolgaltaté a Vodafone World tarifacsomag
mindenkori feltételei szerint nydjtja.
A Vodafone World szolgaltatas aktivalasa dijmentes.

Az aldbbi tablazat tartaimazza a Vodafone World szolgaltatds hivasinditdsra-és hivasfogadasra, valamint SMS
kiildésre vonatkozd dijait.

Hivasinditas Hivasfogadas SMS kiildés
Preferdlt héldzatok Egyéb héldzatok
1. zéna ("Euro" zéna) 134,3 Ft/perc 134,3 Ft/perc 51,6 Ft/perc 37,8 Ft/SMS
2. z6na 299 Ft/perc 359 Ft/perc 99 Ft/perc 99 Ft/SMS
3. zbna 459 Ft/perc 579 Ft/perc 209 Ft/perc 209 Ft/SMS
4. zéna 919 Ft/perc 999 Ft/perc 209 Ft/perc 209 F/SMS
Szatelit halézatok
(Jelenleg: Thuraya, Maritime és | 1565 Ft/perc 1045 Ft/perc 260 Ft/perc
OnAir hélézatok)

Az 1. zéndban inditott hivasok - ha a hivas a roamingolds helye szerinti orszagba vagy magyarorszagi halézatokba
vagy egy harmadik 1. zéndban Iévé orszagba iranyul - szamlazasa a kdvetkezé méodon torténik:

- ahivasinditaskor 30 masodpercre jutd dij keril kiszamlazasra

- a31. masodperctdl masodperc alapl a szamlazas.
Amennyiben a hivas egy 2., 3. vagy 4. zéndban lévd orszégba iranyul, a hivds szamlazédsa 60 masodperces
egységekben torténik.

Az 1. zénaban fogadott hivasok szamldzésa masodperces egységekben térténik.

Az inditott és a fogadott hivdsok elszdmoldsa a 2., 3., 4. zéndkban és Szatelit halozatokon 60 masodperces
egységekben torténik.

Az érak AFA-val ndvelt bruttd arak.

Az 1. zéndra vonatkozd hivésinditasi dijak abban az esetben érvényesek, ha a hivds a roamingolas helye szerinti
orszagba vagy magyarorszagi halézatokba vagy egy harmadik 1. zénaban 1évé orszagba irdnyul.

Amennyiben a hivas egy 2., 3. vagy 4. zonaban |évd orszagba irdnyul a 2. zéna ,Egyéb haldzatok™on alkalmazott
percdija kerll kiszamlazasra.

A 2-es, 3-as, 4-es zondkban és a Szatelit halézatokon kezdeményezett hivdsok esetén az &r kizardlag annak
figgvénye, hogy a roamingold Ugyfél melyik zéna melyik hélézatat hasznalja, a szamlazott 4r fiiggetlen attél, hogy a
hivas melyik zondba iranyul.

A hivasfogadas és SMS kiildés esetében nincsenek preferalt zénék.

A Vodafone Passport a Vodafone kedvezményes roaming tarifaja, amelyet a Szolgéltaté az aldbbi hivasinditasi és
hivasfogadasi dijazassal biztosit:

\ 1. Magyarorszagi halézatokba iranyuld normal dijas hivasok esetén: |
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Brutté 319 Ft kapcsolasi dij mely minden megkezdett 10 perc utdn kiszamldzasra kerll + az Ugyfél altal hasznalt
tarifacsomag Vodafone Magyarorszag héldzatdn alkalmazott belféldi hivésdija szamlézasi egységenként
(megkuldnbdztetve a haldzaton kivili és beldli hivasok, csucsidben és csdcsiddn kivili hivasok, amennyiben ez
az adott tarifacsomagra értelmezhet)

2. A VF Passport - os orszagok valamelyikében roamingolva ugyanezen orszag barmely mobil vagy
vezetékes haldzataba iranyuld hivasok esetén:

Brutté 319 Ft kapcsolasi dij, mely minden megkezdett 10 perc utdn kiszamlazasra ker(l + az Ugyfél altal hasznalt
tarifacsomag Magyarorszagon érvényes belféldi, halézaton kivili hivasdija a tarifacsomaghoz tartozé szamlazasi
egységenként

3. Harmadik orszdg halézataba (azaz nem magyarorszagi vagy a roamingolas helye szerinti orszag
halézataba) iranyuld hivas esetén:

Bruttd 319 Ft kapcsolasi dij, mely minden megkezdett 10 perc utdn kiszdmldzasra kerll + a Magyarorszagrol
nemzetkdzi irdnyba inditott hivasok dijazésa szerinti hivasdij a nemzetkdzi hivasokra vonatkozé szamlazési
egységenként

4. Fogadott hivasok esetén (a listaban szerepl6 haldzatok barmelyikében roamingolva fogadott hivasok):

Bruttd 319 Ft kapcsoldsi dij, mely minden megkezdett 10 perc utdn kiszdmldzasra kertll

A VF Passport valamennyi Utdlag fizetd el6fizetd szamara elérhetd.
A VF Passport tarifahoz kapcsolédo egyedi szabalyok:

Eurdpa tarifat haszndlé eléfizetdink részére a Vodafone Passport regisztracié utan roaming soran az Eurdpa tarifa
szerkezetébdl adéddan az adott Vodafone Passport haldzaton bellilre inditott hivas utdn az Eurdpa tarifa szerinti
mindenkori halézaton kivili &rat szamlazzuk, mig egy masik kulféldi Vodafone Passport halézatba inditott hivasért az
Eurdpa tarifa szerinti halézaton belli percdijat kell fizetnitik.

Hataron tdl opcié

Az opcié altal nydjott kedvezményes percdij a Romanidba irdnyuld roaming hivasokra (amennyiben a roamingolas
helye nem Romania), nem vonatkozik; azok esetében a mindenkori Dijszabds ,Nemzetkdzi hivaslehet8ségek,
pontjdban megadott dijak érvényesek, és a kapcsolasi dij. Egyéb esetekben az alaptarifacsomag szerinti percdij kerdl
kiszamlazasra a VF Passport kapcsolasi dijakon fellil.

Wireless Office 2 (WO2) és Zart Felhasznaléi Csoport (CUG) opcidk barmelyikével rendelkezé Uzleti Eléfizetdknek a
Vodafone Passport hivasok a tarifacsomagnak megfelelé halézaton belli percdijon szamlazédnak.

A Rock 'n’ Roll Max, Duett Max, Eurdpa, Szuper csomagokban fogalt lebeszélhetéségbe a Vodafone Passport soran
inditott hivasok beleszamitanak, a kapcsolasi dij viszont nem.

A Vodafone 50-800, a Vodafone Fix 1850 — 15900 illetve a Vodafone Uzleti Fix 2600 — 52900 tarifacsomagok
esetében a lebeszélhetd percek a Vodafone Passport soran inditott hivasokra is vonatkoznak. A lebeszélhetéség
kiszamlazasanak idépontja attol fligg, hogy a partnerszolgaltaté mikor kuldi el a hivasokra vonatkoz¢ adatokat.

A Vodafone 50-800 a Vodafone Fix 1850 — 15900 illetve a Vodafone Uzleti Fix 2600 — 52900 tarifacsomagokhoz,
illetve a Vodafone Selecthez vésarolhatd ,Hétvégi és esti” opcidban vasarolt percek a Vodafone Passport-tal
kezdeményezett hivasokra nem felhasznalhatok.

A tarifa igénybevételének részletes feltételei a www.vodafone.hu Internetes oldalon tekintheték meg.
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7.1. Globalis szamok (short code-ok)

Partnerszolgéltatoink halézataban roamingolé Vodafone eléfizeték és a Vodafone haldzataban roamingolé vendég
eléfizetdk szamara is lehetséges a globdlis szdmok haszndlata, azaz a révid formatumd hivoszamokkal torténd
tarcsazés. A szolgaltatds megkénnyiti a tarcsazast, mely sordn a hosszu formatumu szdmok helyet, az azoknak
megfeleld révid hivoszdmokat kell tarcsdzni. A hivasok kéltsége megegyezik a hosszu formatumu hivészamok
tarcsazasara kiszabott hivasdijjal.

Partnerhélézataink szama, ahol a szolgaltatas elérhetd a Vodafone eléfizetéinek, és haldzatunkat hasznalé roamerek
szémara, valamint a globalis szamok listéja folyamatosan béviil, naprakész informaciét Ugyfélszolgalatunk és
honlapunk nyujt.

7.2. GPRS Hivasok - Vodafone World

Nemzetkdzi roaming sordn az elfizetd a partnerszolgaltatdink haldzataban is kezdeményezhet GPRS alapu
adatkapcsolatot.

A GPRS Roaming szolgaltatast a Szolgaltatd forgalom alapu szamlazasi rendszerben nyujtja eléfizetdi részére. Az
alabbi tablazat tartalmazza a GPRS Roaming szolgaltatasra vonatkoz6 dijakat:

Preferalt halézatok Egyéb halézatok
1. zona 185,6 Ft/100kB 234.4 FY100kB
2.z0na
3. zona 283,2 F/100kB 332 Ft/100kB
4. z6na
Mholdas halézat 500 Ft/100kB

A forgalom elszamoldsa GPRS Roaming WAP és GPRS Roaming Internet esetén 100 KB-o0s egységekben torténik
(minden megkezdett kapcsolat minimum egy egységnek szamit)

A GPRS Roaming sordn alkalmazott zénabesorolds megegyezik a Vodafone World szolgéltatds soran alkalmazott
z6nabesorolassal.

7.3. MMS Roaming

A Vodafone eléfizeték nemzetkdzi roaming sordn a GPRS partnerszolgltatok hélézatdn az aldbbi arak alapjan
kildhetnek és fogadhatnak MMS (izeneteket.

MMS lzenet MMS lzenet
kuldése fogadasa
269 Ft 0 Ft

Az arak Afaval novelt bruttd arak

74. EUROCALL szolgaltatas

Az Eurocall szolgéltatast 2007.09.28-i hatéllyal megsz(int. A roaming szolgaltatast ettél az idéponttdl a szolgaltatd a
Vodafone World tarifan biztositja
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7.5. Eurocall Platinum szolgaltatas

Az Eurocall Platinum szolgéltatdst 2007.09.28-i hatallyal megsz(int. A roaming szolgaltatast ettdl az idéponttdl a
szolgaltat a Vodafone World tarifan biztositja.

7.6. Videotelefon hivasdijak roaming soran

Roaming soran kezdeményezett videotelefon hivasok dija percenként, idészaktdl és vélasztott haldzattdl fliggetlend
900 Ft per perc. A roaming soran fogadott videotelefon hivasok dija egységesen 300 Ft per perc. Mindkét dijtétel
esetén a szamldzas 1 perces egységekben torténik.

7.7.  Roaming arhivo szolgaltatas

A roaming arhivd szolgaltatds igénybevételével az elfizetd a 1702-es rovid hivoszdmra kildétt Uzenetre (a
kivalasztott orszdg nevével) valasz SMS-ben kap tajékoztatast a kért orszag hivasinditdsra és hivasfogadasra
vonatkozd dijait illetéen. A szolgalatatas belfélddn és kilféldén is - azokon a halézatokon, amelyekkel a Vodafone-nak
nemzetkdzi roaming megallapodasa van - elérhetd. Azon orszagok listaja, amelyekre a roaming arhivé szolgaltatas
igénybe vehetd, a www.vodafone.hu internetes oldalon talalhaté.

A 1702-es szamon elérhetd informacidk tajékoztatd jellegiiek.

Kiilf6ldrél a kijeldlt haldzatokon a 1702-es révid hivédszam dijmentesen hivhato, ahol tovabbi — a roaming kéltségekkel
kapcsolatos — infromacidk érhetok el. A kijeldlt haldzatok listaja a www.vodafone.hu internetes oldalon taldlhato.

7.8. Vodafone Connect Roaming és MobilWeb Roaming szolgaltatas

A Vodafone Connect Roaming és MobilWeb roaming szolgaltatasok (tovabbiakban adatroaming opcidk) idéalapu
adatroaming-hozz&férést nyujtanak. Megrendelésiik dijmentes. Az adatroaming opcidk a kijeldlt roaming-héldzatokon
érvényesek (részletek a www.vodafone.hu oldalon).

Az adatroaming opciok feltételei:

MobilWeb Roaming Vodafone Connect Roaming
Kedvezményes adatmennyiség 5MB 50MB
Napidij (brutto) 1 290Ft 3 200Ft

A napidij csak abban az esetben kerll kiszdmlazasra, ha Eléfizetd a kijelolt halozatok valamelyikén roamingolva
adatforgalmat bonyolit. A napidijért az Eléfizetd 24 éran belil 5 illetve 50MB adatforgalmat haszndlhat fel a kijelélt
halézatokon. A megkezdett szdmlazasi periédusban (lasd aldbb) tébb adatcsatlakozas lehetséges a kedvezményes
mennyiség eléréséig.

A napi 24 6réas idSintervallum kezdete a roaming adatforgalom kezdete (nem az adott naptari nap kezdete). A
napidijoan foglalt fel nem haszndlt forgalmi keret, a kdvetkezd periddusra nem vihetd &t, belféldon fel nem
hasznélhatd. A 24 6ran belili 5 illetve 50MB feletti adathasznalat forgalmi alapon keril kiszamlazasra (részletek az A.
Fejezet 7.3. pontjaban talalhatok).

Ha eléfizetd a 24 éra lejarta utdn Ujra adatroaming forgalmat bonyolit, egy Ujabb napidij keril kiszamlazasra, mely
Ujabb 5 illetve 50MB adatforgalom felhasznalasara jogosit 24 éran bellil a fentieknek megfeleléen.

Az adatforgalom felhasznalhaté Roaming Internet, WAP illetve BlackBerry Mobil Email szolgéltatasokra.

Az adatforgalom a kiildott és fogadott adatmennyiség egyittes dsszegét jelenti.
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7.9. Adatroaming limit (k6ltési maximum) szolgaltatas

Az adatroaming limit szolgaltatas El6fizeté részére lehetévé teszi, hogy kontrolldlja havi adatroaming kéltségét
(szamldzasi ciklusra vonatkozo kéltség). Ha El6fizeté havi adatroaming koéltése eléri a meghatarozott
limitésszeget, az adatroaming szolgaltatast Szolgaltatd sziinetelteti.
Szolgaltaté harom szamlazasi limitet kinal El6fizet61 szamara:

(1) havi brutté 3 000Ft,

(2) havi bruttd 17 220 Ft és

(3) havi brutté 70 000 Ft.

Az adatroaming limit szolgaltatas esetében az adatroaming forgalmi dijak képezik az ésszegzés alapjat. A
Vodafone Connect Roaming illetve MobilWeb Roaming napidij nem kerlil beszamitasra a jelen pont szerinti
szamlazasi limitbe. Az adatroaming limit szolgaltatdas Szolgaltatd minden adatroaming partnerhalézatan
érvényes (kivéve Miiholdas szolgaltatok).

A szolgaltatas aktivalasnak kilon dija nincs, megrendelésére és lemondasara Szolgltatd telefonos
ugyfélszolgalatan illetve SMS-megrendelésen keresztil van lehetéség. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs
544/2009/EK rendeletének megfeleléen Szolgaltatd Utdlag fizetd El6fizetdi részére automatikusan aktivalja a
17 220Ft-os adatroaming limit szolgaltatast. Az El6fizeté kérheti az adatroaming limit szolgaltatds mas limit
értékre valo aktivalasat, annak felfliggesztését a szamlazasi ciklus hatralévé részére vagy lemondjhata azt (ez
esetben a szolgaltatas Ujabb aktivalasaig az adatroaming szolgaltatast limit nélkil veheti igénybe) telefonos
ugyfélszolgalaton keresztil vagy SMS-parancsok segitségével.

Ha az adott szamlazasi ciklusban Elfizeté adatroaming forgalmi kéltése eléri a limit 80%-at, SMS (izenetben
tajekoztatast kap errdl. A szamldzasi limit 100%-anak elérésekor El6fizetd részére Szolgaltatd uvjabb
tajékoztatast kuld. A 100% elérése utan az adatroaming szolgaltatast El6fizeté szamdra a Szolgaltaté
szlnetelteti, azt nem tudja adott szamlazasi ciklus tovabbi részében hasznaini.

El6fizetének akkor van lehetésége a limit 100%-anak elérését kovetben is hasznélni az adat-roaming
szolgaltatast adott szamldzasi ciklusban a mindenkori dijak megfizetése mellett, amennyiben kéri az
adatroaming limit ideiglenes felfliggesztését a szamlazasi ciklus hatralévd részére vagy lemondja azt (ez
esetben a szolgaltatas Ujabb aktivalasaig az adatroaming szolgaltatast limit nélkil veheti igénybe) telefonos
ugyfélszolgalaton keresztil vagy SMS-parancsok segitségével.

8. Emelt dijas, dijkorlatmentes (SHS=90) és emeltdijas, dijkorlatos (SHS=91) szolgaltatasok

Az Emelt dijas, dijkorlatmentes és emeltdijas, dijkorlatos SMS szdmokra kildétt SMS ingyenes, az Emelt dijas,
dijkorlatmentes és emeltdijas, dijkorlatos SMS szolgaltatasok dija a megrendelt SMS alapu szolgéltatds SMS-ben
torténd fogadasakor szamlazddik. Amennyiben az El6fizetd kilféldrol emelt dijas, dijkorlatmentes vagy emelt dijas,
dijkorlatos hivoszamra SMS-t kiild, az emelt dijas vagy emelt dijas, dijkorldtos SMS &ran kivil a kilféldon kildétt SMS
dijatis meg kell fizetnie, a mindenkori roaming dijszabas szerint.

Az Emelt dijas, dijkorlatmentes és emeltdijas, dijkorlatos SMS szolgéltatés dijai:

Arkategériahoz rendelt Brutto ar Arkategériahoz rendelt Brutto ar
szamtartomany [Ft/SMS] szamtartomany [F/SMS]
1780 95.00 Ft 06-90633xxx 300.00 Ft
1781 95.00 Ft 06-912200ef-06-912203ef 80.00 Ft
1784 300.00 Ft 06-912210ef-06-912214ef 150.00 Ft
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06-912220ef-06-912224ef 200.00 Ft
1790 500.00 Ft 06-912230ef-06-912234ef 250.00 Ft
1793 300.00 Ft 06-91224061-06-912247¢f 300.00 Ft
1794 300.00 Ft 06-912249e1-06-9122496f 315.00 Ft
1795 500.00 Ft 06-912250ef 375.00 Ft
1799 315 Ft 06-9122516f-06-912254ef 400.00 Ft
17601 300.00 Ft 06-91225561-06-9122556f 400.00 Ft
17610 120,00 Ft 06-912261ef-06-912264¢f 475.00 Ft
17613 93.75 Ft 06-912270ef-06-9122766f 500.00 Ft
17614 315.00 Ft 06-912279e1-06-9122796f 750.00 Ft
17617 500.00 Ft 06-9122906f-06-9122996f 1,000.00 Ft
17622 625.00 Ft 06-913300ef-06-913306ef 50.00 Ft
17631 250.00 Ft 06-913310ef-06-913316ef 95 Ft
17632 93.75 Ft 06-913320ef-06-9133266f 155.00 Ft
17633 315.00 Ft 06-913330e1-06-9133366f 220.00 Ft
17635 50.00 Ft 06-913340e1-06-9133466f 315.00 Ft
17638 200.00 Ft 06-913350e1-06-9133566f 375.00 Ft
17640 315,00 06-913360e1-06-913366¢f 500.00 Ft
17644 500.00 Ft 06-913370ef-06-913376ef 625.00 Ft
06-906100ef-06-906103f 80.00 Ft 06-13380e1-06-913386ef 940.00 Ft
06-906110ef-06-906114ef 150.00 Ft 06-13380e1-06-913386ef 940.00 Ft
06-906120ef-06-906124ef 200.00 Ft 06-913390e1-06-913396ef 1000.00 Ft
06-906130ef-06-906134ef 250,00 Ft 17645 500 Ft
06-906140ef-06-906147ef 300.00 Ft 17646 500 Ft
06-9061516f-06-906154ef 400,00 Ft 17647 315 Ft
06-9061616f-06-906164ef 475.00 Ft

06-906170ef-06-906176ef 500.00 Ft

06-906179ef-06-906179f 750.00 Ft

06-906190ef-06-906198ef 1,000.00 Ft

06-906199ef-06-906199ef 2,000.00 Ft

06-906400ef-06-906406ef 75.00 Ft

06-906410ef-06-906416ef 155.00 Ft

06-906420ef-06-906426ef 315.00 Ft

06-906430ef-06-906436ef 500.00 Ft

06-906440ef-06-906446ef 565.00 Ft

06-906450ef-06-906456ef 690.00 Ft

06-906460ef-06-906466f 940,00 Ft

06-906470ef-06-906476ef 1,250.00 Ft

06-906480ef-06-906486ef 1,875.00 Ft

06-906490ef-06-906496ef 5,000.00 Ft
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A 1777 révid szamon elérhetd szolgattatds: NYERJ A VODAFONE-nal SMS AKCIO. A killdétt SMS-ek dija belfoldrol:
300 Ft/SMS, a fogadott SMS-ek belfélddn dijmentesek.

Az Emelt dijas, dijkorlatmentes és emeltdijas, dijkorlatos esemény alapd hang szolgéltatas dijai:

Arkategériahoz rendelt Arkategériahoz rendelt Brutto ar
szamtartomany Brutté ar [Ft/hivas] szamtartomany [Ft/hivas]
06-906100ef-06-906103ef | 80.00 Ft 06-91122def 200.00 Ft
06-906105ef-06-906105ef | 75.00 Ft 06-91123def 300.00 Ft
06-906106ef-06-906106ef | 80.00 Ft 06-91124def 500.00 Ft
06-906108ef-06-906108ef | 125.00 Ft 06-91125def 750.00 Ft
06-906110ef-06-906114ef | 150.00 Ft 06-912200ef-06-912203ef 80.00 Ft
06-906115ef-06-906115ef | 150.00 Ft 06-912205ef-06-912205¢f 75.00 Ft
06-906116ef-06-906116ef | 175.00 Ft 06-912206ef-06-912206ef 80.00 Ft
06-906120ef-06-906124ef | 200.00 Ft 06-912208ef-06-912208ef 125.00 Ft
06-906125ef-06-906125ef | 200.00 Ft 06-912210ef-06-912214ef 150.00 Ft
06-906130ef-06-906134ef | 250.00 Ft 06-912215ef-06-912215¢f 150.00 Ft
06-906135ef-06-906135ef | 250.00 Ft 06-912216ef-06-912216ef 175.00 Ft
06-906140ef-06-906147ef | 300.00 Ft 06-912220ef-06-912224ef 200.00 Ft
06-906148ef-06-906148ef | 300.00 Ft 06-912225¢ef-06-912225¢f 200.00 Ft
06-906151ef-06-906154ef | 400.00 Ft 06-912230ef-06-912234ef 250.00 Ft
06-906155ef-06-906155ef | 400.00 Ft 06-912235ef-06-912235¢f 250.00 Ft
06-906161ef-06-906164ef | 475.00 Ft 06-912240ef-06-912247¢f 300.00 Ft
06-906165ef-06-906165ef | 475.00 Ft 06-912248ef-06-912248ef 300.00 Ft
06-906169ef-06-906169ef | 475.00 Ft 06-912249ef-06-912249¢f 315.00 Ft
06-906170ef-06-906176ef | 500.00 Ft 06-912251ef-06-912254ef 400.00 Ft
06-906177ef-06-906178ef | 500.00 Ft 06-912255¢ef-06-912255¢f 400.00 Ft
06-906179ef-06-906179ef | 750.00 Ft 06-912261ef-06-912264ef 475.00 Ft
06-906190ef-06-906198ef | 1,000.00 Ft 06-912265ef-06-912265¢f 475.00 Ft
06-906199ef-06-906199ef | 2,000.00 Ft 06-912269ef-06-912269¢f 475.00 Ft
06-906360ef - 06-
906360ef 155.00 Ft 06-912270ef-06-912276¢f 500.00 Ft
06-906361ef - 06-
906361ef 190.00 Ft 06-912277¢f-06-912278ef 500.00 Ft
06-906362ef - 06-
906362ef 250.00 Ft 06-912279ef-06-912279¢f 750.00 Ft
06-906363ef - 06-
906363ef 315.00 Ft 06-912290ef-06-912299¢f 1,000.00 Ft
06-906364ef - 06-
906364ef 375.00 Ft 06-913310ef-06-913316ef 95 Ft
06-906365¢f - 06-
906365ef 500.00 Ft 06-913317ef-06-913319ef 95 Ft
06-906366ef - 06-
906366ef 565.00 Ft 06-913320ef-06-913326ef 155.00 Ft
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06-906367ef - 06-

906367ef

625.00 Ft

06-906400ef-06-906406ef

75.00 Ft

06-906407ef-06-906409ef

75.00 Ft

06-906410ef-06-906416ef

155.00 Ft

06-906417ef-06-906419ef

155.00 Ft

06-906420ef-06-906426ef

315.00 Ft

06-906427¢f-06-906429¢f

315.00 Ft

06-906430ef-06-906436ef

500.00 Ft

06-906437ef-06-906439¢f

500.00 Ft

06-906440ef-06-906446ef

565.00 Ft

06-906447¢f-06-906449¢f

565.00 Ft

06-906450ef-06-906456ef

690.00 Ft

06-906457ef-06-906459¢f

690.00 Ft

06-906460ef-06-906466ef

940.00 Ft

06-906467ef-06-906469¢f

940.00 Ft

06-906470ef-06-906476ef

1,250.00 Ft

06-906477ef-06-906479¢f

1,250.00 Ft

06-906480ef-06-906486ef

1,875.00 Ft

06-906487ef-06-906489¢f

1,875.00 Ft

06-906490ef-06-906496ef

5,000.00 Ft

06-906497ef-06-906499¢f

5,000.00 Ft

06-91120def

110.00 Ft

06-91121def

150.00 Ft

06-912250ef

375.00 Ft

17638

200.00 Ft

1794

300,00 Ft

A Fogadott emelt dijas, dijkorlatmentes és emeltdijas, dijkorlatos SMS szolgaltatas dijai:

Arkategériahoz rendelt
szamtartomany Brutté ar [Ft/SMS]
1782 500.00 Ft
1783 500.00 Ft
1786 500.00 Ft
1787 500.00 Ft
1789 200.00 Ft
1791 500.00 Ft
1792 500.00 Ft

06-913327¢ef-06-913329¢f 155.00 Ft
06-913330ef-06-913336ef 220.00 Ft
06-913337ef-06-913339¢f 220.00 Ft
06-913340ef-06-913346ef 315.00 Ft
06-913347ef-06-913349ef 315.00 Ft
06-913350ef-06-913356ef 375.00 Ft
06-913357¢f-06-913359¢f 375.00 Ft
06-913360ef-06-913366ef 500.00 Ft
06-913367ef-06-913369¢f 500.00 Ft
06-913370ef-06-913376ef 625.00 Ft
06-913377ef-06-913379¢f 625.00 Ft
06-913380ef-06-913386ef 940.00 Ft
06-913387ef-06-913389¢f 940.00 Ft
06-913390ef-06-913396ef 1000.00 Ft
06-913397ef-06-913399¢f 1000.00 Ft
06-916360ef - 06-916360ef 155.00 Ft
06-916361ef - 06-916361ef 190.00 Ft
06-916362¢f - 06-916362¢f 250.00 Ft
06-916363ef - 06-916363ef 315.00 Ft
06-916364ef - 06-916364ef 375.00 Ft
06-916365¢f - 06-916365€f 500.00 Ft
06-916366¢f - 06-916366€f 565.00 Ft
06-916367ef - 06-916367ef 625.00 Ft
1793 300.00 Ft
1799 315 Ft
17633 315.00 Ft
Arkategéridhoz rendelt Brutté &r
szamtartomany [Ft/SMS]
06-906417ef-06-906419ef 155.00 Ft
06-906427ef-06-906429¢f 315.00 Ft
06-906437ef-06-906439¢f 500.00 Ft
06-906447ef-06-906449ef 565.00 Ft
06-906457ef-06-906459¢f 690.00 Ft
06-906467ef-06-906469¢f 940.00 Ft
06-906477ef-06-906479¢f 1,250.00 Ft
06-906487ef-06-906489¢f 1,875.00 Ft
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17605 375.00 Ft 06-906497ef-06-906499¢f 5,000.00 Ft
17607 250.00 Ft 06-912204¢f-06-912204ef 50.00 Ft
17608 1,000.00 Ft 06-912205¢f-06-912205¢f 75.00 Ft
17618 500.00 Ft 06-912206ef-06-912206ef 80.00 Ft
17621 375.00 Ft 06-912207ef-06-912207ef 95 Ft
17624 500.00 Ft 06-912208ef-06-912208ef 125.00 Ft
17626 500.00 Ft 06-912215¢f-06-912215ef 150.00 Ft
06-912216ef-06-912216ef 175.00 Ft
17629 315.00 Ft 06-912225¢f-06-912225¢f 200.00 Ft
17634 500.00 Ft 06-912235¢f-06-912235¢f 250.00 Ft
17636 500.00 Ft 06-912248ef-06-912248ef 300.00 Ft
17639 500,00 Ft 06-912265€f-06-912265¢f 475.00 Ft
17641 940,00 Ft 06-912269¢f-06-912269¢f 475.00 Ft
17642 500,00 Ft 06-912277ef-06-912278ef 500.00 Ft
17643 500,00 Ft 06-913307ef-06-913309ef 50.00 Ft
06-906104¢f-06-906104ef 50.00 Ft 06-913317ef-06-913319ef 95 Ft
06-906105¢f-06-906105¢ef 75.00 Ft 06-913327ef-06-913329¢f 155.00 Ft
06-906106ef-06-906106ef 80.00 Ft 06-913337ef-06-913339¢f 220.00 Ft
06-906107ef-06-906107ef 95 Ft 06-913347ef-06-913349ef 315.00 Ft
06-906108ef-06-906108ef 125.00 Ft 06-913357ef-06-913359¢f 375.00 Ft
06-906115ef-06-906115¢f 150.00 Ft 06-913367ef-06-913369¢f 500.00 Ft
06-906116ef-06-906116ef 175.00 Ft 06-913377ef-06-913379ef 625.00 Ft
06-906125¢f-06-906125¢f 200.00 Ft 06-913387ef-06-913389¢f 940.00 Ft
06-906135ef-06-906135¢f 250.00 Ft 06-913397ef-06-913399ef 1000.00 Ft
06-906148ef-06-906148ef 300.00 Ft
06-906155¢f-06-906155ef 400.00 Ft
06-906165¢f-06-906165ef 475.00 Ft
06-906169ef-06-906169ef 475.00 Ft
06-906177ef-06-906178ef 500.00 Ft
06-906407ef-06-906409ef 75.00 Ft

Az emeltdijas, dijkorlatmentes perc alapu hang szolgaltatas dijai:

Arkategériahoz rendelt Brutté ar

szamtartomany [Ft/hivas]
06-906020ef 475.00 Ft
06-906021ef 150.00 Ft
06-906022ef 200.00 Ft
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06-906023ef 225.00 Ft
06-906024ef 250.00 Ft
06-906025¢f 300.00 Ft
06-906026ef 400.00 Ft
06-906027ef 475.00 Ft
06-906028ef 750.00 Ft
06-906029f 1,000.00 Ft
06-906030ef 95 Ft
06-906031ef 155.00 Ft
06-906032ef 250.00 Ft
06-906033ef 315.00 Ft
06-906034ef 375.00 Ft
06-906035ef 500.00 Ft
06-906036ef 625.00 Ft
06-906037ef 500.00 Ft
06-906038ef 500.00 Ft
06-906039%ef 625.00 Ft
06-906330ef 155.00 Ft
06-906331ef 190.00 Ft
06-906332ef 250.00 Ft
06-906333ef 315.00 Ft
06-906334ef 375.00 Ft
06-906335ef 500.00 Ft
06-906336ef 565.00 Ft
06-906337ef 625.00 Ft
06-906660ef 395.00 Ft
06-906661ef 475.00 Ft
06-906662ef 475.00 Ft
06-906663ef 475.00 Ft
06-906664ef 475.00 Ft
06-906665¢f 475.00 Ft
06-906666ef 475.00 Ft
06-906667ef 595.00 Ft
06-906668ef 695.00 Ft
06-906669ef 795.00 Ft
06-90982def 150.00 Ft
06-90983def 225.00 Ft
06-90984def 300.00 Ft
06-90985def 450.00 Ft
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* Tarifacsomagtol fliggetlen perc alapu szamlazas!
9. Hivédallam szolgaltatas
A Vodafone Hivédallam szolgaltatdsanak dijazésa:

Hivédallam szolgaltatas havidija 400 Ft
Hivédallamok dija 300 Ft/dallam

10. Vodafone Mail szolgaltatas

A Vodafone Mail (a Vodafone integralt mobil Gzenet kiildési szolgaltatdsa) havidija utdlag fizetd eléfizetok részére: 209
Ft/ h6. A Vodafone Internet 5G tarifacsomaghoz és opciéhoz valamint a Vodafone Internet 10G tarifacsomaghoz és
opciéhoz utdlag fizetd igyfeleink szamara havidijmentesen igényelhet6 a Vodafone Mail szolgaltatas.

Dijak:

A Vodafone Mail postafiok 170 (vagy +36709090170) tarcsazasaval torténd hang alapu elérésének dija megegyezik a
Hangposta szolgaltatas hivasanak dijaval. A Web-es felhaszndléi fellilet GPRS Internet szolgéltatdssal torténd elérése
esetén az El6fizetd tarifacsomagja szerinti GPRS dij kiszdmlazasa torténik. A Vodafone Mail WAP-on torténé elérése
esetén a WAP- vagy a GPRS WAP-szolgaltatas tarifacsomag szerinti dijai az irdnyaddak.

Tovabbi dijak:

Kézvetleniil Vodafone hangpostafidkba Ingyenes?

Hangizenet kiildése (valaszHangpostdval nem rendelkezé Vodafone|Tarifacsomag szerinti napszaktdl és

hangtizenet killdése) eléfizetének, vagy nem Vodafone hélézatra! |hivésiranytol fiiggé percdid
Tarifacsomag szerinti napszaktdl és
Fax kuldés Béarmely' fax készlilékre hivésiranytdl figgd percdij*
Tarifacsomag szerinti napszaktdl és
Email nyomtatasa fax-ra Béarmely' fax készlilékre hivésiranytdl figgd percdij
SMS kildés a Vodafone Mail Web-es feliiletérdl Tarifacsomag szerinti SMS dij
Altalanos SMS értesitd (izenet érkezésérél Ingyenes
Részletes SMS értesitd E-mail Uzenet érkezésérél® 3,20 Ft

1 A szolgaltatasok igénybevétele belféldi telefonszdmokra korlatozott.

2 Bevezetési kedvezménnyel ingyenes. A Szolgdltaté fenntartja a jogot az ingyenességre vonatkozd rendelkezés
megvaltoztatasara.

3 Amennyiben a hangtizenet tobb telefonszamra egyszerre keril elkildésre, a dij kiszdmldzdsa minden egyes
elkildétt izenet utan torténik.
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4 Azon internet tarifacsomagok mellé, melyhez havidijmentesen jar a Vodafone Mail szolgdltatas, a fax kiildés percdija
egységesen nett6 75 Fi/perc.

5 A részletes értesitd az E-mail feladdjanak E-mail cimét valamint az E-mail targyat tartalmazza.

Megjegyzés: Amennyiben az El6fizetd 60 napon keresztil nem haszndlja a szolgaltatast a hozzaférések — hangalapu
felhasznaldi fellilet sajat telefonszamardl torténd elérése (a 170 vagy 36 70 909 0170 tarcsazéasaval), GPRS WAP,
GPRS Internet, WAP — valamelyikén, akkor a szolgaltatds automatikusan térlésre kerilhet a rendszerbdl, ez a
postafiokban 1év6 (izenetek, és személyes bedllitdsok elvesztésével jar. A szolgaltatas Ujraaktivalasat az El6fizetd az
Ugyfélszolgélaton kérheti.

11. BlackBerry Mobil Email

A BlackBerry Mobil Email szolgaltatds a Vodafone Utdlag fizetd eléfizetéi szamara lehetévé teszi az email Uzenetek
mobilkész(ilékre torténd azonnali és automatikus kézbesitését, csatolmanyok elérését, uj email lzenetek kiildését,
beérkezd email izenetek megvalaszoldsat és tovabbitasat.

BlackBerry Mobil Email Ft
Havidij (havi 50 MB adatforgalomig) 2900
Kiegészité dij havi 50 MB adatforgalom felett minden megkezdett 10 kB-ként 1,25

Az adatforgalom mérése 1 kB-os egységekben torténik. A BlackBerry Mobil Email-ben az 50 MB adatforgalom elérése
utan az adatforgalom elszamolasa 10 kB-os egységekben torténik. Minden megkezdett egység dijkételes.

A Vodafone Utdlag fizetd eléfizetéi nemzetkdzi roaming sordn a GPRS partnerszolgéltatok haldzatan bruttd 2 250

FMB &ron hasznélhatjak a BlackBerry Mobil Email szolgaltatast. Az adatforgalom elszdmoldsa preferdlt halézatokon
15 kB-0s, nem-preferdlt haldzatokon 100 kB-o0s egységekben torténik.

12. Autdskartya szolgaltatascsomag

Egyszeri dij 3125 Ft
Havidij 2190 Ft

Az Autéskartya szolgaltatdscsomaghoz tartozé SIM kartyak azonos tarifacsomagba kertilnek, a tarifacsomag havidija
szolgaltatiscsomagonként fizetendd. Az Autéskartya szolgaltatdscsomag a Vodafone Select, és a ,Vodafone 500, 800
csoportos opcidval’, Vodafone Fix 9500, 12900, 15900 oszthaté tarifacsomagokkal és csoportos opciéval, valamint
Uzleti tgyfelek esetén a ,Vodafone 500, 800, 1500, 2500”, a Vodafone Business, és a Vodafone Business Volumen,
Uzleti Fix 10900, 12900, 15900, 20900, 31900, 52900 oszthaté tarifacsomagokkal és ,Zart Csoport’ opciéval vehetd
igénybe.

A Zart csoport, Wireless Office 2 és a Vezetékes kdrzet opcid szolgaltatdsok havidijat szolgaltatdscsomagonként kell
kifizetni. Az SMS opci6t és az egyéb szolgaltatasokat az Alap-, és az Autdskartyahoz kilén-kildn lehet megrendelni,
az opcidk szamlazéasa kartyanként torténik. Az MMS szolgaltatds, tovabbd az e-SMS szolgaltatds, a Hangpostabol
inditott hanghivasok, illetve Vodafone Mail-bél inditott hivasok a kéz6s hivdszdmhoz tartozo kiildon szamlan jelennek
meg. A Vodafone 2in1 Opcié az Autdskartya szolgaltatdscsomaggal nem vehetd igénybe.
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13. Ertékndvelt szolgaltatasok

Az aldbbi tablazat mutatja, az eléfizetdk rendelkezésére all6 szolgaltatasokat:

Tele-szolgaltatésok Utélag fizeto tarifacsomagok
Telefonbeszélgetések Rendekezésre &l

Segélyhivasok Rendelkezésre &l

Révid Uzenet fogadasa Rendekezésre &l

Rovid iizenet kildése Rendelkezésre &l

WAP Rendelkezésre &l

Fax Kérésre rendelkezésre all

Adat Kérésre rendelkezésre all

Kiegészit6 szolgaltatiasok

Hivé fél azonositd kijelzése Rendelkezésre all

Hivo fél azonositd kijelzésének|Kéresre rendekezésre all
letiltdsa
Hivaséatiranyitas feltétel nélkiil Rendelkezésre &l

Hivésatiranyitds mobil eldfizetének;|Rendekezésre all
foglalt
Hivasatiranyitds, ha nem veszik fel |Rendekezésre al

Hivésatiranyitds, ha a  mobilRendekezésre all
el6fizeté nem elérheté

Hivasvarakoztatas Rendelkezésre dll
Hivastartas Rendelkezésre 4l
Konferencia-beszélgetés Kérésre rendelkezésre all

Egyéb szolgaltatasok

Ugyfélszolgalat Rendekezésre 4ll
Tudakozé (Matév) Rendelkezésre all
Hangposta-alapszolgéltatas Rendekezésre all

Professziondlis hangposta fax-al  |Kérésre rendekezésre all

Professziondlis hangposta Kérésre rendelkezésre all

Az értékndvelt szolgaltatasok arait a 2. pont tartalmazza.
14. A SIM-kartya felfliggesztése — Sziinetelés

A SIM-kartyat fel kell fliggeszteni amennyiben az eléfizetd elveszti telefonjat, ellopjak azt, az eléfizetének lejart
tartozasa van, illetve amennyiben azt az el6fizetd kéri.

14.1. Az elé6fizeto kérésére

Az Eléfizetd egyszeri dij (2600 Ft) ellenében minimum egy (1) hénapra és maximum tizenkét (12) hénapra kérheti a
mobil radiételefon szolgaltatds sziineteltetését. A kért — de legfeliebb 12 honap idétartamu - sziineteltetés letelte utan
a Szolgaltaté az Eléfizetd SIM-kartyajat aktivalja, és folytatja a havi eléfizetési dij szamlazasat.

Amennyiben az Eléfizetd az eléfizetdi jogviszonydnak fenndllasa alatt barmikor feltételhez kotott kedvezményt vett
igénybe, és a szolgaltatds szlineteltetését kéri, a szlineteltetésre csak a feltételhez kdtdtt kedvezmény visszafizetését
kovetben kertl sor.
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14.2. Elveszett vagy ellopott telefon esetében:

14.2.1. Vdllalt szerzédéses id6tartam alatt
Az Uigyfél nem fizeti a havi alapdijat. Nincs egyszeri dij.
14.2.2. Szerzédéses iddtartam lejarta utan valamint vallalt szerzodéses idétartam hianyaban

Az eljards megegyezik az eldfizetd altal — vallalt szerz6déses id6tartam lejarta utan, ill. annak hidnyaban — kért
szineteltetéssel.(Lasd fentebb 17.1. pont)

15. SIM-kartya cseréje

A SIM-kértya cseréjéért dijat (4700 Ft) szamitunk fel, ha a kartya elveszett, elloptdk, megrongalédott, vagy masikat
kér, ha az eredeti még mikadik. Minden egyéb SIM-kértya csere ingyenes.

16. Ugyfélelszamolas

16.1. Dijak

Az eléfizet6k elszamoldsahoz a kdvetkezd négy elem tartozik, amely hozzdadddhat havi szamlajukhoz:
1. Csatlakozasi dij (belépési dij) — egyszeri dijtétel, a csatlakozaskor fizetendd.

2. Havi el6fizetési dij — havonta, elére fizetendd.
A szolgdltatd altal nydijtott mobil radiételefon-szolgaltatds igénybevételének, a szolgaltatd
rendszeréhez vald csatlakozasnak egyik eléfeltétele az utdlag fizeté — havi el6fizetési dijas
- eléfizeték szamdra a havonta el6re fizetendd havi el6fizetési dij megfizetése (kivéve, ha
mas - a szolgaltatd és az eldfizetd kozott létrejdtt — megallapodds ettdl eltéréen
rendelkezik).
A havi eléfizetési dij elére esedékes. Minden egyéb dij — forgalmi dijak, egyéb
szolgaltatasok egyszeri, ill. havidijai — ezen feliil értendék.

3. Hivasok dija — havonta, utélag fizetendo.

4. Egyéb szolgaltatasok dijai

Az igénybevett egyéb szolgaltatasok egy része dijkdteles, ill. — a szolgaltatas tipusatl
figgben — egyszeri dijas, ill. havidijas. A havidijak - a havi eléfizetési dijhoz hasonléan -
elére esedékesek.

16.2. Hivasrészletez6

Az eléfizet6k ugyanarrél a szamlazasi idészakrél tébbszér is igényelhetnek hivasrészletez6t nyomtatott formaban az
Altalanos szerzodési feltételek torzsrészének 3.5.3. pontjdban foglalt idétartamon belil. Az adott szamlazasi
periédusrol sz616 elsd hivas- és adatforgalmi részletezd egyéni eléfizeték szamara dijmentes, (zleti elézetdk szamara
625,-Ft / SIM-kartya, minden tovabbi esetben az igénylés dijkételes: 980 Ft részletezénként. Az (izleti eldfizetdk a
hivasrészletezét elektronikus formaban dijmenetesen elérhetik az Elektronikus Szamlainformacids szolgdltatason
keresztil.
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16.3. Elektronikus Szamlainformacids szolgaltatas

Uzleti tgyfeleink Internetkapcsolaton keresztil a szamlézési adataikat — beleérive a hivasrészletezét is -
szamitdgépiikdn megjelenithetik, letdlthetik, valamint azokrdl elemzéseket készithetnek.

A szolgéltatast a Vodafone (izleti Gigyfelei dijmentesen vehetik igénybe.

16.4. Szamla Ujranyomtatéas szolgaltatas

Az elbfizetd szamlaja Ujranyomtatasat 625 Ft-ért kérheti.

16.5. ATM automatakon keresztiili szamlafizetés

A Vodafone és az ATM operator/ Bank nem szamit fel kilén tranzakciés dijat az (gyfél felé a készpénzkiadd
automatakon (ATM) keresztlll t6rténd szamlabefizetés esetében. A tranzakciok a bankkartya hasznalat szabalyai
szerinti vasarlasi tranzakciénak mindstinek, igy a kartyakibocsatd bankok a bankkartydval torténd vasarlasokra
vonatkoz mindenkori dijszabasukat alkalmazzak.

17. Az el6fizetdi jogviszony atirasa

Az eléfizetdi jogviszony atirathaté az Altalanos Szerzodési Feltételek 4.4. pontia szerint. Utdlag fizetd Elsfizetok
esetében az atirds dijanak 6sszege 4700 Ft eléfizetésenként.

Az &tirashoz kapcsolodd eléfizetésenkénti, illetve egyszeri dijak megfizetésétdl a Szolgaltatd droklés esetén torténd
atiraskor, jogutddlas esetén eltekint. A fenti dijat az 0 Ugyfél a hitelképességi vizsgélatot kivetden kételes megfizetni.

18. Hiiségprogramok

A Szolgaltatd eléfizetSinek az alabbi Hliségprogramokban val6 részvételt ajanlhatja. A Hliségprogramok ajanlata
személyhez kotott, at nem ruhdzhaté. Az igénybevételre jogosultak kérét nyilvantartdsa alapjan a Szolgaltatd
hatarozza meg.

18.1. Huszonnégy (24) honapra sz6l6 50%-os havi eléfizetési dij-kedvezményt nyuijté Hiiségprogram

A 24 hénapra sz616 50%-0s havi el6fizetési dij-kedvezményt nyujté Hiiségprogram kedvezménye a Rock’n’Roll (Alap,
SMS, Fix, Csucs, Csucs Plusz, Plusz, Extra, Dupla) Duett, a Vodafone Select és Vodafone Business tarifacsomag havi
eléfizetési dijara vonatkozik, az esetlegesen igénybe vett havi el6fizetési dijon felul fizetendd opcids dijakra, a
szolgaltatasok havi dijaira nem érvényes.

Amennyiben az lgyfél a ,24 hénapra szdl6 50%-0s havi eléfizetési dij-kedvezményt nyjté Hlségprogram”
Nyilatkozataban vallalt feltételeket nem teljesiti, ugy az igénybevett havi eléfizetési dijra vonatkozd mentességét
elvesziti, és annak teljes 6sszegét az alabbiak szerint a Szolgaltaté javara befizeti:

Eléfizetési szerz6dés felmondasa 0-1 év kozott 10500 Ft
El6fizet6i szerz6dés felmondasa 1-2 év kozott: 5200 Ft
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18.2. Hat (6) hdnapra sz6l6 havi el6fizetési dij-mentességet nyuijté Hiiségprogram

A 6 hénapra sz4l6 havi eléfizetési dij-mentességet nyujté Hliségprogram kedvezménye a Rock'n’Roll (Alap, SMS, Fix,
Csucs, Cslcs Plusz, Plusz, Extra, Dupla) Duett, a Vodafone Select és Vodafone Business tarifacsomag havi
eléfizetési dijara vonatkozik, az esetlegesen igénybe vett havi el6fizetési dijon felil fizetendd opciés dijakra és a
szolgaltatasok havi dijaira nem érvényes.

Amennyiben az Ugyfél a ,6 hdnapra sz6l6 havi eléfizetési dij-dijmentességet nyujtdé Hiségprogram” Nyilatkozataban
véllalt feltételeket nem teljesiti, ugy az igénybevett havi edl6fizetési dijra vonatkozd mentességét elvesziti, és annak
telies 8sszegét az aldbbiak szerint aSzolgaltatd javara befizeti:

Eldfizetési szerz6dés felmondasa 0-1 év koz6tt 10500 Ft
El6fizet6i szerz6dés felmondasa 1-2 év kozott: 5200 Ft

18.3. Tizenkettd (12) honapra sz6l6 havi eldfizetési dij-mentességet nyuijté Hiiségprogram

A 12 hénapra sz6l6 havi eléfizetési dij-mentességet nyujtd Hiségprogram kedvezménye a Rock’n’Roll (Alap, SMS,
Fix, Csucs, Cslcs Plusz, Plusz, Extra, Dupla) Duett, a Vodafone Select és Vodafone Business tarifacsomag havi
eléfizetési dijara vonatkozik, az esetlegesen igénybe vett havi el6fizetési dijon felil fizetendd opciés dijakra és a
szolgaltatasok havi dijaira nem érvényes.

Amennyiben az (igyfél a ,12 hénapra sz4l6 havi eléfizetési dij-mentességet nyjté Hiségprogram” Nyilatkozataban
véllalt feltételeket nem teljesiti, Ugy az igénybevett havi eléfizetési dijra vonatkozd mentességét elvesziti, és annak
telies 8sszegét az alabbiak szerint a Szolgaltatd javara befizeti:

El6fizetési szerz6dés felmondéasa 0-2 év kdzott: 21000 Ft

18.4. Huszonnégy (24) hdnapra sz016 30%-os havi eléfizetési dij-kedvezményt nyujté Hiiségprogram

A 24 hénapra sz616 30%-0s havi eléfizetési dij-kedvezményt nyuijté Hiiségprogram kedvezménye a Vodafone 90, 200,
300, 500, 800 tarifacsomag havi eléfizetési dijara vonatkozik, az esetlegesen igénybe vett havi eléfizetési dijon feldl
fizetendd opcios dijakra, a szolgéltatdasok havi dijaira nem érvényes.

Amennyiben az lgyfél a ,24 hdénapra szdl6 30%-0s havi eléfizetési dij-kedvezményt nyujté Hlségprogram”
Nyilatkozataban vallalt feltételeket nem teljesiti, ugy az igénybevett havi eléfizetési dijra vonatkozd mentességét
elvesziti, és annak teljes 6sszegét az alabbiak szerint a Szolgaltaté javara befizeti:

Eléfizetési szerz6dés felmondasa 0-1 év kozott 10500 Ft
El6fizet6i szerz6dés felmondasa 1-2 év kozott: 5200 Ft

18.5. Huszonnégy (24) hénapra sz6l6 brutté 1000Ft-os havi eldfizetési dij-kedvezményt nyuijté
Hiiségprogram

A 24 hénapra sz6l6 bruttd 1000Ft-os havi eldfizetési dij-kedvezményt nyujté Hiiségprogram kedvezménye a Vodafone
Internet Medium tarifacsomag havi eléfizetési dijara vonatkozik, az esetlegesen igénybe vett havi eléfizetési dijon felll
fizetendd opcids dijakra, a szolgaltatasok havi dijaira nem érvényes.

Amennyiben az Ugyfél a ,24 hdnapra sz6l6 1000Ft-os havi el6fizetési dij-kedvezményt nyujté Hiiségprogram”
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Nyilatkozataban vallalt feltételeket nem teljesiti, gy az igénybevett havi eléfizetési dijra vonatkozé mentességet elveszit,
es annak teljies 8sszegét az alabbiak szerint a Szolgaltat6 javara befizeti:

Eléfizetési szerz6dés felmondasa 0-1 év kdzétt: 37500 Ft

Eléfizetési szerz6dés felmondasa 1-2 év kdzétt: 25000 Ft

19. Szamcsere

Az Utblag Fizetd El6fizetdk kérhetnek széamcserét, illetve az El6fizetdi Szerzédés megkotésekor hivoszamot
vélaszthatnak, ennek egyszeri dija 6250 Ft.

20. Adminisztracios kéltség

Amennyiben az El6fizetd dijtartozaséanak megfizetésére un. fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelem birésaghoz
t6rténd benyujtasat megel6zbéen keril sor, az adminisztracids koltség 21250 Ft. Az emlitett eljards meginditasa esetén
az adminisztracios koltség tovabbi 10 000 Ft-tal emelkedik, azaz 31250 Ft..

21. Adminisztracios dij

Az adminisztracios dij 6sszege brutté 3500 Ft.
A Szolgdltaté adminisztracids dijat szamit fel a kdvetkezd esetekben:
= 2 telies korli szolgaltatds visszadllitasaval egyidejlileg az Altaldnos Szerzédési Feltételek torzsrészének
1.1.6. pontjdban irtak szerint;
= szolgaltatds korldtozasaval kapcsolatosan az Altalanos Szerzédési Feltételek torzsrészében a VI. Fejezet
6.3. pontjaban irtak szerint;
= a szerz8dés felmondasaval kapcsolatosan az Altalanos Szerzodési Feltételek torzsrészében a VII. Fejezet
7.1.3.5 pontjaban irt esetben.

22. Fizetési mod valtoztatas

Az Eléfizetd kérheti havi szamldjanak rendezési modjanak vdltoztatdsat. Amennyiben az Eléfizetd csoportos
beszedési megbizéssal rendelkezik, vagy egyéb elekironikus uton rendezi szamlait, az ezen fizetési modokrol
készpénz-atutalasi megbizassal valo fizetési mddra t6rténd valtas brutté 600 Ft, minden egyéb esetben a valtas
dijmentes.

23. Vasarlasi szamla Gjranyomtatas
Az Eléfizetd kérheti a vasarlaskor kapott szamla vjranyomtatasat. Ennek dija bruttd 625 Ft.
24. Készpénz-atutalasi megbizas igénylése

Az El6fizetd a Szolgaltat6tol kitbltetlen készpénz-atutaldsi megbizast igényelhet. Ennek dija bruttd 625 Ft.
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25. Szamlazasi ciklus valtasa
Az El6fizetd szdmlazasi ciklusonként egyszer kérheti a szamlazarasi napjanak megvaltoztatasat, bruttd 625 Ft-ért.
26. A Szolgaltatato ligyfélszolgalataval folytatott beszélgetések rendelkezésre bocsatasa

Az El6fizetd kérheti a Szolgaltatd (igyfélszolgalataval folytatott beszélgetéseinek rendelkezésére bocsatasat. A
szolgaltatas naptari évente egyszer dijmentes, minden tovabbi esetben bruttd 10500 Ft ellenében kérhetd.

27. Elofizet6i Szerz6dés masolatanak kiadasa

Az El6fizetd kérheti a Szolgaltatonal 6rzétt Eléfizetsi Szerz6dés masolatanak kiadasat. A szolgaltatas naptari évente
egyszer dijmentes, minden tovabbi kérésé esetén bruttd 625 Ft. ellenében kérhetd.

28. Egyéb rendelkezések

A Szolgaltaté szdmldja a szadmvitelrdl sz6l6 C. torvény 3. §. (4) bekezdés 1. pontjdban irtak szerinti kdzvetitett
szolgéltatast is tartalmaz.

29. A dijtételek érvényessége

A fenti dijtételek 2010. julius 1-jétél Iépnek hatalyba. A Vodafone fenntartja a jogot a jelen okiratban szerepld feltételek
és dijtételek részleges vagy telies modositasara a torvényi és hatdsagi rendelkezésekben foglaltaknak megfelelden.
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B. ELORE FIZETETT SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO DiJSZABAS (VitaMAX csomagok)

AZ ARAK AZ AFAT TARTALMAZZAK

1. Az eléfizet6i szolgaltatas és alapelvei

Az Eldre Fizetett szolgaltatds esetén az El6fizetdk adott dsszeget fizetnek be elére a SIM kartyajukhoz tartozé
ugyfélszamlgjukra (egyenlegikre) hivésaik kdltségének fedezésére. A SIM kartyajukhoz tartozd Ugyfélszamlan Iévé
6sszeg valos iddben csokken a hivasok folyaman. A SIM kartyajukhoz tartozd Ugyfélszamla (egyenleg) feltdlthetd, igy az
el6fizetd tovabbi hivasokat eszkdzdlhet.

1.1. A Dijfizetés alapelvei

Minden ar forintban, afaval egyutt értendo.

A VitaMAX Duo esetén az elsd szamlazasi egység 2 perc, majd ezutan a hivasokat 3 perces egységekben szamlazzuk a
belfdldi alapdijas hivasok és a WAP hivasok esetén. Minden mas esetben minden hivas szamlazasa 1 percenként
torténik. A VitaMAX Standard, a VitaMAX Party, a VitaMAX Klub, a VitaMAX City, a VitaMAX Uno, a VitaMAX Joker, a
VitaMAX Joker Plusz, a VitaMAX Uno Plusz és a VitaMAX Hataron Tl esetén a hivasokat percenként szamlazzuk.

Azon hivasok dijazasara, melyeket id6zéna végén kezdeményeztek és atnyulinak a kévetkezd id6zdéndba, a hivas
inditdsakor érvényes dijzéna szerinti percdijak alapjan ker(il sor. A szamlazasi egységre — 1, 10, 30mp-re valamint 1, 2 és
3 percre — valo kerekités drazdsa a hivas inditdsa szerinti idézéna dija alapjan térténik.

A dijazasi id6szakok a naptar szerinti munkarendhez igazodnak, kivéve, amikor a jogszabaly ettl eltéré munkarendet ir
eld. Ez esetben a dijazasi id8szakok a jogszabaly altal el6irt munkarend-mddosulds szerint véltoznak.

A kék szamok szamlazasi egysége 1 perc.

1.2. Tarifacsomag-valtas - migracio

Barmely diicsomagra vald véltas az adott tarifacsomag igénybevételére vonatkozé, az Altalanos Szerzédési Feltételekben
meghatdrozott feltételek szerint lehetséges.

1.2.1. Havi eléfizetési dijas (Utdlag fizetd) eldfizetésrdl az eldre fizeté szolgaltatasra (VitaMAX csomagra)
attérés feltételei

Béarmely mar meglévé havi eléfizetési dijas tarifacsomagot hasznald Ugyfelink atvalthat VitaMAX Standard tarifacsomagra
a kovetkez feltételekkel:

Havi el6fizetési dijas (Utdlag fizetd) eldfizet6i szolgaltatasrél VitaMax csomagra atvaltani akkor van lehetdség, ha az
Ugyféinek nincs tartozésa. Az eléfizetének a szolgaltatéval szemben a véltasra vonatkozé igény bejelentésének
iddpontjaban fenndlld valamennyi tartozasa lejarttd és esedékessé valik. A tarifavaltas ebben az esetben annyiban
kiilonbozik az Uj VitaMax csomag vasarlasatol, hogy az Ugyfél mér rendelkezik egy Vodafone telefonszammal, melyet
meg is kivan tartani. A migracié elofeltétele az utdlag fizeté eldfizeti jogviszony megsziinése. A tarifacsomag-
valtasra (migraciora) legkorabban az utdlag fizet6 eléfizetés aktivalasat kdvetd elsé szamazasi ciklus lejarta
utan van lehetéség, illetbleg a valtas a késébbiekben havonta egyszer lehetséges. A tarifacsomag-véltasnal 48
Ora az atallas ideje. A SIM-kartya dija 1 Ft (&faval) és természetesen feltbltdkartyat is kell vasarolnia, hiszen 0 Ft
egyenleggel indul az Ugyfél.

Ha az Ugyfél 2000. november elétt kotott szerzédést, amely még nem jart le és nem irt ald Hiségnyilatkozatot, a
szerzédésbdl hatralévd iddre a havi eléfizetési dijat meg kell fizetnie. Ha Hliségnyilatkozatot irt ald, és a szerz6dés még
nem jart le, akkor a Nyilatkozat akcids kész(ilék vasarlasahoz c. nyomtatvanyban szabdlyozott fix ésszeget (lasd még A.
UTOLAG FIZETO SZERZODESEKRE VONATKOZO DIJSZABAS/ 13. pont) az Ugyféinek meg kell téritenie.
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1.2.2. Elére fizetorél a havi eldfizetési dijas tarifacsomagra migralas feltételei

Az elére fizetdi (kartyas) szerz6désrél a havi eléfizetési dijas (utdlag fizetdi) szerz8désre torténd valtas gyakorlatilag azt
jelenti, mintha egy teliesen Uj — aktudlisan kereskedelmi forgalomban 1évd — havi el6fizetési dijas (utdlag fizetdi)
szerzédést kotne az Ugyfél (szikség van hitelképesség-vizsgélatra) A SIM-kartya dija 1 Ft (4féval), a Szolgéltat a
tarifacsomag-valtast 48 oran belll vallalja. Az elére fizetd tarifacsomagrol utdlag fizeté tarifacsomagra térténd valtaskor a
régi (elére fizetd) tarifacsomaghoz tartozé egyenlegen levd dsszeget le kell beszélni, ellenkezd esetben a megmaradt
bsszeg elvész, ugyanakkor lehetéség van az eredeti telefonszdm megtartasara. A tarifacsomagvaltasra (migraciéra)
havonta egyszer van lehet6ség.

Elére fizetd (kartyas) szerz6désrdl Vodafone Hazimobil tarifacsomagra valtani nem lehet.
1.2.3. Elore fizet6 tarifacsomagok koz6tti migralas és annak feltételei

Aldbbiakban az el6re fizetd (kartyas) eléfizetdi csomagok kdzotti valtas feltételeit részletezzik. Barmely mar meglévé
VitaMAX tarifacsomagot hasznald tgyfeliink atvélthat az aktudlisan kereskedelmi forgalomban elérheté mas VitaMAX
tarifacsomagok barmelyikére (ezek listaja mindenkor elérhetd a www.vodafone.hu web oldalon) a kdvetkez6 feltételekkel:

» Atarifacsomag valtds nem jar SIM kartya cserével, az el6fizeté a mar meglévé SIM kartyaja segitségével veheti

* igénybe az Uj tarifacsomagjat is

» Az eléfizetd megtartja eredeti telefonszamat.

» Avaltast a kdvetkez6 modokon lehet igénybe venni:

» Az adott telefonszamhoz tartozé SIM kartyardl a 1270-es tgyfélszolgalati szamra kiild6tt megfeleld
szdvegli SMS (zenettel.

= Az (zenetnek a valasztott csomagnak megfelelé kddot kell tartalmaznia. Az elérheté csomagokhoz
tartozé SMS kodok elérheték a www.vodafone.hu web oldalon, vagy a Vodafone Ugyfélszolgalaton
(1270).

= Az adott telefonszamhoz tartozd SIM kartyardl kezdeményezett hivassal a 1270 automata
Ugyfélszolgdlati szamra. Ebben az esetben az automata rendszerben, a megfelelé meniipontok
kivalasztasaval kezdeményezhet6 a tarifacsomag valtas.

= Interneten, a www.vodafone.hu oldalon az Online Ugyfélszolgalat szolgaltatds segitségével. Az
Online Ugyfélszolgalaton feladott kérések az adott telefonszamhoz tartozo iigyfélbiztonsagi koddal
egyutt érvényesek.

« A tarifavéltas kérése az Eldfizetd oldalardl az Altalanos Szerzddési Feltételek megismerését és effogadasat
jelenti.

e A 1270-es szamra killd6tt minden SMS (izenet az el6fizeté szamara belféldrdl dijmentes.

» A 1270-es szam hivasa az el6fizetd szamara belféldrél ingyenes.

» Atarifacsomag véltas a kérést kdvetd 5 (6t) munkanap valamelyikén megtérténik.

* Az 5 munkanapos hatdridé alatt a Szolgdltatd az Elbfizetd kimend hivasait és kimend SMS Uzeneteit
ideiglenesen korlatozhatja annak érdekében, hogy az El6fizetd éltal kért modositast végre tudja hajtani A
szolgéltatas dijmentes.

o A szolgdltatast kizérélag mar egy kimend hivassal (kivéve segélyhivasok és 1270) aktivalt és még egyenleg-
felhasznalasi idejének lejarata el6tt allo kartyarol lehet kezdeményezni.

o A tarifacsomag valtas végrehajtdsahoz esetenként a Szolgéltatd kérheti az El6fizetétél a szolgaltatas alapjaul
szolgald eredeti Eléfizetdi Szerzédés bemutatését a Szolgaltaté Ugyfélszolgalati irodajéban.

A Szolgaltato a tarifacsomag valtas megtérténtét kdvetden SMS tizenetben értesiti az Ugyfelet err8l, mely izenet
tartalmazza a tarifacsomag-valtds pontos idépontjat; ezen informaciérél az El6fizeté a 1270-es dijmentes
ugyfélszolgalati telefonszamon is tajékozddhat.
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» AVitaMAX Standard, VitaMAX Party és VitaMAX Klub tarifacsomagok kdzétti migrécié havonta (31 nap) egyszer
dijmentes. Minden tovabbi 31 napon belllli tarifacsomag-valtas dija 500 Ft. Ez a dij automatikusan levonasra
keril az Eléfizeté Ugyfélszamlajardl. A 31 napos idészak mindig az utolsé tarifacsomag-valtastol szamolddik.

2. Dijak
Kereskedelmi forgalomban elérhet6 tarifak

2008. december 3-t6l a VitaMAX Standard, a VitaMAX Party, VitaMAX Klub el6re fizeté tarifacsomagok elérhetdk
kereskedelmi forgalomban.

Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij Nincs
Havi dijak

Havi el6fizetési dij Nincs
Hivasok percenkénti alapdija’ 2

Bérmely id6szakban 4
Hangposta-hivasok?

Altalanos, minden iddben 32
Egyéb percenkénti hivasdijak?

Kék szamok 44
Ugyfélszolgalat Ingyenes
Segélyhivasok Ingyenes
Belfdldi z8ld szdmok Ingyenes
Alapszolgaltatas

Alap hangposta Ingyenes
Hivasvarakoztatds Ingyenes
Hivastartas® Ingyenes
Hivasatiranyitas? Ingyenes
Hivdsazonositds Ingyenes
Uzenetkiildés

Rovid szbveges lzenetkildés (SMS) Belféldre? 41
WAP szolgaltatas?

Adathivas barmely iddszakban —percenkénti dij 37
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Indulé kdltségek

Csatlakozasi dij Nincs
Havi dijak

Havi el6fizetési dij Nincs
Hivasok percenkeénti alapdija’ 2

Cslcsidben 49
Cscsiddn kivl 29
Hangposta-hivasok?

Altalanos, minden iddben 32
Egyéb percenkénti hivasdijak?

Kék szamok 44
Ugyfélszolgalat Ingyenes
Segélyhivasok Ingyenes
Belféldi z8ld szdmok Ingyenes
Alapszolgaltatas

Alap hangposta Ingyenes
Hivasvarakoztatds Ingyenes
Hivastartds® Ingyenes
Hivasatiranyitas? Ingyenes
Hivdsazonositds Ingyenes
Uzenetkiildés

Rovid szbveges lzenetkildés (SMS) Belféldre? 20
WAP szolgaltatas?

Adathivas barmely idészakban — percenkénti dij 37
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Indulé kdltségek

Csatlakozasi dij Nincs
Havi dijak

Havi el6fizetési dij Nincs
Hivasok percenkeénti alapdija’ 2

Haldzaton belll 20
Mas hazai mobilhdlézatra és vezetékes héaldzatokba 49
Hangposta-hivasok?

Altalanos, minden iddben 32
Egyéb percenkénti hivasdijak?

Kék szamok 44
Ugyfélszolgalat Ingyenes
Segélyhivasok Ingyenes
Belféldi z8ld szdmok Ingyenes
Alapszolgaltatas

Alap hangposta Ingyenes
Hivasvarakoztatds Ingyenes
Hivastartds® Ingyenes
Hivasatiranyitas? Ingyenes
Hivdsazonositds Ingyenes
Uzenetkiildés

Révid szbveges lizenetkilldés (SMS) Belféldre — 20
Haldzaton belll

Rovid szbveges lizenetkilldés (SMS) Belféldre - Mas 49
hazai mobilhdldzatra és vezetékes halézatokbas

WAP szolgaltatas?

Adathivas barmely idészakban — percenkénti dij 37
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Kereskedelmi forgalomben nem elérheté tarifak

A kévetkezd tarifacsomagok mar nem elérhetdk el kereskedelmi forgalomban: VitaMAX Duo, VitaMAX Uno, VitaMAX
City, VitaMAX Joker, VitaMAX Joker Plusz, VitaMAX Uno Plusz és VitaMAX Hatéron Tul tarifacsomagok.

Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij Nincs
Havi dijak

Havi el6fizetési dij Nincs
Hivasok alapdija egységenként'

Bérmely id6szakban 58
Hangposta-hivasok egységenkénti dija2

Altalanos, minden idében 64
Egyéb percenkénti hivasdijak?

Kék szamok 44
Ugyfélszolgalat Ingyenes
Segélyhivasok Ingyenes
Belfdldi z8ld szdmok Ingyenes
Alapszolgaltatas

Alap hangposta Ingyenes
Hivasvarakoztatds Ingyenes
Hivastartas® Ingyenes
Hivasatiranyitas? Ingyenes
Hivdsazonositds Ingyenes
Uzenetkiildés

Rovid szbveges lzenetkildés (SMS) Belféldre? 3

WAP szolgaltatas?

Adathivés barmely idészakban — egységenkénti dij 74
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Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij Nincs
Havi dijak

Havi el6fizetési dij Nincs
Hivasok percenkénti alapdija’. 2

Bérmely id6szakban 43
Hangposta-hivasok?

Altalanos, minden idében 32
Egyéb percenkénti hivasdijak?

Kék szamok 44
Ugyfélszolgalat Ingyenes
Segélyhivasok Ingyenes
Belfdldi z8ld szamok Ingyenes
Alapszolgaltatas

Alap hangposta Ingyenes
Hivasvarakoztatds Ingyenes
Hivastartas® Ingyenes
Hivasatiranyitas? Ingyenes
Hivdsazonositds Ingyenes
Uzenetkiildés

Rovid szbveges lzenetkildés (SMS) Belféldre? 3

WAP szolgaltatas?

Adathivés barmely idészakban —percenkénti dij 37

Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij Nincs
Havi dijak

Havi eléfizetési dij Nincs
Hivasok percenkénti alapdija’. 2

Bérmely id6szakban 43
Hangposta-hivasok2

Altalanos, minden idében 32
Egyéb percenkénti hivasdijak?

Kék szamok 44
Ugyfélszolgalat Ingyenes
Segélyhivasok Ingyenes
Belfdldi zéld szdmok Ingyenes
Alapszolgaltatas

Alap hangposta Ingyenes
Hivasvarakoztatds Ingyenes
Hivastartas® Ingyenes
Hivasatiranyitas® Ingyenes
Hivasazonositas Ingyenes
Uzenetkiildés

Rovid szbveges lzenetkildés (SMS) Belféldre? 3

WAP szolgaltatas?

Adathivas barmely id8szakban —percenkénti dij 37
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Indulé kéltségek

Csatlakozasi dij Nincs
Havi dijak

Havi el6fizetési dij Nincs
Hivasok percenkeénti alapdija’ 2

Csucsidben halézaton belil és barmely mas hazai | 52
mobilhdldzatra

Csucsiddn kivil halézaton belll és barmely mas hazai | 20
mobilhéldzatra

Csucsidében belfdldi vezetékes haldzatokba 102
Csucsiddn kivil belfoldi vezetékes haldzatokba 51
Hangposta-hivasok?

Altalanos, minden idoben 32
Egyéb percenkénti hivasdijak?

Kék szamok 44
Ugyfélszolgalat Ingyenes
Segélyhivasok Ingyenes
Belféldi z6ld szamok Ingyenes
Alapszolgaltatas

Alap hangposta Ingyenes
Hivasvarakoztatds Ingyenes
Hivastartas® Ingyenes
Hivasatiranyitas? Ingyenes
Hivdsazonositds Ingyenes
Uzenetkiildés

Rovid szbveges lzenetkildés (SMS) Belféldre? 32

WAP szolgaltatas?

Adathivés barmely idészakban — percenkénti dij 37
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Indulé kdltségek

Csatlakozasi dij Nincs
Havi dijak

Havi el6fizetési dij Nincs
Hivasok percenkeénti alapdija’ 2

Haldézaton beliil

Hétf6-Csiitdrtok 7-18 64
Hétf6-Csitortok 18-7 26
Péntek 7-18 31
Péntek 18-7 26
Szombat-Vasdmap 0-24 26

Mas hazai mobilhalézatra

Hétf6-Péntek 7-18 64
Hétf6-Péntek 18-7 34
Szombat-Vasdmap 0-24 34
Belfdldi vezetékes halézatokba

Hétf6-Péntek 7-18 64
Hétf6-Péntek 18-7 34
Szombat-Vasamap 0-24 34
Hangposta-hivasok?

Altalanos, minden idében 32
Egyéb percenkénti hivasdijak?

Kék szamok 44
Ugyfélszolgalat Ingyenes
Segélyhivasok Ingyenes
Belféldi z6ld szamok Ingyenes
Alapszolgaltatas

Alap hangposta Ingyenes
Hivasvarakoztatas Ingyenes
Hivastartds® Ingyenes
Hivasatiranyitas? Ingyenes
Hivdsazonositds Ingyenes
Uzenetkiildés

Révid szdveges lzenetklildés (SMS) Belfdldre? 25

WAP szolgaltatas?

Adathivas barmely id6szakban — percenkénti dij 37
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Indulé kdltségek
Csatlakozasi dij Nincs
Havi dijak
Havi el6fizetési dij 500
Hivasok percenkeénti alapdija’ 2
Haldzaton belill
Hétf6-Péntek 7-18 26
Hétf6-Péntek 18-22 21
Hétf6-Péntek 22-7 10
Szombat-Vasdmap 0-24 10
Mas hazai mobilhaldzatra
Hétf6-Péntek 7- 18 37
Hétf6-Péntek 18-7 25
Szombat-Vasdmap 0-24 25
Belféldi vezetékes halézatokba
Hétf6-Péntek 7-18 26
Héf6-Péntek 18-7 21
Szombat-Vasdmap 0-24 10
Hangposta-hivasok2
Altalanos, minden idében 32

| Egyéb percenkeénti hivasdijak?
Kék szamok 44
Ugyfélszolgalat Ingyenes
Segélyhivasok Ingyenes
Belfdldi z8ld szdmok Ingyenes
Alapszolgaltatas
Alap hangposta Ingyenes
Hivasvarakoztatds Ingyenes
Hivastartas® Ingyenes
Hivasatiranyitas® Ingyenes
Hivasazonositas Ingyenes
Uzenetkiildés
Rovid szbveges lzenetkildés (SMS) Belféldre? 21
WAP szolgaltatas?
Adathivas barmely id6szakban — percenkénti dij 37
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Indulé kdltségek

Csatlakozasi dij Nincs
Havi dijak

Havi el6fizetési dij 1200
Hivasok percenkeénti alapdija’ 2

Barmely id6szakban 43
Nemzetkdzi hivasok percenkénti dija Romania

vezetékes és Vodafone Romania mobilhaldzataba

iranyul6 hivasok esetén 2 5 6

Bérmely id6szakban 39
Hangposta-hivasok?

Altalanos, minden idében 32
Egyéb percenkénti hivasdijak?

Kék szamok 44
Ugyfélszolgalat Ingyenes
Segélyhivasok Ingyenes
Belfdldi z8ld szamok Ingyenes
Alapszolgaltatas

Alap hangposta Ingyenes
Hivasvarakoztatds Ingyenes
Hivastartas® Ingyenes
Hivasatiranyitas? Ingyenes
Hivdsazonositds Ingyenes
Uzenetkiildés

Rovid szbveges lzenetkildés (SMS) Belféldre? 3

WAP szolgaltatas?

Adathivés barmely idészakban —percenkénti dij 37

Csak SIM kartya vasarlas
SIM kartya dija 1680 Ft
A benne foglalt lebeszélhetdség belfdldi halézaton bellili | 500 Ft8
normal hivasokra és SMS-ekre

Késziilék haldzatkorlatozasanak feloldasa

Az elbfizetdi  szerz8dés|Az elbfizetéi szerzGdés
Az eldfizetdi szerz6dés megkotésétdlmegkotésétdl szamitott 1-2 évimegkétésétdl szamitott 2
szamitott 0-1 év kdzott koz6tt év utdn

Feltoltdkartyas 19 998 Ft 9 996 Ft 2 496 Ft
eléfizetés

A készilék halozati korlatozasadnak feloldasat az ugyfélszolgdlati irodakban lehet kérni. A késziilék haldzati
korlatozésénak felolddsat az Eléfizetd hajtia végre, miutdn a haldzati korlatozas felolddséhoz szikséges kddot a
Szolgaltatd postai uton — levélben — eljutatta részére. A Szolgaltatd véllalja, hogy a haldzati korldtozas felolddsahoz
szilkséges kodot tartalmazé levelet az "A" fejezet 2. pontja és a "B" fejezet 2. pontja szerint befizetett dijaknak a
Szolgaltatd kdnyvelési rendszerében torténd rogzitésétdl szamitott 5 munkanapon belil postara adja, az Eléfizeté a kdd
ismeretében végezheti el a kikodolast. Kivételt képez ez aldl a Connect Card és a CSI 400 Desktop GSM: Connect Card
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esetén a készulék halozati korlatozédsanak feloldasat a Vodafone hajtia végre, mig a CSI 400 Desktop GSM esetén a
gyarto, mindkét esetben 30 munkanapos hataridén belil.

Elszamolas

Minden &r forintban, AFA-val egyiitt értends.

1Tartalmazza a vezeték nélkili halézatokba és a vezetékes telefonokra irdnyulé Magyarorszagon belili hivasokat.

2 A VitaMAX Duo esetén az elsd szamlazasi egység 2 perc, majd ezutan a hivasokat 3 perces egységekben szamlazzuk a belféldi
alapdijas hivasok, a WAP hivasok és a hangposta-hivasok esetén. Minden mas esetben minden hivas szamlazésa 1 percenként
torténik. A VitaMAX Standard, a VitaMAX Party, a VitaMAX Klub, a VitaMAX City, a VitaMAX Uno, a VitaMAX Joker, a VitaMAX
Joker Plusz, a VitaMAX Uno Plusz és a Vitamax Hataron Tul esetén a hivasokat percenként szdmlazzuk. A kék szamok szédmlazasi
egysége 1 perc.

A VitaMAX Duo jévdiras: A VitaMAX Duo tarifacsomaggal rendelkezé Ugyfelek naptéri honaponként minden hazai - T-mobile és
Pannon - mobilhdlézatabdl belfélddn fogadott dsszegyjtétt 30 percért a kdvetkezd naptéri hénap végéig brutté 300 Ft utélagos
jévairast kapnak, amennyiben az utélagos arengedmény idépontjdban az eléfizetés a rendelkezésre allasi id6én belll van. Az elsé
jovéiras a 2010. marcius honapban fogadott hivasokra vonatkozéan, &prilisban térténik meg. Téredékpercek és a 30 percnél
révidebb maradék idGtartam a jévairas szamitasanal figyelmen kivil marad, azt az (igyfél a kdvetkezd idészakra at nem viheti. Csak
azok a fogadott percek szamitanak, amely hivasok fogaddsakor az tgyfél VitaMAX Duo tarifacsomaggal rendelkezik. Ha az tigyfél
id6kdzben &tvélt a Vodafone masik VitaMAX csomagjdra, az azon csomagon 1ottt id6 alatt fogadott, mas mobilhaldzatrdl érkezé
percek nem tartoznak az utdlagos jovairas nagysaganak meghatdrozasakor figyelembe vett percek kdzé. Az iigyfél egyenlegén a
jévairas megtorténtérdl az Ugyfeleket SMS-ben tajékoztatjuk.

A kedvezmény mértéke nem haladhatja meg az Ugyfél altal a kedvezmény kiszdmitdsahoz alapul vett hénapban felhasznalt
egyenleg (az igénybevett szolgdltatds dija) 8sszegét. A kedvezmény készpénzre at nem valthatd, &t nem ruhdzhatd, masik mobil
hivészamra fel nem téltheté Utdlag fizetd tarifacsomagra valtaskor az el6fizeté az utélagos arengedmény jévairasrdl automatikusan
lemond. Amennyiben az eléfizetd telefonszamat a jévéirds megtorténtét megel6z6en mas mobilszolgdltatéhoz hordozza &t, az
utélagos arengedmény jovairasrél lemond.

A kalkuldlt utélagos jévairas mértékével és a kalkulacid médszerével kapcsolatban az (igyfél részérdl utdlagos reklaméciéra nincs
lehetdség. A jovairt Gsszeg mértékét a résztvevd elfogadja, ezzel szemben panasszal nem élhet, a szamitasrdl illetve az alapul
szolgald hivasokrdl részletes kimutatast a Vodafone nem ad.

A bruttd 300 Ft-os jévairas az ligyfél egyenlegén 1évé dsszeghez adddik hozzd, de az adott mobil hivészdmhoz tartozé egyenleg-
felhasznaldsi idét nem hosszabbitja meg. Amennyiben az Ugyfél kartyajan mér lejart az egyenleg-felhasznlasi idé, akkor ahhoz,
hogy a j6vairt 6sszeg felhasznélhatd legyen, elészor az Ugyfélnek fel kell tdltenie az egyenlegét, amely a tovabbi egyenleg-
felhasznélasi idét biztositja szamara.

A Vodafone az utdlagos arengedmény alapjat képez8 bejovd perceket akkortél kezdi szdmon tartani és az utdlagos
arengedményben érvényesiteni, amikor az Ugyfél aktiv statuszba keril, vagyis amikor elsé dijkételes kimend hivéasat inditja.

3 A hivasok elszdmolésa alapdijon térténik. Az atirdnyitott hivasok forgalmi dijét a hivasatiranyitast kezdeményezé El6fizetd fizeti.

4 A Vezetékes SMS szolgaltatassal kilddtt SMS-ek dijazdsa megegyezik az Eléfizetd tarifacsomagjahoz tartozé hélézaton kiviilre
klildott SMS-kiildés dijazaséaval. A rovid szbveges Uzenetek fogadasa ingyenes, egy képlzenet kiildése harom révid széveges
Uzenet killdésének felel meg.

Az 4rak nem vonatkoznak a specidlis dijazasu révid széveges lizenet szolgaltatdsokra.

5 A VitaMAX Joker Plusz és a VitaMAX Hatdron Tul tarifacsomagot tarifacsomagvéltassal veheti igénybe barmely elére fizet6
ugyfelink. A tarifacsomagvaltas feltételei a 4.3-as pontban talalhatdk. A megrendelés sikerességérél SMS értesitést kildunk. Ettél
az idéponttdl kezdve 30 naponként vonjuk a havi dijat az Eléfizetd egyenlegébdl. Amennyiben a havidij levonasakor az egyenleg a
havi dij 6sszegénél kisebb, akkor a VitaMAX Joker Plusz esetén a hivasokat a VitaMAX Joker dijszabasa szerint szamlazzuk, a
VitaMAX Hatéron Tut esetében pedig a hivasokat a VitaMAX Uno szerint szdmldzzuk. Az automatikus tarifavaltdsrél SMS-értesitést
kildink Ugyfeleinknek. Ezt kdvetden az Eléfizet6 a Vitamax Joker Plusz és VitaMAX Hataron Tul tarifacsomagot szintén SMS-ben
tudja Ujra megrendelni. A havidij levondsa az el6fizetd szdmlajardl el6re torténik, és hékozi lemondés esetén a havidij fennmaradd
része nem kerlil jovairasra. Ismételt aktivalas esetén a teljes havidij ismételten levonésra kerdl.

6 A Vitamax Hatdron Tul Tarifa esetében a romaniai haldzatokba irdnyuld hivésok 39 Ft-os percdija kizardlag a normél dijas
nemzetkdzi és VolP hivésokra vonatkozik. A 39Ft-os percdij kizardlag alébbi telefonkdrzetekre vonatkozik: Vezetékes héldzat:
+4000-4071, +4077, +4079-4089, +409; Vodafone Roménia mobiltelefon-halézata: +4072, +4073.

A 39Ft-os percdij a Romanidba irdnyulé Roaming hivésokra nem vonatkozik, azok esetében a dijszabésban szereplé mindenkori
Roaming és Passport arak érvényesek.

7 A VitaMAX Standard, VitaMAX Party és VitaMAX Klub tarifacsomagok kozotti migracié havonta (31 nap) egyszer dijmentes.
Minden tovabbi 31 napon bellli tarifacsomag-valtds dija 500 Ft. Ez a dij automatikusan levonasra keril az Eléfizeté
ugyfélszamlajardl. A 31 napos iddszak mindig az utols¢ tarifacsomag-valtastél szamolddik.
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8 A SIM kartya dijaba foglalt 500 Ft-os kezdd egyenleg kizardlag belféldi Vodafone hélézaton beliili normdl dijas hanghivasokra és
normdl dijas SMS-ekre hasznélhatd fel. A kezdd egyenleg nem hasznélhaté fel KérSMS-ekre, valamint normél dijas szolgaltatdsokra
kildott SMS-ekre.

Az aktualis, a Vodafone halozatabol elérheté SMS-alapu tartalom-szolgaltatasok listdja és azoknak dijazasa a
honlapon elérheté.
171-es (GPRS WAP és GPRS Internet adatforgalomrél informacidkérés) szamra kildétt smsek dija: bruttd 45 Ft.
A lekérdezéshez sziikséges kddok leirdsa a Szolgaltatd internetes oldalén talélhaté meg.
A VitaMAX szolgéltatashoz feltdltés nélkil a véasarlas utni elsé kezdeményezett hivastél szamitva 90 napos egyenleg
felhasznalasi id6, majd azt kovetéen 60 napos rendelkezésre allasi idé tartozik. A feltbltéseknél az egyenleg-felhasznalasi
idd a feltdltéshez hasznalt legutolsé VitaMAX kartya értékétél fliggéen modosul.
A VitaMAX Uno Plusz tarifacsomaggal rendelkez6 Ugyfeleink egyenlegiiket az alabbi mddokon télthetik fel:

» elektronikus Uton (pl. a kijelélt bankjegykiadd automatékon, bankkartya segitségével), elektronikus feltbltékartya

felhasznalasaval

o feltblt6kartya segitségével a Szolgaltaté Honlapjan a VitaMAX Online szolgaltatas segitségével
VitaMAX Uno Plusz tarifacsomaggal rendelkezé Ugyfeleink szaméara az aldbbi feltdltési mdd nem all rendelkezésre:

o feltbltkartya segitségével a 177-es révid hivdszamon keresztiil, az automata rendszer utasitasai szerint
Valamennyi elére fizetd dijcsomag kizarélag két- és haromnormas (dual és tri band) késziilékkel hasznalhato.

A Vodafone "Ugyféltoborzd" Akcié adta lehetéségekkel éini kivand Ajanlok szaméra eldirt SMS-ben térténd regisztracio,
az ajanlasok nyomon kévetése, valamint az Ajanlottak szdmara a kedvezmény irdnti igény SMS-en keresztili bejelentése
- visszregisztracidja” — a Vodafone dltal az Akcié ideje alatt lizemeltetett 06 70 70 000 77-es, normal dijas SMS szamon
(tovabbiakban Regisztracios SMS Kézpont) torténhet. A Regisztracios SMS Kézpontba kildétt minden SMS az igyfél
dijcsomagja szerinti normal tarifaval szamlazédik. A Kézponttdl fogadott SMS-ek ingyenesek.

Az interaktiv hang alapu szolgaltatdsok esetében a Vodafone mindig az adott tarifacsomagnak a hivas idejében aktudlis
percdija alapjan szamlazza. A Vodafone halézatabdl elérhetd interaktiv szolgaltatdsok aktudlis listdja a Szolgaltatd
honlapjan érhetd el.

A Vodafone live! (WAP) portalon elérhetd tartalom arazasa:

Dijkategoriak (Ft)

Esemeény alapu dijak | El6fizetés alapu dijak
1 120 250
2 |50 400
3 [100 500
4 [250 600
5 |300 750
6 |500 1000
7 |650 1250
8 |850 1500
9 [1000 2000
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A prémium tartalom a Mobilvasarlas szolgéltatas segitségével kerlil szamlazasra. A tartalom hozzaférésen vagy letdltésen
kivill a WAP szolgaltatast is szamlazzuk a kivalasztott WAP tarifa szerint.

A premium tartalom dija partnereink drazasatdl figg8en alakul, a tartalomhoz tartozd hozzaférési dijakrdl informaciét a
szolgéltatas haszndlatat megel6z6en kap a Vodafone Live (WAP) portalon.

Dijzonak
VitaMAX Party
Cslcsidd hétfé — péntek 7.00 — 20.00
Csticsidén kiviil hétfd — péntek 20.00 - 7.00
StcsIcon Kivi szombat és vasamap 0.00 — 24.00
VitaMAX City
Cslicsidé hétfé — péntek 7.00 — 18.00
Csticsidén kiviil hétfé — péntek 18.00 — 7.00
szombat és vasamap 0.00 — 24.00
VitaMAX Joker a Joker dijtablazatban jelélve
VitaMAX Joker Plusz a Joker Plusz dijtablazatban jel6lve

2.1. Internet és WAP hasznalati dijak

Hasznalati dijak - WAP Ft
WAP
WAP havidij - Havi 3 MB adatforgalomig 300
WAP kiegészitd dij 1 - Havi 3 MB adatforgalom tullépése

) . 300
esetén, de max. 10 MB-ig
WAP kiegészitd dij 2 - WAP kiegészitd dij 1 (10 MB) 1200
adatforgalom tullépése esetén, de max. 25 MB-ig
Hasznalati dijak - WAP Ft
MobilWeb Hobbi
MobilWeb Hobbi havidij 1000
Havidijban foglalt adatmennyiség 50 MB
Hasznalati dijak - WAP Ft
MobilWeb Profi
MobilWeb Profi havidij 2000
Havidijban foglalt adatmennyiség 500 MB

Vodafone felhivja az tigyfelek figyelmét, hogy a MobilWeb csomagok (MobilWeb Hobbi és Profi) szamlazasi ciklusaban elért a havidijban foglalt adatmennyiség feletti
forgalom esetén a szolgaltatas torlésre kertl, valamint az Internet alapu hangatvitel (VolP) ezen csomagokkal nem engedélyezett.

VitaMAX Start hasznalati dijak

Hasznalati dijak —VitaMAX Start Ft
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VitaMAX Start
Havi 10 Kb adatforgalomig dijmentes
WAP havidij — 10 kb-tol 0,5 MB adatforgalomig | o5

WAP kiegészitd dij 1 - Havi 0,5 MB adatforgalom

tullépése esetén, de max. 1 MB-ig 250
WAP kiegészitd dij 2 - Havi 1 MB adatforgalom
tullépése esetén, de max. 5 MB-ig 250

2.1.1.  Kereskedelmi forgalomban kaphat6 Internet hasznalati dijak

Hasznalati dijak - Internet opcidk Ft
Vodafone Internet 100

Havidij 100MB adatforgalomig 1600
Vodafone Internet 1GB

Havidij 1GB adatforgalomig 3000
Vodafone Internet 5GB

Havidij 5GB adatforgalomig 5500

A WAP és Vodafone Internet 100, 1GB, és 5GB havidijanak levonéasa az el6fizetd szamléjardl el6re torténik, és hokédzi lemondas
esetén a havidij fennmaradé része nem keril jévairasra. Ismételt aktivalas esetén a teljes havidij ismételten levondsra kerll. Az
adatforgalom mérése 10 kB-os egységekben torténik. Az adatforgalom a kuldétt és fogadott adatmennyiség egylittes dsszegét
jelenti.

A szolgdltatd sziineteltetheti a Vodafone Intemet, 100, 1GB, és 5GB és a WAP szolgéltatdsok nyujtasat a havidijban foglalt forgaimi
keret felhaszndlasa elétt, amennyiben az Eléfizetd szamlaegyenlege nem éri el az 1000 Ft-ot, a szolgéltatds aktivalasahoz és
meghosszabbitdsahoz is legalabb a szamlaegyenlegnek el kell émi az 1000 Ft-ot a szolgéltatas havidijan felll.

21.2  Kereskedelmi forgalomban nem kaphaté WAP hasznalati dijak

Hasznélati dijak - WAP

WAP
WAP havidij - Havi 5 MB adatforgalomig 690

WAP kiegészit6 dij 1 - Havi 5 MB adatforgalom tullépése | 1250
esetén, de max. 20 MB-ig

A WAP havidijanak levondsa az el6fizetd szamlajardl elére torténik, és hokézi lemondas esetén a havidij fennmaradé része nem
keril jovairasra. Ismételt aktivalds esetén a teljes havidij ismételten levondsra kerill. Az adatforgalom mérése 10 kB-os egységekben
térténik. Az adatforgalom a kildott és fogadott adatmennyiség egylittes 6sszegét jelenti.

A szolgdltatd szlineteltetheti a WAP szolgdltatds nyujtdsat a havidijban foglalt forgalmi keret felhasznélasa elétt, amennyiben az
Eléfizetd szadmlaegyenlege nem éri el az 1000 Ft-ot, a szolgdltatds aktivaldsahoz és meghosszabbitdsahoz is legaldbb a
szamlaegyenlegnek el kell émi az 1000 Ft-ot a szolgaltatas havidijan fell.

2.2. Kereskedelmi forgalomban nem kaphaté Internet Opcio

Hasznalati dijak - Internet opciok Ft
Vodafone Internet 200
Havi dij 200 MB adatforgalomig 2250
Vodafone Internet 10GB

Havidij 10 GB adatforgalomig 10 417
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A Vodafone Internet 200 és Vodafone Internet 10GB havidijanak levondsa az elfizetd szamlajardl el6re torténik, és hokozi
lemondés esetén a havidij fennmaradé része nem kerll jovairasra. Ismételt aktivalas esetén a teljes havidij ismételten levondsra
kerill. Az adatforgalom mérése 10 kB-os egységekben torténik. Az adatforgalom a kiilddtt és fogadott adatmennyiség egyiittes
dsszegét jelenti.

A szolgéltatd sziineteltetheti a Vodafone Intemet 200 és Vodafone Internet 10GB szolgaltatdsok nyujtadsat a havidijban foglalt
forgalmi keret felhasznélasa el6tt, amennyiben az El6fizetd szamlaegyenlege nem éri el az 1000 Ft-ot, a szolgéltatés aktivalaséhoz
és meghosszabbitasahoz is legalabb a szamlaegyenlegnek el kell émi az 1000 Ft-ot a szolgaltatas havidijan feldl.

2.3. MMS Szolgaltatas Dijazas

Az MMS kildés szamlazésa az elkildétt Gzenetek utan térténik, a Szolgaltatd Gizenetenkénti dijat szamit fel az elklldétt
Uzenet tipusatdl figgden.

MMS Uzenet Kiildése Uzenetenként

Hélézaton beliilre vagy e-mail cimre

Szdveg 46 Ft

Kép / hang 94 Ft
Vided (mozgdkép) / alkalmazas 151 Ft
Mas mobil halézatra

Szdveg 88 Ft

Kép / hang 135 Ft
Vided (mozgokép) / alkalmazas 192 Ft

A legnagyobb kiildhetd MMS (izenet mérete 300 KB. A hordozé csatorna, a GPRS forgalom nem kerll kiszdmldzésra
MMS kiildés esetén.

Amennyiben az MMS (izenet tobb eltérd tipusu zenetrészt is tartalmaz, a Szolgéltaté mindig a legmagasabb kategdridju
Uzenetrész tipusanak megfeleld dijat szamitja fel. Amennyiben tdbb azonos tipusu Uzenetrészt tartalmaz, az adott
tipusnak megfelelé dijat egyszer szamitja fel.

Magyarazat: Egy MMS (izenet akkor szamit Széveg MMS (izenetnek, ha csak szdveg tipusu lzenetrészt tartalmaz. Egy
MMS (izenet akkor szamit Kép / Hang tipusi MMS (zenetnek, ha kép vagy hang kézill legalabb az egyiket tartalmazza.
Egy MMS (zenet akkor szamit Vided (mozgdkép) / alkalmazas tipusi MMS (izenetnek, amennyiben a vided
(mozgdkép) vagy alkalmazas kdzil legalabb az egyiket tartalmazza.

A Szolgéltat6 altal tamogatott MMS Uzenetek (széveg, kép, hang, vided, alkalmazés) tipusainak tovabbi részletes leirasa
megtaldlhaté a www.vodafone.hu oldalon.

2.4. Videotelefonalas dijai

Havidij 0 Ft

Belépési dij OFt

Csucsid8ben 82 Ft/perc
Cslcsiddn kivil | 82 Ft/perc
CsUcsiddben 82 Ft/perc
Cslcsiddn kival | 82 Ft/perc
Vodafone kék szam hivasa 44 Ft/perc

A szamldzas 1 perces egységekben torténik.

Vodafone halézaton bellil

Vodafone haldzaton kivdil
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2.5. Nokia Messaging szolgaltatas

A Nokia Messaging szolgaltatas havidij és adatforgalmi dij ellenében vehetd igénybe. A havidijat Szolgéltaté a szolgaltatas
aktivalasanak honapjaban (Un. tesztidészak) nem szamlazza ki. Amennyiben El6fizeté lemondja a szolgaltatast majd
késBbb barmikor Ujra megrendeli, a szolgéltatas Ujraaktivalasakor a szolgaltatas havidija az aktivalas hénapjaban is, telies
hénapra fizetendd. A szolgaltatas aktivalasanak honapjat kovetd honaptdl a szolgaltatas havidijat Szolgaltaté egész
hénapra kiszamlazza. A Nokia Messaging havidijanak kiszamlazasa soran Szolgaltaté — a szolgaltatds megvaldsitdsanak

jellegébdl adéddan - minden megkezdett honapot teljes havi hasznélatnak tekint. A szolgéltatas igénybe vételéhez aktiv
adatkapcsolat szikséges. Az aktiv adatkapcsolathoz tartoz6 adatforgalmi dijak a Nokia Messaging havidijan fellil
fizetend6k. Az adatforgalom szamlazasa az Eléfizetd ltal igénybe vett internetes dijcsomagnak (opcidnak) megfelelen
torténik. Szolgaltatd kifejezetten felhivja az El6fizeték figyelmét arra, hogy a Nokia Messaging szolgaltatdshoz havonta

legaldbb 50 Mbyte adatforgalmat magaban foglald dijcsomagot javasol.

Nokia Messaging

Ft

Havidij (adatforgalmat nem tartalmaz)

450

3. Magyarorszagi hivoszamok

Az aldbbi tablazat a Vodafone elére fizetd Ggyfelei altal hivhatdé szadmokat mutatja. A tablazatban nem jelzett szdmok
hivdsa nem lehetséges az alabbi okok valamelyike miatt:
* aszamtartomany nincs kiadva

» a Vodafone bizonyos szolgaltatasok igénybevételét nem engedélyezi elére fizeté Ugyfeleinek.

Hivészam Szolgaltatas Allapot Hivasok dija
061 Kozcélu tavbeszéld halézat Rendelkezésre all Alapdij
0620 Pannon Rendelkezésre all Alapdij
06-21-xxx-xxx | Helytél fluggetlen elektronikus hirkdzlési szolgaltaték halézatéba | Hivhatd 100 Ft/perc
inditott hivasok
06-22-t61 29-ig | Kozcélu tavbeszélé halézat Rendelkezésre all Alapdij
0630 T-Mobile (Westel) Rendelkezésre all Alapdij
06-32 -t61 39-ig | Kozcélu tavbeszélé halézat Rendelkezésre all Alapdij
0640 Kék szamok Rendelkezésre all 44Ft /perc
06-42 -t61 49-ig | Kdzcélu tavbeszéld haldzat Rendelkezésre all Alapdij
06-52-t61 59-ig | Kozcélu tavbeszélé halézat Rendelkezésre all Alapdij
06-62 -t61 69-ig | Kozcélu tavbeszélé halézat Rendelkezésre all Alapdij
0670 Vodafone Rendelkezésre all Alapdij
06707001000 | SMS-arhivé SMS-t fogad Ingyenes
06707002489 | Informéciés szam Hivhaté Ingyenes
06-72 -t61 79-ig | Kozcélu tavbeszélé halézat Rendelkezésre all Alapdij
0680 Belféldi zéld szamok Rendelkezésre all Ingyenes
06-82 -t61 89-ig | Kozcélu tavbeszélé halézat Rendelkezésre all Alapdij
06-92 -t61 99-ig | Kozcélu tavbeszélé halézat Rendelkezésre all Alapdij
104 Mentdk Rendelkezésre all Ingyenes
105 Tlizoltésag Rendelkezésre all Ingyenes
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107 Rendérség Rendelkezésre all Ingyenes
12 Segélyszolgalat Rendelkezésre all Ingyenes
170 Vodafone hangposta Rendelkezésre all Tarifacsomag szerinti dij
171 VitaMAX szémla-egyenleg (hivassal és SMS-ben) és GPRS Internet | Rendelkezésre all A szédmlaegyenleget
forgalom lekérdezés (SMS-ben) automata beolvassa, a
GPRS internet forgalom
és szamlaegyenleg
SMS-ben kérhetd. Csak
a  fogadott ~ SMS
dijkdteles: bruttd 45Ft
fogadott ~ SMS-enként.
(A Kkildott  szdveges
lzenetek ingyenesek, a
hivasok brutté 45 Ft-tal
szémlézddnak)
177 szamla-Ujrafeltoltés Rendelkezésre all Ingyenes
180 Pontos idd Hivhato 38 Ft/hivas
185 Munkavonal Hivhatd 44 Ft/ perc
188 Autdklub Rendelkezésre all Alapdij
189 Kormanyzati igyféltajékoztaté vonal Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
198 Belféldi tudakozd Rendelkezésre all 63 Ft / hivas+ 63
Ft/perc egész nap
199 Nemzetkozi tudakozd Rendelkezésre all 169 Ft / hivas+ 63
Ft/perc egész nap
197 Kilénleges tudakozé Rendelkezésre all 188 Ft /perc
1200 Amtel Kft. Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft/perc
1201 VIVANET (igyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft/perc
: . o Hivhatd (Kék szam) 44 Ft Jperc
1203 ,Vidanet Ugyfélszolgalati Szam”
! L i Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1207 Radiolan Ugyfélszolgalat
1209 Actel Zrt. Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1210 Timenet Kit. Ugyfélszolgalat Hivhaté (Belféldi zold szam) Ingyenes
1213 Interware Rt. Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft/perc
1214 JVidanet Ugyfélszolgélati szam” Hivhaté (Kék szam) 44 Ft/perc
1219 Dunakanyar Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft / perc
1220 Pannon GSM Ugyfélszolgalat Hivhaté Alapdij
1221 UPC Orszagos Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft/perc
1222 Ephone Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft / perc
1223 Tarr Kit. Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam 44 Ft/perc
1224 WebLan Ugyfélszolgalati Szam” Hivhaté Alapdij
1229 Monortel Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft/perc
1230 T-Mobile Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam 44 Ft/perc
1231 PR Telecom Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam 44 Ft/perc
1232 Rubicom Zrt. Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1234 T-Online Magyarorszag Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft/perc
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1235 Business Telecom Kit Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
. i Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1236 Opennetworks Ugyfélszolgalat
L i Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1238 Nordtelekom Ugyfélszolgalat
1240 EuroCable Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1244 HunNet Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft/perc
1252 Externet Ugyfélszolgalati Szam Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1255 FONE Kit. Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1256 Net-Portal Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1258 TVNet Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft/perc
o i Hivhatd (Kék szém) 44 Ft Jperc
1260 ,Whnet ligyfélszolgalat’
1266 Antenna Hungaria Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1267 GTS Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1270 Vodafone Ugyfélszolgélat Rendelkezésre all Ingyenes
1272 Digi Kit Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1276 OPTICON Kit. Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1277 Gyl Com Kit. Ugyfélszolgalat. Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1280 "FiberNet Zrt." Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1288 Invitel Rt. Ugyfélszolgélat Hivhaté (Belféldi z6ld szam) Ingyenes
1289 TVNetwork Ugyfélszolgalat Hivhaté Vezetékes  halézatba
irdnyuld hivas
1290 Callgate Ugyfélszolgalat Hivhaté Vezetékes  halézatba
irdnyuld hivas
1294 H1 Telekom Kift Hivhaté (Kek szém) 44 Ft/ perc
1298 T-Kabel Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
e i Hivhatd Alapdij
1400 "Magyar Telekom Vallalati Ugyfélszolgélata”
1404 ,DIGI Ugyfélszolgélat’ Hivhaté (Belféldi kék szam) 44 Ft / perc
L i Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1410 ,TVNetWork Ugyfélszolgdlat”
1411 "Invitel Ertékesitési Ugyfélszolgalat’ Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1412 T-Com Ugyfélszolgélati vonal Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
L i Hivhaté (Belféldi zold szam) Ingyenes
1415 IBDA Kit. Ugyfélszolgalat
1418 UNIQA - Ugyfélszolgalat Hivhatd Alapdi
1420 UPC Ugyfélszolgalat Hivhaté Alapdij
1421 UPC SMS Telesales SMS-t fogad, kuild tarifacsomag  szerinti
SMS dij
L i Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1422 ,Szuperszerviz Ugyfélszolgalat”
1425 T-Com hivékartya informacié Hivhaté (Belféldi zold szam) Ingyenes
1429 ,Monortel Ugyfélszolgalati Szém” Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1430 T-Mobile Ugyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1434 T-Online  Magyarorszdg  kiemelt ~ partnereinek  telefonos | Hivhatd (Kék szam) 44 Ft /perc
ligyfélszolgdlata
1435 T-Com Uzleti tigyfélszolgélat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1440 DJuice informdcids vonal Hivhaté Alapdijas
1442 BTel Hibabejelentd Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
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1443 Invitel telefonos tigyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1444 Invitel Uzleti Ggyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 44 Ft /perc
1445 Invitel technikai Ugyelet Hivhatd (Kék szam) 44 Ft Jperc
14541 ,Neofone halézati behivészam” Hivhatd (Kék szam) 44 Ft Jperc
14567 Europe Assistance Hivhaté (Kék szam) 44 Ft / perc
Vodafone  hélézatbdl:
. S Ingyenes
14888 Vodafone Infoline Hivhatd Egyéb hal6zatbol:
Alapdijas
1702 Roaming arhivd SMS-t fogad, kiild A kildétt  szbveges
lzenet belf6ldrél
dijmentes; kdlféldrél a
VitaMAX  World tarfia
dijazdsa szerinti  dij
fizetends. A fogadott
SMS-ek ingyenesek
Hivhaté (csak kiilfoldrél) A kilféldrél  inditott
hivasok ingyenesek
1744 Mobilhirndk SMS-t fogad Ingyenes
Halézaton belli hivas,
dijmentes SMS kildés,
1745 Hivédallam Hivhaté, SMS fogadas
200  Ft/hivds; 200
Ft/SMS
Nemzetkdzi barangolas
(roaming) soran

hanghivds a szamra
nem kezdeményezhetd.
Nemzetkdzi barangolas
(roaming) soran kuldott
SMS  esetében van
1749 Adomanygy(ijtés —készenléti segélyvonal Hivhat6/SMS-t fogad lehetéség

adomanyozasra, a fenti
dijon tdl azonban a
vonatkozd roaming-
SMS dijak is
kiszamlazasra keriiinek.
A roaming-SMS  dija
nem képezi adomany

targyat.
1751 Szémlaegyenleg és GPRS Internet forgalom lekérdezés utdlag fizetd | Hivhaté/SMS-t fogad Hivdsa ingyenes, az
eléfizeték szamara erre a szédmra kildott

SMS tarifacsomag
szerint szamlazddik
1770 Dijmentesen igénybe vehetd mobilmarketing szolgaltatas SMS-t fogad, kild, MMS-t kiild dijmentes

200 Ft/hivas; 200
Ft/SMS

Vodafone live!-on
keresztll inditott hivas
és SMS esetén az
Eléfizetdi
adatcsomagnak
megfelelé adatforgalmi
dij is fizetendd. Az
adatforgalmi dij nem
képezi adomany
targyat.

Kulf6ldrol hanghivas a
szédmra nem
kezdeményezhetd.
Kulféldrol kildott SMS
esetében a fenti dijon
tul a megfelelé roaming

1771 Adomanygy(ijtés Hivhat6/SMS-t fogad
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SMS dijak is
felszamolasra kertilnek.
A roaming SMS dija
nem képezi adomany
targyat.

1817 Vizi segélyhivo Hivhaté (Belf6ldi zold szam) Ingyenes

116000 ,Kék Vonal Gyermek és Ifjisagi telefonszolgdlat” Hivhaté (Belféldi z6ld szam) Ingyenes

116111 Kék Vonal ,Megvagy? Eltiint Gyerekek” szolgéltatas” Hivhaté (Belféldi z6ld szam) Ingyenes

1211 MindigTV Extra Ugyfélszolgalat Hivhaté 44Ft/perc

A Belféldi Tudakozd, a Nemzetkdzi Tudakozd, a Kiilénleges Tudakozd és a Helytdl fiiggetlen elektronikus hirkézlési
szolgdltatok haldzataba inditott hivasok esetén a hivasidd szamlazéasa 1 perces egységekben torténik.

4. Nemzetkozi hivaslehetéségek

A kévetkezd orszagok hivhatok nemzetkézi tdvhivassal:

1. zéna: Ausztria, Horvatorszag, Romania, Szerbia és Montenegrd, Szlovakia, Szlovénia, Ukrajna

2. z6na: Albania, Algéria, Amerikai Egyesiilt Allamok, Amerikai Virgin-szigetek, Andorra, Ausztralia, Belgium, Bosznia-
Hercegovina, Brit Virgin-szigetek, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Egyesilt Kirdlység, Egyiptom, Esztorszag,
Fehéroroszorszag, Ferber-szigetek, Finnorszdg, Franciaorszég, Gibraltdr, Gérdgorszédg, Hollandia, Izland, lzrael,
irorszag, Japén, Kanada, Lengyelorszég, Lettorszag, Lichtenstein, Litvania, Luxemburg, Malta, Mexiké, Moldova, Monaco,
Németorszdg, Norvégia, Nyugat-Szahara, Libia, Maceddnia, Marokkd, Olaszorszdag, Oroszorszdg, Pitcairn-szigetek,
Portugalia, San Marino, Spanyolorszag, Svéjc, Svédorszag, Torokorszag, Tunézia, Uj-Zéland, Vatikan

3. zona: Afganisztan, Anguilla, Antigua, Argentina, Aruba, Azerbajdzsan, Bahama-szigetek, Bahrain, Banglades,
Barbados, Belize, Bermuda-szigetek, Bhutan, Bolivia, Brazilia, Brunei, Chile, Costa Rica, Dominika, Dominikai
Koztdrsaség, Ecuador, Egyesilt Arab Emirség, EI Salvador, Eszak-Mariana-szigetek, Falkland-szigetek, —Francia
Guyana, Francia Polinézia, Fllép-szigetek, Grenada, Grénland, Grizia, Guadeloupe, Guatemala, Guyana, Holland
Antillak, Honduras, Hong Kong, India, Indonézia, Irak, Iran, , Jamaica, Jemen, Jordania, Kajman-szigetek, Kambodzsa,
Katar, Kazahsztan, Kelet Timor, Kina, Kirgizisztan, Kolumbia, Koreai Kéztarsasag, Kuba, Kuvait, Laosz, Libanon, Makad,
Maldiv-szigetek, Malaysia, Mongdlia, Monserat, Martinique, Nepal, Nicaragua, Orményorszag, Panama, Papua Uj-Guinea,
Pakisztan, Palesztina, Paraguay, Peru, Puerto Rico, Sri Lanka, Szaud-Arabia, Szent Kitts és Nevis, Sierra Leone, Szent
llona, Szent Lucia, Szent Pierre és Miquelon, Szent Vincent, Szingapur, Szitia, Szurinam, Tadzsikisztan, Tajvan, Thaiféld,
Tokelau, Trinidad és Tobago, Turks és Caicos, Tiirkmenisztén, Uruguay, Uzbegisztan Venezuela, Vietnam

4. zéna: Angola, Benin, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Comore-szigetek, Csad, Dél Afrikai Koztarsasag, Egyenlit6i
Guinea, Elefantcsontpart, Eritrea, Etiopia, Gabon, Gambia, Ghana, Guinea, Kamerun, Kenya, Kongd, Kongéi
Demokratikus Koztarsasag (Zaire), Kézép Afrika, Lesotho, Libéria, Madagaszkar, Malawi, Mali, Mauritius, Mauritania,
Mayotte, Mozambik, Namibia, Niger, Nigéria, Oman Reunion, Ruanda, Seychelle-szigetek, Szenegal, Szomalia, Szudan,
Szvaziféld, Tanzania, Togo, Uganda, Zéld-foki Kéztarsaség, Zambia, Zanzibar, Zimbabwe

5. zéna: Amerikai Szamoa, Ascension-szigetek, Cook-szigetek, Fidzsi-szigetek, Guam, Haiti, Kiribati (Karolina-szigetek),
Marshall-szigetek, Midway-szigetek Mikronézia, Nauru, Niue, Norfolk-szigetek, Palau, Salamon-szigetek, Szamoa, Tonga,
Tuvalu, Uj-Kaleddnia, Vanuatu, Wake, Wallis és Futuna

Vietnam csak nemzetkozi hivasként és kizardlag elére fizetd tigyfeleinknek érheté el.

Sao Tome and Principe, Bissau-Guinea, Diego Garcia, Dzsibuti, Guantanamo, Antarktisz, Koreai Népi Demokratikus
Kéztarsasag, Myanmar (Burma) specidlis arért hivhatdak: 595 Ft/perc.

A nemzetkdzi hivasok automatikusan indithatéak barmely elére fizetd eléfizetdi dijcsomag esetében az aldbbi dijszabas
alapjan.

| Zéna | Eléfizeti ar afaval (Ft/perc) |
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A nemzetkdzi hivasokat az Eléfizetd aktudlis tarifacsomagja szerinti szamlazasi egységenként szamlazza a Szolgaltato,
kivéve a VitaMAX Duo esetében, ahol az Uno szamlazasi egysége érvényes.

Miiholdas iranyok Eléfizet6i ar afaval (Ft/perc)
Thuraya (00-88216) 790
Inmarsat B, M (00-871-tél 4-3,6,76-ig) {1090
Iridium Basic (00-8817) 1,290
Iridium Value (00-8816) 2490
Maritime 790

A miiholdas hivasokat 1 masodperces egységekben szdmlazza a Szolgaltatd.

A nemzetkdzi z6ld szam hivasa (06800 és 00800) 44 Ft. A nemzetkdzi z6ld szamok hivasat 1 masodperces egységekben
szamldzza a Szolgaltato.

A Nemzetkézi irdnyba kildott SMS-ek ara minden tarifacsomagban az alap SMS ar kétszerese.
VitaMAX Standard: 82 Ft
VitaMAX Party: 40 Ft
VitaMAX Klub: 98 Ft
VitaMAX City: 64 Ft
VitaMAXJoker Plusz: 42 Ft
VitaMAX Joker: 50 Ft
VitaMAX Uno: 62 Ft
VitaMAX Duo: 62 Ft
VitaMAX Uno Plusz: 62 Ft
VitaMAX Hataron Tul: 62 Ft
Nemzetkdzi irdnyba kezdeményezett videotelefon hivasok dija minden tarifacsomag esetében bruttd 288 Ft percenként. A
szamldzas 1 perces egységekben torténik.

5. Hang a Halén- VolP

A Hang a Halén szolgaltatds nemzetkdzi hivasokat tesz lehetdvé az internet protokoll segitségével a hagyomanyos
nemzetkdzi hivasoknal lényegesen olcsobban. A szolgaltatas igénybevételének mddja: az orszagkdd elétt a +0, illetve a
000 eldhivét kell haszndlni, nincs sem aktivalasi dija, sem havi dija. A VolP hivasokat az El6fizetd aktudlis tarifacsomagja
szerinti szamlazasi egységenként szamlazza a Szolgaltatd, kivéve a VitaMAX Duo esetében, ahol az Uno szamlazasi
egysége érvényes.

A VolP szolgaltatdsnak harom zdndja, illetve dijszabasa van. Elére fizetd (kdrtyas) elbfizetéses szerzédés esetén:

Hang a Halén | 32 Ft
Hang a Halon |l 69 Ft
Hang a Halon Il 89 Ft
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Hang a Halon I: Amerikai Egyesiilt Allamok, Kanada, Kina, Hong-Kong, Oroszorszag

Hang a H&lén II: Andorra, Ausztria, Ausztralia Horvéatorszag, Szerbia és Montenegrd, Romania, Szlovakia, Szlovénia,
Ukrajna, Belgium, Ciprus, Csehorszdg, Dania, Egyesilt Kiralysag, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gérogorszag,
Hollandia, rorszag, lzrael, Lengyelorszag, Luxemburg, Liechtenstein, Mélta, Monaco, Németorszag, Norvégia,
Olaszorszag / Vatikan, Portugdlia, San Marino, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszdg,

Hang a Halén lIl: Albania, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Esztorszég, Fehéroroszorszdg, Lettorszag, Libia, Litvania,
Maceddnia, Moldova, Térdkorszag, Izland, Japan, Dél-Korea, Mexico

A felsorolas altal nem tartalmazott orszagokat csak nemzetkozi hivassal (00 vagy + el6tettel) lehet elérni.

6. Feltéltokartya

A feltoltkartya az eldfizetd ligyfélszamlajanak az Altaldnos Szerzédési Feltételekben (II. Fejezet) kdzzétett modon torténd
feltdltésére szolgal.

6.1. A feltoltokartyak tartalma

A feltbltékartyakon az alabbi informaciok olvashatok:
1. Akértya ara (Ajénlott fogyaszt6i ar AFA-val)

2. Azonositd szam (15-17 szamjegy)

3. Igazolasi szam (4 szamjegy)

4. Vonalkéd

6.2. Afeltdltokartyak értéke és az egyenleg-felhasznalasi idé hossza

Ajanlott fogyasztdi ar A kértya értéke Egyenleg-felhasznalasi
afaval afaval idé

3000 Ft 3000 Ft 365 nap

7000 Ft 7000 Ft 365 nap

12 000 Ft 12 000 Ft 365 nap

6.3. A VitaMAX kartyak feltoltése és az egyenleg lekérdezése

A eltre fizetd Ugyfelek megadott szamokon téithetik fel Ujra SIM-kartyajukat és ellendrizhetik egyenlegiket. Az Ujra
feltéltés ingyenes, rovid kddja 177. A révid kdd felhivasa utdn az Ugyfélnek meg kell adnia az azonositd szamot és az

igazolasi szamot.

7. Elektronikus feltdlt6kartya

Az elektronikus feltbltés szolgaltatas az elsfizetd szamlgjanak elektronikus Gton, az Altalanos Szerzédési Feltételekben
kézzétett mddon torténd feltbltésére szolgal.

7.1. Készpénzkiad6 automatakon (ATM), bankok telefonos ligyintézd- és Internetbank szolgaltatason
keresztiil, bankkartya segitségével igénybe veheto feltéltés

a. A készpénzkiado automatdkon (ATM), bankok telefonos ligyintéz6- és Internetbank szolgaltatason
keresztiil, bankkartya segitségével igénybe veheto feltoltési cimletek értéke és az egyenleg-felhasznalasi

id6 hossza

Ajanlott fogyaszti ar
afaval

A feltoltés értéke
afaval

Egyenleg-felnasznalasi
idd
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3000 Ft 3000 Ft 365 nap
5000 Ft 5000 Ft 365 nap
7500 Ft 7500 Ft 365 nap
12 500 Ft 12 500 Ft 365 nap

b. Készpénzkiadé automatakon (ATM), bankok telefonos ligyintézé- és Internetbank szolgaltatason
keresztlili feltoltés leirasa, a szolgaltatas dijazasa, és a szamlakérés menete
A tranzakcié soran az lgyfél bankkartyajahoz tartozé szamla egyenlegérél automatikusan levonasra keril a feltdltési
cimlet ara, mig a megadott elére fizetd Ugyfélszamlan megtdrténik a feltdltési cimlethez tartoz6 feltéltési érték jovairasa.

Az ATM é&ltal kiadott nyugta, ill. a Vodafone dltal kildétt a tranzakcié paramétereit tartalmazé sms-ben megtaldlhaté egyedi
azonositd alapjdn AFA-s szamlat a tranzakciét kévetd 2 naptari napon belil lehet igényelni a Vodafone
Ugyfélszolgélatanal a Vodafone halézatabél ingyenesen hivhaté 1270-es, sms-ben, illetve barmely més halézatbdl a +36
70 700-1270-es telefonszdmon, a www.vodafone.hu internetes oldalon. A feltdltési tranzakcid paramétereit tartalmazé
sms-re egy valaszt kildve lehet igényelni a szamlat. Amennyiben az adott felétésre vonatkozéan mar régzitésre keriilt a
szamlakérés, akkor automatikusan egy korabbi - de 48 6ran belilli - feltoltésrdl késziil az AFA-s szamla. Az AFA-s
szamlarél masolatot a Szolgaltatd csak az eredeti AFA-s szamlan szerepld névre és cimre allit ki.

A Vodafone és az ATM operator/ Bank nem szémit fel kilon tranzakcios dijat az tigyfél felé a készpénzkiadd automatékon
(ATM) keresztl torténd feltbltések esetében. A tranzakcidk a bankkartya haszndlat szabalyai szerinti vasarlasi
tranzakcidnak minésilnek, igy a kartyakibocsatd bankok a bankkartyaval térténd vasarlasokra vonatkozé mindenkori
dijszabasukat alkalmazzak.

7.2. Feltolté-terminalokon keresztiil igénybe vehetd feltoltés

a. A feltolté-terminalokon keresztiil segitségével igénybe vehetd feltdltési cimletek értéke és az egyenleg-
felhasznalasi id6 hossza

Ajanlott fogyasztéi ar A kértya értéke Egyenleg-felhasznalasi
Ataval &faval idd

2000 Ft 2000 Ft 30 nap

3000 Ft 3000 Ft 365 nap

5000 Ft 5000 Ft 365 nap

7000 Ft 7000 Ft 365 nap

12 000 Ft 12 000 Ft 365 nap

b. Feltolté terminalokon keresztiili feltoltés leirasa, a szolgaltatas dijazasa, és a szamlakérés menete
A tranzakcio soran a termindlon megadott telefonszamra megtérténik a kifizetett feltéltési cimlethez tartozo feltéltési érték
jovairasa. AFA-s szamlat a tranzakcid kérésekor lehet igényelni az értékesitétdl, aki a szamlat a helyszinen aliitia ki a
vasarlo részére.
A Vodafone nem szamit fel kiilén tranzakcios dijat az tigyfél felé.

7.3. SOS Feltéltés

Az SOS Feltdltés igényelhetd Osszege 750 Ft. Az igényelt SOS feltbltéssel megegyezd désszeg a kovetkezd
feltdlt6kartyaval, elektronikus feltbltékartyaval, promdcids feltdltéssel, illetbleg romaing feltéltéssel térténd
egyenlegfeltbltéskor kerill levondsra, a szolgaltatds dijaval egyltt. A szolgaltatds dija 175 Ft. Az SOS Feltoltés
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igénybevételéhez szikséges feltételek: 1-49 Ft kozétti egyenleg, aktiv statuszu kartya, valamint az elmult 3 hdnapban
legaldbb 3000 Ft 6sszértékd feltoltés.

8. Azegyenleg lekérdezése

Az elbre fizetd tgyfelek a kbvetkezd mddokon kérdezhetik le egyenlegiiket:

Interneten keresztil a www.vodafone.hu web oldalon a VitaMAX Online szolgaltatas segitségével. A VitaMAX
Online szolgéltatas haszndlataért a Vodafone sem tranzakciés, sem pedig havi dijat nem szamit fel.
A 171-es révid hivdszamon, ahol automata rendszer tajékoztatja a hivét az aktudlis egyenlegérél. A 171-es
hivészdmon az egyenleg lekérdezésének dija 45 Ft.
A 171-es révid szamra kuld6tt SMS-sel, ami tajékoztatja a kiildét az aktualis egyenlegérdl. Csak a fogadott SMS
dijkételes: brutté 45 Ft fogadott SMS-enként, a kildétt széveges lizenetek ingyenesek.
Az utols6 harom feltbltés G6sszege és a feltbltések idépontja a 171-es szdmra kiild6tt SMS-sel lekérdezhetd
legfeljebb a lekérdezést megelézd 330 napra vonatkozdan. A kdvetkezé tipusu feltéltések kérhetbek le:

" Feltdltdkartyas feltoltés

. Elektronikus feltbltés

" Promdcios feltoltés

" Roaming feltdltés

Az adott napon t6rténd feltdltés a kdvetkezd nap kérhets le.

A Vodafone-hoz t6rténé szamhordozési folyamat sordn az ideiglenes szamokra vonatkozé adatokrdl a
szdmhordozas sikeres befejezésének idépontjaig lehet tajékoztatast kapni.

A lekérdezéshez sziikséges kodok leirasa a Szolgaltaté internet-oldalan talalhaté meg.

9. Nemzetkozi Roaming szolgaltatas

9.1. A szolgaltatas elérhetésége

Az elbre fizetd elbfizetdk részére is lehet6ség van nemzetkdzi roaming szolgaltatds segitségével kilf6ldi
halézatokban is mobiltelefonjuk haszndlatara, amennyiben a készillék illeszkedik az adott halézat miszaki
paramétereihez. A roaming szolgaltatds minden el6fizeté szdmara automatikusan elérhetd.

9.2. A Vodafone World dijai

A Vodafone World szolgaltatds haszndlata soran a Szolgaltaté egységes dijszabast alkalmaz az elére fizetd
el6fizetdk esetében, azaz a Vodafone World dijszabas fuggetlen az elére fizetd Ugyfél eredeti tarifacsomagjatdl.
A Vodafone World szolgaltats dijai el6re fizetd tigyfelek részére a kévetkezdk:

Hivasinditas Hivasfogadas I
— — — — SMS kiildés
Preferalt haldzatok | Egyéb haldzatok | Preferdlt halozatok Egyéb haldzatok
1. z6na ("Euro" z6na) 134,3 Ft/perc 134,3 Ft/perc 51,6 Ft/perc 51,6 Ft/perc 37,8 F/'SMS
2. z6na 309 Ft/perc 359 Ft/perc 115 Ft/perc 159 Ft/perc 115 Ft/SMS
3. zéna 849 Ft/perc 849 Ft/perc 529 Ft/perc 529Ft/perc 229 Ft/SMS
4. z6na 849 Ft/perc 849 Ft/perc 529 Ft/perc 529Ft/perc 229 Ft/SMS

Az arak afaval ndvelt bruttd arak.

Az 1. zéndban inditott hivdsok - ha a hivds a roamingolds helye szerinti orszagba vagy magyarorszagi
hal6zatokba vagy egy harmadik 1. zénaban 1évé orszagba irdnyul - szamlazasa a kévetkezd mddon torténik:
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93.

a hivasinditaskor 30 masodpercre juté dij keril kiszamlazasra
a 31. masodperctdl masodperc alapl a szamlazas.
Amennyiben a hivas egy 2., 3. vagy 4. zonaban |évd orszagba irdnyul, a hivas szdmlazasa 60 masodperces
egységekben torténik.
Az 1. zéndban fogadott hivasok szamlazésa masodperces egységekben térténik.
Az inditott és a fogadott hivasok elszédmoldsa a 2., 3. és 4. zéndkban 60 masodperces egységekben torténik.

Az 1. zéndra vonatkoz6 hivasinditasi dijak abban az esetben érvényesek, ha a hivds a roamingolds helye
szerinti orszégba vagy magyarorszagi halézatokba vagy egy harmadik 1. zonaban 1évé orszégba iranyul.

Amennyiben a hivas egy 2., 3. vagy 4. zéndban lévd orszagba irdnyul a 2. zéna ,[Egyéb halézatok™on
alkalmazott percdija keril kiszamlazasra.
SMS kiildés esetében nincsenek preferdlt zonak.

A 2-es, 3-as, 4-es zonakban kezdeményezett hivasok esetén az ar kizarolag annak fliggvénye, hogy a
roamingoldé Ugyfél melyik zona melyik halézatat haszndlja, a szamlazott ar fliggetlen attdl, hogy a hivas melyik
z6naba iranyul.

A Vodafone World dijszabas szempontjabdl az egyes zénékba tartozd haldzatok folyamatosan frissitett, pontos
listaja elérhetd a www.vodafone.hu internetes oldalon.

Vodafone World haszndlata alatt nincs csucsidd és csucsidén kivilli idészak, minden idészakban egységesen a
fent meghatarozott arak kertiinek alkalmazésra.

Vodafone World kézben a specidlis dijazasu SMS szolgéltatasok haszndlata esetén a Vodafone World SMS ara
és a hazai specidlis SMS dij egyarant felszamitasra kertil.

Vodafone World kézben a VitaMAX kartydk egyenlegének feltltéséhez hasznalhatd 177-es révid hivoszam
(ezen a szamon kizarolag az Ugyfélszamla feltdltéséhez kapcsolddd tranzakciok végezhetdk el) illetve a (+36
70 700)1702-es az Eurdpai Uni6 orszagaibdl hivhaté informécios szam hivasa dijmentes.

Vodafone World kdzben, valamint Vodafone Passport haszndlatéval a 171-es és 179-es révid hivészamok dija
127 Ft hivasonként.

Minden tovabbi engedélyezett szam hivasa Vodafone World percdijakon kerll szamlazasra (beleértve az
Ugyfélszolalatra — 1270 — és a hangposta (izenetek meghallgatasara — 170 — irdnyuld hivasokat is).

A Vodafone World hasznélata soran az Ugyfél egyenlegérél a hivasok soran, illetve SMS-ek kiildésekor
automatikusan levonasra keriilt a megfeleld dij. Ugyanakkor, a Vodafone World kézben végzett hivasok valamint
kildott SMS-ek adatainak feldolgozésara azt kévetéen keriil sor, hogy a partnerszolgaltaté megkildi a hivasokra
vonatkozd adatokat.

A szolgaltatas igénybe vételének feltételei

Az elére fizetd elfizetd a roaming szolgaltatas haszndlata soran is kizarélag az ugyfélszamlajan rendelkezésre
allé 6sszeg erejéig veheti igénybe az elérhetd szolgaltatasokat. Tovabba, a roaming szolgaltatds hasznalata
esetében a hivasok kezdeményezésének és fogadasanak feltétele, hogy a hivds megkezdésekor az el6fizetd
Ugyfélszamlgjan a hasznalt hélézat szerinti Vodafone World percdijak alapjan legaldbb egy percnyi
beszélgetésre elegendd dsszeg dlljon rendelkezésre. Amennyiben a fenti 6sszeg nem all rendelkezésre az
eléfizetd szamlajan, sem a hivasok kezdeményezése, sem a hivasok fogaddsa nem engedélyezett kiilfoldi
hal6zatokban.
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9.4. Vodafone Passport tarifa

A Vodafone Passport a Vodafone kedvezményes roaming tarifaja, amelyet a Szolgaltaté az aldbbi hivasinditasi
és hivasfogadasi dijazassal biztosit:

1. Magyarorszégi halézatokba irdnyulé normal dijas hivasok esetén:

Bruttd 319 Ft kapcsolasi dij mely minden megkezdett 10 perc utdn kiszdmldzésra kerll + az tigyfél &ltal hasznalt
tarifacsomag Vodafone Magyarorszag héldzatan alkalmazott belféldi hivasdija szamlézasi egységenként
(megkuldnboztetve a haldzaton kivili és bellili hivasok, csucsidében és csucsidén kivili hivasok, amennyiben ez
az adott tarifacsomagra értelmezhetd)

2. A VF Passport - os orszagok valamelyikében roamingolva ugyanezen orszag barmely mobil vagy
vezetékes haldzataba iranyuld hivasok esetén:

Bruttd 319 Ft kapcsolasi dij, mely minden megkezdett 10 perc utén kiszamlézésra kerll + az tigyfél altal hasznalt
tarifacsomag Magyarorszagon érvényes belféldi, halézaton kivili hivasdija a tarifacsomaghoz tartoz6 szamlazasi
egységenként

3. Harmadik orszdg halézataba (azaz nem magyarorszagi vagy a roamingolas helye szerinti orszag
haldzataba) iranyuld hivas esetén:

Brutté 319 Ft kapcsolasi dij, mely minden megkezdett 10 perc utan kiszdmlazasra kerll + a Magyarorszagrol
nemzetkdzi iranyba inditott hivasok dijazésa szerinti hivasdij a nemzetkdzi hivasokra vonatkozé szamldzasi
egységenként

4. Fogadott hivasok esetén (a listdban szerepl6 halézatok barmelyikében roamingolva fogadott hivasok):

Brutté 319 Ft kapcsoldsi dij, mely minden megkezdett 10 perc utén kiszdmldzasra keril

A Vodafone Passport tarifdhoz kapcsol6dd egyedi szabalyok:

A VF Passport az kévetkezd tarifacsomagokkal vehetd igénybe: VitaMAX Standard, VitaMAX Party, VitaMAX
Klub, VitaMAX City, VitaMAX Uno, VitaMAX Uno Plusz, VitaMAX Duo, VitaMAX Joker, Vitamax Joker Plusz,
VitaMAX sCOOL és VitaMAX Hatéron Tul.

VitaMAX Hataron Tul tarifa

A Romanidba iranyuld roaming hivasokra (amennyiben a roamingolas helye nem Romania), nem vonatkozik a
VitaMAX Hataron Tul tarifiban foglalt kedvezményes percdij; azok esetében a mindenkori Dijszabas
Nemzetkdzi hivaslehetéségek, pontjdban megadott dijak érvényesek és a kapcsolasi dij.

VitaMAX sCool tarifa
A Magyarorszagi haldzatokba iranyulé normél dijas hivdsok a nap minden szakdban brutté 41 Ft / perc aron
kerlinek szamlazasra, plusz a I.1. pont szerinti hivdsonkénti kapcsolasi dij .

VitaMAX Joker, VitaMAX Joker Plusz
A VitaMAX Joker és VitaMAX Joker Plusz tarifaval rendelkez6 Ugyfelek részére a Vodafone Passport hasznalata
soran a VitaMAX Joker tarifa belf6ldi dijai érvényesek, plusz a kapcsolasi dij.

A tarifa igénybevételének részletes feltételei a www.vodafone.hu Internetes oldalon tekintheték meg.
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9.5.

9.6.

9.7.

9.38.

Feltoltékartya és egyenleg-feltoltés kiilfoldon

Az elére fizeté Ugyfelek a roaming szolgéltatds haszndlata kézben is feltdlthetik egyenlegiket a kdvetkezd
mddokon azokban a halézatokban, ahol a hivésinditas funkcié elérheté:

a. VitaMAX feltoltokartya segitségével

Az elbre fizetd Ugyfelek a roaming szolgaltatds haszndlata soran is feltdlthetik egyenlegiiket Magyarorszagon
vasarolt, a Szolgaltatd altal kibocsatott feltdltbkartya segitségével, az ingyenesen hivhatd 177-es rovid
hivoszamon. llyen esetekben a Szolgaltatd ugyanazon feltételeket alkalmazza, mint a sajat halézataban térténd
feltdltések esetén.

b. Kiilféldi feltoltokartya segitségével

A Szolgéltatd altal meghatérozott halézatokban az elbre fizeté tigyfél kulfélddn vasarolt, kilféldi feltdltdkartya
segitségével is feltdltheti egyenlegét a 177-es révid hivoszamon. llyen esetekben az Ugyfél altal a kilf6ldi
feltoltokartyaért fizetett 6sszeg a Szolgaltatd altal meghatarozott napi arfolyamon keril atvaltasra, valamint a
Szolgaltatd a kulféldi feltdltésért kildn tranzakcids dijat szamit fel. Az Ggyfél egyenlegén a tranzakcios dijjal
csOkkentett bruttd érték kerdl jovairasra. A kulféldi feltoltékartyakkal elvégzett feltéltések esetében a tranzakcios
dij 6OOFt.

A kulfoldi felt6ltékartyakhoz a feltdltékartya értékétél figgetlentl minden esetben 90 nap egyenleg-felnasznélasi
id6 tartozik.

Ellenkez§ esetben a Szolgaltaté a kulféldi feltbltékartyaval térténd esetlegesen sikertelen feltoltési kisérlet okat
minden esetben kivizsgélia. Az ilyen panaszkezelési folyamatra vonatkozéan az ASzF 3.5.3. pontban
megfogalmazottak az irdnyaddak.

A szolgéltatd a www.vodafone.hu interetes oldalon teszi kdzzé, hogy mely més halozatok altal kibocsatott
feltéltékartyak hasznélhatok roaming szolgéltatds hasznalata soran az tigyfél egyenlegének feltbltésére. Kulfoldi
szolgdltat6 altal kibocsatott feltltdkartya kizardlag abban az esetben hasznalhato fel, ha a feltdltés idépontjdban
az eléfizeté a feltbltkartyat kibocsatd kulféldi szolgéltatdé haldzatat haszndlja. A Kkulféldi felt6ltékartyak
hasznalataval kapcsolatos részletes tajékoztaté a Szolgéltatd internetes honlapjan és Ugyfélszolgalatan érhetd
el.

MMS Roaming

A Vodafone eléfizeték nemzetkédzi roaming soran a GPRS partnerszolgaltaték haldzatan az aldbbi drak alapjan
kiildhetnek és fogadhatnak MMS (izeneteket.

MMS lzenet MMS lzenet
kuldése fogadasa
269 Ft 0 Ft

Az arak Afaval novelt bruttd arak

Videotelefon Roaming

Roaming sordn kezdeményezett videotelefon hivasok dija percenként, idészaktdl és valasztott haldzattdl
figgetlendl 900 Ft per perc. A roaming soran fogadott videotelefon hivasok dija egységesen 300 Ft per perc.
Mindkét dijtétel esetén a szamldzas 1 perces egységekben térténik.

Roaming arhivé szolgaltatas

A roaming &rhivé szolgaltatds igénybevételével az eléfizeté a 1702-es révid hivoszdmra kildétt Gzenetre (a
kivalasztott orszag nevével) valasz SMS-ben kap téjékoztatast a kért orszag hivasinditasra és hivasfogadasra
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vonatkozd dijait illetéen. A szolgdlatatas belféldén és kiilfélddn is — azokon a hdlézatokon, amelyekkel a
Vodafone-nak nemzetkdzi roaming megallapoddsa van — elérheté. Azon orszagok listaja, amelyekre a roaming
arhivo szolgaltatas igénybe vehetd, a www.vodafone.hu internetes oldalon talélhato.

A 1702-es szamon elérhetd informacidk tajékoztatd jellegiiek.

10. Hivddallam szolgaltatas

A Vodafone Hivodallam szolgaltatasanak dijazésa:

Hivédallam szolgaltatas havidija 400 Ft
Hivodallamok dija 300 Ft/dallam

11. Vodafone Mail szolgaltatas

A Vodafone Mail szolgaltatas igénybevételi feltételei az Altaldnos Szerzddési Feltételek 9.7 pontja alatt taldlhatok.

A Vodafone Mail szolgaltatast havidija Vitamax el6fizeték részére: 209 Ft / hé.

Tovabbi dijak:
A Vodafone Mail postafik 170 (vagy +36709090170) tarcsazasaval t6rténd hang alapu elérésének dija megegyezik a
Hangposta szolgaltatds hivasanak dijaval. A Web-es felhaszndléi felilet GPRS Internet szolgéltatassal torténd elérése
esetén az El6fizetd tarifacsomagja szerinti GPRS dij kiszdmlazésa torténik. A Vodafone Mail WAP-on t6rténd elérése

esetén a WAP — vagy a GPRS WAP - szolgéltatas tarifacsomag szerinti dijai az iranyaddak.

Tovabbi dijak:

. . .. |Kdzvetlenil Vodafone hangpostafiokba Ingyenes?
Hanguzenet kiildése (valasz - - : — —
hangiizenet kiildése) Hangpostaval nem rendelkez6 Vodafone(Tarifacsomag szerinti napszaktol és
eléfizetdnek, vagy nem Vodafone haldzatra' |hivasiranytol fliggé percdij?
Fax kiildés Bérmely" fax készilékre Tarifacsomag szerinti napszaktdl és
hivasiranytdl fiiggd percdij
Email nyomtatasa fax-ra Barmely' fax készlilékre Tgrllfa_c§omgg | 5z8 rint papszaktol e
hivasiranytdl fiiggd percdij
SMS kiildés a Vodafone Mail Web-es felliletérdl Tarifacsomag szerinti SMS dij
Altaldnos SMS értesitd lizenet érkezésérdl Ingyenes
Részletes SMS értesitd E-mail lizenet érkezésérdl* 4,20 Ft

1A szolgaltatasok igénybevétele belf6ldi telefonszamokra korlatozott.

2 Bevezetési kedvezménnyel ingyenes. A Szolgaltatd fenntartja a jogot az ingyenességre vonatkozé rendelkezés
megvaltoztatasara.

8 Amennyiben a hanglizenet tobb telefonszdmra egyszerre keril elkiildésre, a dij kiszamlazasa minden egyes elkildétt
Uzenet utan torténik.

4 A részletes értesitd az E-mail feladdjanak E-mail cimét valamint az E-mail targyat tartaimazza.
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Megjegyzés: Amennyiben az Eléfizeté 60 napon keresztil nem haszndlja a szolgéltatast a hozzaférések — hangalapu
felhasznaldi fellilet sajat telefonszamardl torténd elérése (a 170 vagy 36 70 909 0170 tarcsazasaval), GPRS WAP, GPRS
Internet, WAP — valamelyikén, akkor a szolgaltatas automatikusan torlésre kerilhet a rendszerbél, ez a postafiékban 1évé
lizenetek, és személyes bedllitasok elvesztésével jér. A szolgéltatés Ujraaktivalasat az Eléfizets az Ugyfélszolgalaton
kérheti.

Az &rak afaval novelt brutté arak.

12. A SIM-kartya cseréje

A SIM-kartya cseréjéért dijat (4700 Ft) szamitunk fel, ha a kartya elveszett, ellopték, a felhasznélé megrongalta, vagy
masikat kér, ha az eredeti még miikédik. Minden egyéb SIM-kértya csere ingyenes.

13. Emelt dijas, dijkorlatmentes (SHS= 90) és emeltdijas, dijkorlatos (SHS=91) szolgaltatasok

Amennyiben az El6fizeté kiilféldrol emelt dijas, dijkorlatmentes vagy emelt dijas, dijkorlatos hivészamra SMS-t kild, az
emelt dijas, dijkorlatmentes vagy emelt dijas, dijkorlatos SMS &ran kivil a kiilféldon kildétt SMS dijat is meg kell fizetnie, a
mindenkori roaming dijszabs szerint.

Az Emelt dijas, dijkorlatmentes és emelt dijas, dijkorlatos SMS szolgéltatas dijai:

Arkategériahoz rendelt ) Brutto &r [
szamtartomany Bruttd ar [ /SMS] Arkategdriahoz rendelt szamtartomany /SMS]

1780 95 Ft 06-90633xxx 300.00 Ft
1781 95 Ft 06-912200ef-06-912203ef 80.00 Ft
1784 300.00 Ft 06-912210ef-06-912214ef 150.00 Ft
1785 500.00 Ft 06-912220ef-06-912224ef 200.00 Ft
1790 500.00 Ft 06-912230ef-06-912234ef 250.00 Ft
1793 300.00 Ft 06-912240ef-06-912247f 300.00 Ft
1794 300.00 Ft 06-912249ef-06-912249¢f 315.00 Ft
1795 500.00 Ft 06-912250ef 375.00 Ft
1799 300.00 Ft 06-912251ef-06-912254ef 400.00 Ft
17601 300.00 Ft 06-912255ef-06-912255ef 400.00 Ft
17610 120.00 Ft 06-912261ef-06-912264ef 475.00 Ft
17613 93.75 Ft 06-912270ef-06-912276¢f 500.00 Ft
17614 315.00 Ft 06-912279ef-06-912279¢f 750.00 Ft
17617 500.00 Ft 06-912290ef-06-912299¢f 1,000.00 Ft
17622 625.00 Ft 06-913300ef-06-913306ef 50.00 Ft
17631 250.00 Ft 06-913310ef-06-913316ef 95 Ft
17632 95 Ft 06-913320ef-06-913326ef 155.00 Ft
17633 315.00 Ft 06-913330ef-06-913336ef 220.00 Ft
17635 50.00 Ft 06-913340ef-06-913346ef 315.00 Ft
17638 200.00 Ft 06-913350ef-06-913356ef 375.00 Ft
17640 315,00 Ft 06-913360ef-06-0133666 500.00 Ft
17644 500,00 Ft 06-913370ef-06-913376ef 625.00 Ft
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06-906100ef-06-906103ef 80.00 Ft 06-913380ef-06-913386ef 940.00 Ft
06-906110ef-06-9061 14ef 150.00 Ft 06-913390ef-06-913396ef 1000.00 Ft
06-906120ef-06-906124ef 200.00 Ft 17645 500 Ft
06-906130ef-06-906134ef 250.00 Ft 17646 500 Ft
06-906140ef-06-906147¢f 300.00 Ft 17647 315 Ft
06-906151ef-06-906154¢f 400.00 Ft

06-906161ef-06-906164ef 475.00 Ft

06-906170ef-06-906176ef 500.00 Ft

06-906179ef-06-906179¢f 750.00 Ft

06-906190ef-06-906198ef 1,000.00 Ft

06-906199ef-06-906199ef 2,000.00 Ft

06-906400ef-06-906406ef 75.00 Ft

06-906410ef-06-906416¢f 155.00 Ft

06-906420ef-06-906426ef 315.00 Ft

06-906430ef-06-906436ef 500.00 Ft

06-906440ef-06-906446¢f 565.00 Ft

06-906450ef-06-906456ef 690.00 Ft

06-906460ef-06-906466ef 940.00 Ft

06-906470ef-06-906476¢f 1,250.00 Ft

06-906480ef-06-906486¢f 1,875.00 Ft

06-906490ef-06-906496ef 5,000.00 Ft

A 1777 révid szamon elérhetd szolgaltatas: NYERJ A VODAFONE-nal SMS AKCIO. A kiildott SMS-ek dija: 300 F/SMS, a
fogadott SMS-ek dijmentesek.

Az Emelt dijas, dijkorlatmentes és emeltdijas, dijkorlatos esemény alapd hang szolgéltatés dijai:

Arkategériahoz rendelt szamtartomény | Brutté ar [ /hivas] Arkategériahoz rendelt szamtartomény | Brutt6 ér [ /hivés]
06-906100¢f-06-906103ef 80.00 Ft 06-91122def 200.00 Ft
06-906105¢f-06-906105ef 75.00 Ft 06-91123def 300.00 Ft
06-906106¢f-06-906106ef 80.00 Ft 06-91124def 500.00 Ft
06-906108ef-06-906108ef 125.00 Ft 06-91125def 750.00 Ft
06-906110ef-06-906114ef 150.00 Ft 06-912200¢f-06-912203ef 80.00 Ft
06-906115ef-06-906115ef 150.00 Ft 06-912205¢f-06-912205¢f 75.00 Ft
06-906116¢f-06-906116ef 175.00 Ft 06-912206¢f-06-912206ef 80.00 Ft
06-906120¢f-06-906124ef 200.00 Ft 06-912208ef-06-912208ef 125.00 Ft
06-906125¢f-06-9061256f 200.00 Ft 06-912210ef-06-912214ef 150.00 Ft
06-906130¢f-06-906134ef 250.00 Ft 06-912215¢f-06-912215ef 150.00 Ft
06-906135¢f-06-906135¢f 250.00 Ft 06-912216¢f-06-912216ef 175.00 Ft
06-906140¢f-06-906147ef 300.00 Ft 06-9122206f-06-912224ef 200.00 Ft
06-906148¢f-06-906148ef 300.00 Ft 06-912225¢f-06-912225¢f 200.00 Ft
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06-906151ef-06-906154ef 400.00 Ft 06-912230ef-06-912234ef 250.00 Ft
06-906155¢f-06-906155ef 400.00 Ft 06-912235¢f-06-912235¢f 250.00 Ft
06-906161ef-06-906164ef 475.00 Ft 06-912240ef-06-912247¢f 300.00 Ft
06-906165¢f-06-906165ef 475.00 Ft 06-912248ef-06-912248ef 300.00 Ft
06-906169ef-06-906169ef 475.00 Ft 06-912249¢f-06-912249f 315.00 Ft
06-906170ef-06-906176ef 500.00 Ft 06-912251ef-06-912254ef 400.00 Ft
06-906177ef-06-906178ef 500.00 Ft 06-912255¢f-06-912255¢f 400.00 Ft
06-906179ef-06-906179ef 750.00 Ft 06-912261ef-06-912264¢f 475.00 Ft
06-906190ef-06-906198ef 1,000.00 Ft 06-912265ef-06-912265ef 475.00 Ft
06-906199ef-06-906199%f 2,000.00 Ft 06-912269ef-06-912269ef 475.00 Ft
06-906360ef - 06-906360ef 155.00 Ft 06-912270ef-06-912276ef 500.00 Ft
06-906361ef - 06-906361ef 190.00 Ft 06-912277¢f-06-912278ef 500.00 Ft
06-906362¢f - 06-906362ef 250.00 Ft 06-912279ef-06-912279ef 750.00 Ft
06-906363ef - 06-906363ef 315.00 Ft 06-912290ef-06-91229%f 1,000.00 Ft
06-906364ef - 06-906364ef 375.00 Ft 06-913310ef-06-913316ef 95 Ft
06-906365ef - 06-906365ef 500.00 Ft 06-913317ef-06-913319ef 95 Ft
06-906366ef - 06-906366ef 565.00 Ft 06-913320ef-06-913326ef 155.00 Ft
06-906367ef - 06-906367 ef 625.00 Ft 06-913327ef-06-913329%f 155.00 Ft
06-906400ef-06-906406ef 75.00 Ft 06-913330ef-06-913336ef 220.00 Ft
06-906407ef-06-906409ef 75.00 Ft 06-913337ef-06-913339%f 220.00 Ft
06-906410ef-06-906416ef 155.00 Ft 06-913340ef-06-913346ef 315.00 Ft
06-906417ef-06-906419ef 155.00 Ft 06-913347ef-06-913349%f 315.00 Ft
06-906420ef-06-906426ef 315.00 Ft 06-913350ef-06-913356ef 375.00 Ft
06-906427¢f-06-906429%f 315.00 Ft 06-913357ef-06-91335%f 375.00 Ft
06-906430ef-06-906436ef 500.00 Ft 06-913360ef-06-913366ef 500.00 Ft
06-906437¢f-06-906439%f 500.00 Ft 06-913367ef-06-913369%f 500.00 Ft
06-906440ef-06-906446ef 565.00 Ft 06-913370ef-06-913376ef 625.00 Ft
06-906447¢f-06-906449%f 565.00 Ft 06-913377ef-06-913379%f 625.00 Ft
06-906450ef-06-906456ef 690.00 Ft 06-913380ef-06-913386ef 940.00 Ft
06-906457¢f-06-90645%f 690.00 Ft 06-913387ef-06-91338%f 940.00 Ft
06-906460ef-06-906466ef 940.00 Ft 06-913390ef-06-913396ef 1000.00 Ft
06-906467¢f-06-906469f 940.00 Ft 06-913397ef-06-913399%f 1000.00 Ft
06-906470ef-06-906476ef 1,250.00 Ft 06-916360ef - 06-916360ef 155.00 Ft
06-906477¢f-06-906479%f 1,250.00 Ft 06-916361ef - 06-916361ef 190.00 Ft
06-906480ef-06-906486ef 1,875.00 Ft 06-916362¢f - 06-916362ef 250.00 Ft
06-906487ef-06-90648%f 1,875.00 Ft 06-916363ef - 06-916363ef 315.00 Ft
06-906490ef-06-906496ef 5,000.00 Ft 06-916364ef - 06-916364ef 375.00 Ft
06-906497ef-06-90649%f 5,000.00 Ft 06-916365ef - 06-916365ef 500.00 Ft
06-91120def 110.00 Ft 06-916366ef - 06-916366ef 565.00 Ft
06-91121def 150.00 Ft 06-916367ef - 06-916367ef 625.00 Ft
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06-912250ef 375.00 Ft 1793 300.00 Ft

17638 200.00 Ft 1799 300.00 Ft

1794 300,00 Ft 17633 315.00 Ft
A Fogadott emelt dijas és emeltdijas megkilénbdztetett SMS szolgaltatas dijai:

Arkategéridhoz rendelt szamtartomany Brutté ar [ /SMS] Arkategériahoz rendelt szamtartomany Brutto ar [ /SMS]
1782 500.00 Ft 06-906437ef-06-906439%f 500.00 Ft
1783 500.00 Ft 06-906447ef-06-906449ef 565.00 Ft
1786 500.00 Ft 06-906457ef-06-906459%f 690.00 Ft
1787 500.00 Ft 06-906467ef-06-906469ef 940.00 Ft
1789 200.00 Ft 06-906477ef-06-906479ef 1,250.00 Ft
1791 500.00 Ft 06-906487ef-06-90648%f 1,875.00 Ft
1792 500.00 Ft 06-906497ef-06-906499%f 5,000.00 Ft

06-912204ef-06-912204ef 50.00 Ft
17605 375.00 Ft 06-912205ef-06-912205ef 75.00 Ft
17607 250.00 Ft 06-912206ef-06-912206ef 80.00 Ft
17608 1,000.00 Ft 06-912207ef-06-912207ef 95 Ft
17618 500.00 Ft 06-912208ef-06-912208ef 125.00 Ft
17621 375.00 Ft 06-912215ef-06-912215ef 150.00 Ft
17624 500.00 Ft 06-912216ef-06-912216ef 175.00 Ft
17626 500.00 Ft 06-912225ef-06-912225ef 200.00 Ft

06-912235ef-06-912235ef 250.00 Ft
17629 315.00 Ft 06-912248ef-06-912248ef 300.00 Ft
17634 500.00 Ft 06-912249ef-06-912249ef 315.00 Ft
17636 500.00 Ft 06-912265ef-06-912265ef 475.00 Ft
17639 500,00 Ft 06-912269ef-06-912269ef 475.00 Ft
17641 940,00 Ft 06-912277ef-06-912278ef 500.00 Ft
17642 500,00 Ft 06-913307ef-06-913309ef 50.00 Ft
17643 500,00 Ft 06-913317ef-06-913319ef 95 Ft
06-906104ef-06-906104ef 50.00 Ft 06-913327ef-06-913329f 155.00 Ft
06-906105ef-06-906105ef 75.00 Ft 06-913337ef-06-91333%f 220.00 Ft
06-906106ef-06-906106ef 80.00 Ft 06-913347ef-06-913349f 315.00 Ft
06-906107ef-06-906107ef 95 Ft 06-913357ef-06-913359%f 375.00 Ft
06-906108ef-06-906108ef 125.00 Ft 06-913367ef-06-913369f 500.00 Ft
06-906115ef-06-906115ef 150.00 Ft 06-913377ef-06-913379f 625.00 Ft
06-906116ef-06-906116ef 175.00 Ft 06-913387ef-06-91338%f 940.00 Ft
06-906125ef-06-906125¢ef 200.00 Ft 06-913397ef-06-913399%f 1000.00 Ft
06-906135ef-06-906135¢ef 250.00 Ft
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06-906148ef-06-906148ef 300.00 Ft
06-906155€f-06-906155¢f 400.00 Ft
06-906165€f-06-906165¢f 475.00 Ft
06-906169ef-06-906169¢f 475.00 Ft
06-906177ef-06-906178ef 500.00 Ft
06-906407ef-06-906409¢f 75.00 Ft

06-906417ef-06-906419¢f 155.00 Ft
06-906427¢f-06-906429¢f 315.00 Ft

Az emelt dijas, dijkorlatmentes perc alapu hang szolgaltatés dijai:

Arkategériéhoz rendelt szamtartomany Bruttd ar [ /hivas]*
06-906020ef 475.00 Ft
06-906021ef 150.00 Ft
06-906022ef 200.00 Ft
06-906023ef 225.00 Ft
06-906024ef 250.00 Ft
06-9060256f 300.00 Ft
06-906026ef 400.00 Ft
06-906027ef 475.00 Ft
06-906028ef 750.00 Ft
06-906029ef 1,000.00 Ft
06-906030ef 95 Ft
06-906031ef 155.00 Ft
06-906032ef 250.00 Ft
06-906033ef 315.00 Ft
06-906034ef 375.00 Ft
06-906035ef 500.00 Ft
06-906036ef 625.00 Ft
06-906037ef 500.00 Ft
06-906038ef 500.00 Ft
06-906039f 625.00 Ft
06-906330ef 155.00 Ft
06-906331ef 190.00 Ft
06-906332ef 250.00 Ft
06-906333ef 315.00 Ft
06-906334ef 375.00 Ft
06-906335ef 500.00 Ft
06-906336ef 565.00 Ft
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06-906337ef 625.00 Ft
06-906660ef 395.00 Ft
06-906661ef 475.00 Ft
06-906662ef 475.00 Ft
06-906663ef 475.00 Ft
06-906664ef 475.00 Ft
06-906665ef 475.00 Ft
06-906666ef 475.00 Ft
06-906667ef 595.00 Ft
06-906668ef 695.00 Ft
06-906669ef 795.00 Ft
06-90982def 150.00 Ft
06-90983def 225.00 Ft
06-90984def 300.00 Ft
06-90985def 450.00 Ft

Tarifacsomagtdl fiiggetlen perc alapu szamlazas!

14. Ertéknovelt szolgaltatasok

Az alabbi tablazat mutatja, hogy mely szolgaltatdsok alinak rendelkezésre a Pre-paid eléfizetdk szamara:

Tele-szolgaltatasok

Vitamax Csomagok

Telefonbeszélgetések

Rendelkezésre &ll

Segélyhivasok

Rendelkezésre &ll

Rovid Uizenet fogadasa

Rendelkezésre &ll

Rovid Gizenet killdése

Rendelkezésre &ll

WAP Rendelkezésre &ll
Fax Nem all rendelkezésre
Adat Nem all rendelkezésre

Kiegészité szolgaltatasok

Hivé fél azonosité kijelzése

Rendelkezésre &ll

Hivo fél azonosit kijelzésének letiltasa

Kérésre rendelkezésre &ll

Hivasétiranyitas feltétel nélkul

Rendelkezésre &ll

Hivasétiranyitads mobil eléfizetdnek; foglalt

Rendelkezésre &l (Vodafone]
World haszndlata soran a hivasok|
nem kertilnek atirdnyitasra).

Hivasétiranyitas, ha nem veszik fel

Rendelkezésre  &ll  (Vodafone]
World haszndlata soran a hivasok|
nem kertilnek atirdnyitasra).

Hivasatiranyitds, ha a mobil el6fizeté nemRendelkezésre all  (Vodafone|

elérhetd

World hasznélata a hivasok nem
kerlinek dtiranyitasra, kivével, ha
az Eléfizeté telefonja kikapcsolt
llapotban van).

Hivasvarakoztatds

Rendelkezésre &ll

Hivastartas

Rendelkezésre &ll
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Konferencia-beszélgetés Nem all rendelkezésre
Egyéb szolgaltatasok

Ugyfélszolgalat Rendelkezésre &ll
Tudakozé (Matév) Rendelkezésre all
Hangposta-alapszolgaltatas Rendelkezésre &ll
Professziondlis hangposta fax-al Nem all rendelkezésre
Professziondlis hangposta Nem all rendelkezésre

Az értékndvelt szolgaltatasok arait a 2. pont tartalmazza.

15. Eléfizetdi jogviszony atirasa

Az eléfizet6i jogviszony atirathat6 az Altalanos Szerzédési Feltételek 4.4. pontja szerint. Az atiras dijénak Osszege 2600 Ft
eléfizetésenként.

Az atirashoz kapcsolodd eldfizetésenkénti, illetve egyszeri dijak megfizetésétdl a Szolgéltatd 6roklés esetén t6rténd
atiraskor, illetve jogutédlas esetén, eltekint.

16. Vasarlasi szamla ujranyomtatas

Az Eléfizetd kérheti a vasarlaskor kapott szamla vjranyomtatasat. Ennek dija bruttd 625 Ft.

17. A Szolgaltataté ligyfélszolgalataval folytatott beszélgetések rendelkezésre bocsatasa

Az El6fizeté kérheti a Szolgdltatd (igyfélszolgalataval folytatott beszélgetéseinek rendelkezésére bocsatasat. A
szolgéltatas naptari évente egyszer dijmentes, minden tovabbi esetben brutté 10500 Ft. ellenében kérhets.

18. Elofizet6i Szerz6dés masolatanak kiadasa

Az El6fizetd kérheti a Szolgdltatonal 6rzétt Eléfizetsi Szerz6dés masolatanak kiadasat. A szolgdltatds naptéri évente
egyszer dijmentes, minden tovabbi esetben brutté 625 Ft. ellenében kérhets.
19. A dijtételek érvényessége

A fenti dijtételek 2010. julius 1-jét6l Iépnek hatalyba. A Vodafone fenntartja a jogot a jelen okiratban szerepl§ feltételek és
dijtételek részleges vagy telies mddositasara a tdrvényi és hatésagi rendelkezésekben foglaltaknak megfeleléen.
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