Koézlemény

A Vodafone Magyarorszag zrt. értesiti Tisztelt E16fizetdit, hogy a 2012. januér 1-jei hatéllyal
az Altalanos Szerz6dési Feltételei az alabbiak szerint médosulnak:

I. A Lakossagi, Uzleti és Postafon Altalanos Szerzédési Feltételeinek 1. oldal 1. mondatanak helyébe
az alabbi lép:

Az Altalanos Szerz6dési Feltételek legutobbi modositasanak hatalybalépési datuma: 2012. januar 1.”
Il. Az altalanos forgalmi adorol sz6l6 2007. évi CXXVIL. térvényt (AFA torvény) érinté modositas
kdvetkeztében a tavkozlési szolgaltatasokat terhelé 25%-0s Afa-kulcs 27%-ra emelkedik.

A Vodafone Magyarorszag zrt. az AFA térvényben bekovetkezett valtoztatasokkal egyidejiileg 2012.
januar 1-i hatallyal a kovetkez6k szerint modositja dijait:

1.) A Lakossagi Altalanos Szerzédési Feltételek 1. szamu Lakossagi Dijszabas Mellékletében az
alabbi szolgaltatasok dijai kertlnek modositasra:

a) Az alabbi szolgaltatasok esetében a bruttd arak legfeljebb az AFA- valtozas mértékével
emelkednek. (Az egyszeriibb és atlathatobb arstruktira érdekében a dijvaltozas mértéke
nem minden esetben érte el az AFA- kulcs ndévekedés mértékét)

Csak az AFA mértékével mddosuld tarifacsomagok (havidijban, perc-és SMS dijban egyarant) a
Lakossagi Dijszabas Melléklet A. fejezet 2.3 és 2.5 pontjaban:

Vodafone 90, Vodafone 200, Vodafone 300, Vodafone 500, Vodafone 800 tarifacsomagok, Duett,
Duett Max, Vodafone Tripla, Vodafone Tripla Multimédia, Rock and Roll, Szuper tarifacsomagok.

Multimédia Mini, Multimédia Maxi szolgaltatascsomagok.
Vodafone Hazimobil, VVodafone Basic.

Internet Dué Bongészo, Internet Dué Multimédia, Internet Dué Csaladi, Internet Dué 2Mbit/s

Csak az AFA mértékével mddosulé opcidk havi, perc-és SMS dijai a Lakossagi Dijszabas Melléklet
A. fejezet 2.2 pontjaban:

Egyetemi Csoportos Opci6, Wireless Office 2, Vezetékes Korzet, Osszes Vezetékes Korzet, Hétvégi
és Esti Percek, Bulizona Opcio, Harmat a Kett6ért Opcid, Vodafone 450 opcid.

SMS opci6 (Rock and Roll), Plusz opci6, Extra opcid, Dupla opcio, Fix opcid, Csucs opcid, Csucs
Plusz opci6, Max opci6, 0 Ft opcid, SMS opci6 a Vodafone 90, 200, 300, 500 és 800
tarifacsomagokhoz, Hétvégi opcio, Vezetékes opcio, SMS 30 opcid, SMS 100 opcio, Esti opcid.

A Lakosséagi Altalanos Szerzddési Feltételek 1. szamu Lakossagi Dijszabas Melléklet A. fejezet 2.7.
pontjaban az alabbi lezart internet tarifdk médosulnak:

Internet Basic, Internet Medium, Internet Extra, VVodafone Internet 200 Plusz, Vodafone Internet Fix,
Vodafone Internet 10G, Vodafone Internet Szabadon, Internet Easy, Internet Comfort, Internet
Nonstop, Netbook Easy, Netbook Comfort, Netbook Nonstop, Tablet Mini Easy, Tablet Mini
Comfort, Tablet Maxi Easy, Tablet Maxi Comfort, Netbook Basic, Netbook Medium, Netbook Extra,
Vodafone Internet Light, Vodafone Internet Kontroll, VVodafone Internet 1G, VVodafone Internet 5G



A Lakossagi Altalanos Szerzddési Feltételek 1. szamu Lakossagi Dijszabas Mellékletének A fejezet,
5.1.1 illetve B fejezet 7.1.1. pontjaiban az alabbi dijak médosulnak:

Vodafone World - 1. zéna tarifai (,Eurotarifa”)

A Lakossagi Altalanos Szerzédési Feltételek 1. szam( Lakossdgi Dijszabas Mellékletének B.
fejezetében az alabbi dijak modosulnak:

11.4. Készllék halézatkorlatozasanak feloldasa
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b) Az alabbi tarifacsomagok esetében a tarifacsomagok havidija emelkedik. Az emelkedést a
piaci korilményekben bekdvetkezett valtozasok indokoljak. Az emelkedés &tlagosan (a
tarifankénti dijak ettdl eltérhetnek) 4,2%-ot jelentenek.

A Lakossagi Altalanos Szerzédési Feltételek 1. szamu Lakossagi Dijszabas Melléklet A. fejezetében
az alabbi pontok keriilnek modositasra:

Dijszabés 1. sz. melléklet, 2.1.: Kereskedelmi forgalomban elérhetd tarifak:

Vodafone Kontakt 1: 2100 Ft; Vodafone Kontakt 2: 3000 Ft; Vodafone Kontakt 3: 3800 Ft; \Vodafone
Kontakt 4: 5300 Ft; Vodafone Kontakt 5: 7400 Ft; VVodafone Kontakt 6: 9900 Ft; Kontakt 7: 14500
Ft;

Vodafone Matrix 1:3300 Ft; Vodafone Matrix 2: 5000 Ft; Vodafone Matrix 3: 6300 Ft; VVodafone
Matrix 4: 7900 Ft; Vodafone Matrix 5: 10400 Ft; VVodafone Matrix 6: 15200 Ft; VVodafone Matrix 7:
21200 Ft;

Vodafone Tweet: 2740 Ft; Vodafone Talk: 5280 Ft; Kredit Tarifa: 2150 Ft;

Vodafone Otthon Classic: 2105 Ft; Vodafone Otthon Classic Plusz: 4010 Ft

Dijszabés 1. sz. melléklet, 2.5.: Kereskedelmi forgalomban nem elérhetd tarifak:

Vodafone Tweet Surf: 3740 Ft; Vodafone Talk Surf: 6280 Ft;

Vodafone 100 Plus Csaladi: 2950 Ft; Vodafone 200 Plus Csaladi: 5185 Ft; VVodafone 400 Plus
Csaladi: 8440 Ft; Vodafone Silver Plus Csaladi: 10070 Ft; Vodafone Gold Plus Csaladi: 15455 Ft;
Vodafone 100 Plus Csaladi Surf: 3950 Ft; VVodafone 200 Plus Csaladi Surf: 6185 Ft; Vodafone 400
Plus Csaladi Surf: 9440 Ft; Vodafone Silver Plus Csaladi Surf: 11070 Ft; Vodafone Gold Plus Csaladi
Surf: 16455 Ft; Multimédia 5280 Csaladi: 4280 Ft; Multimédia 8225 Csaladi: 7225 Ft; Multimédia
10870 Csaladi: 9870 Ft; Multimédia 16355 Csaladi: 15355 Ft

Vodafone 50 Plus: 2130 Ft; Vodafone 100 Plus: 3450 Ft; Vodafone 200 Plus: 5685 Ft; VVodafone 400
Plus: 8940 Ft; Vodafone Silver Plus: 11070 Ft; Vodafone Gold Plus: 16455 Ft;

Vodafone 50 Plus Surf: 3130 Ft; VVodafone 100 Plus Surf: 4450 Ft; VVodafone 200 Plus Surf: 6685 Ft;
Vodafone 400 Plus Surf: 9940 Ft; Vodafone Silver Plus Surf: 12070 Ft; VVodafone Gold Plus Surf;
17455 Ft;

Vodafone Smart 200: 6295 Ft; Vodafone Smart 300: 8330 Ft; Vodafone Smart 400: 10360 Ft;
Vodafone Smart 500: 13410 Ft; Vodafone Smart 700: 18490 Ft; Vodafone Smart 1000: 21535 Ft



Vodafone Fix 2000 tarifa valtozik Vodafone Fix 2230 tarifara: 2230 Ft; Vodafone Fix 3500 tarifa
véaltozik Vodafone Fix 3755 tarifara: 3755 Ft; Vodafone Fix 5300 tarifa valtozik VVodafone Fix 5585
tarifara; 5585 Ft; Vodafone Fix 7000 tarifa valtozik VVodafone Fix 7310 tarifara: 7310 Ft; \Vodafone
Fix 10200 tarifa valtozik VVodafone Fix 10565 tarifara: 10565 Ft; Vodafone Fix 13800 tarifa valtozik
Vodafone Fix 14220 tarifara: 14220 Ft; Vodafone Fix 17000 tarifa valtozik VVodafone Fix 17470:
17470 Ft; Vodafone Fix 10200 Oszthat6é csomag valtozik Vodafone Fix 10565 Oszthatd csomag
tarifara; 10565 Ft; Vodafone Fix 13800 Oszthatdé csomag valtozik Vodafone Fix 14220 Oszthatd
csomag tarifara: 14220 Ft; Vodafone Fix 1700 Oszthat6 csomag valtozik Vodafone Fix 17470
Oszthat6 csomag tarifara: 17470 Ft

Vodafone Multimedia 5000 tarifa valtozik VVodafone Multimédia 5280 tarifara: 5280 Ft; VVodafone
Multimedia 5000 hal6zaton beluli tarifa valtozik Vodafone Multimédia 5280 (halézaton beldli
csomag) tarifara: 5280 Ft; Vodafone Multimédia 7500 tarifa valtozik VVodafone Multimédia 8225
tarifara; 8225 Ft; Vodafone Multimédia 10000 tarifa valtozik VVodafone Multimédia 10870 tarifara:
10870 Ft; Vodafone Multimédia 15000 tarifa valtozik VVodafone Multimédia 16355 tarifara: 16355 Ft;
Vodafone Multimédia 15000 hal6zaton beluli tarifa valtozik VVodafone Multimédia 16355 (hal6zaton
bellli csomag) tarifara: 16355 Ft

Vodafone Select: 1540 Ft; Eurdpa tarifa: 3505 Ft;
Vodafone 500 csoport: 10050 Ft; Vodafone 800 csoport: 16285 Ft

Dijszabés 1. sz. melléklet, 2.2: Kereskedelmi forgalomban elérhetd opcidk:

Hataron tdl opcié — Romania: 1300 Ft, az El6fizetd bruttd 40 Ft-ért kezdeményezhet normal dijas
nemzetkozi és VolP hivasokat romaniai vezetékes és roméaniai Vodafone haldzatokba.

SMS Mini opci6: 600 Ft; SMS Maxi opci6: 1700 Ft.

Hétvégi percek opcid: 1700 Ft; Esti percek opcid: 1100 Ft.

Hal6zaton beldli opcid: 700 Ft opcids dijért minden halézaton belili beszélgetés 63,5 Ft hivasonként.
Vodafone Otthon Vezetékes opcio: 700 Ft, a vezetékes halozatba zonan beliilr6l inditott hivasok dija
brutté 8 Ft/perc.

Vodafone Otthon 2 in 1: 1760 Ft, vezetékes haldzatba zonan beliilrél inditott hivasok dija brutto 8
Ft/perc, bejovo hivasfogadas a vezetékes szamon zonan kiviil: brutté 25,4 Ft/perc.

Dijszabés 1. sz. melléklet, 2.5: Kereskedelmi forgalomban nem elérhetd opcidk:
Csoportos opcio Vodafone 500 és 800 tarifakhoz: 750 Ft.

A Lakossagi Altalanos Szerzédési Feltételek 1. szamu Lakossagi Dijszabas Melléklet Kereskedelmi
forgalomban elérhetd Internet opciokrol szo16 2.4 pontjaban az alabbi dijak keriiltek mddositasara:

MobilWeb Napijegy 200,00 Ft
c) A Lakossagi Altalinos Szerzédési Feltételek 1.2.2. pontja az alabbiakkal egésziil ki:

Szolgaltato legkésobb 2012. februartdl tarifa havidijakbol brutté 200 forint kedvezményt adhat abban
az esetben, ha ElSfizeté elektronikus szamlazasi médot valaszt és ezen ASZF 7.1.2.4. pontjaban
foglalt minden egyéb feltételnek megfelel. Havidijkedvezmény csak teljes havidijra adhato.
Szolgéltat6 az E-szdmla kedvezményt az alabbi tarifak esetén nydjtja:

Hang Alaptarifa, Vodafone Matrix tarifak, Vodafone Kontakt tarifak, VVodafone Tweet, VVodafone
Talk, Vodafone Kredit, Vodafone Otthon Classic, Vodafone Otthon Classic Plusz, Vodafone Plus
tarifak, Vodafone Plus Surf tarifdk, VVodafone Smart tarifak, VVodafone Tweet Surf, Vodafone Talk
Surf, Vodafone Fix tarifak, VVodafone Fix oszthat6 tarifak, Vodafone Multimédia tarifak, Vodafone
Hazimobil, Vodafone Select, Vodafone Basic, Vodafone Tripla, Vodafone Tripla Multimédia, Eurdpa
tarifa, Duett, Duett Max tarskartyas tarifak, Vodafone 90, 200, 500, 800 tarifak, Rock’n’Roll és
Szuper tarifak.



d) Egyéb, a fent felsorolt kategoriaktol eltéré dijmédositasok

A Lakossagi Altaldnos SzerzOdési Feltételek 1. szamu Lakossagi Dijszabas Melléklet A. és B.
fejezetében az aldbbi pontok kertilnek modositasra:

Matrix tarifakban, a Bonuszok kozotti valtas dija: 1 000 Ft.
Hangposta hivas dija egységesen: 25 Ft.

Dijszabés 1. sz. melléklet, 3.1.: Egyéb szolgéltatasok dija:

Egyéb percenkénti belféldi hivasdijak: Kék szamok: 49 Ft

Professzionalis hangposta szolgaltatés: Professzionalis hangposta havidija: 600 Ft; Professzionalis
hangposta és fax havidija: 700 Ft

Egyéb szolgéltatdsok: Konferencia-beszélgetés havidija kivéve Duett tarifacsomagnal illetve a Rock
and Roll tarifacsomag Plusz, Extra és Dupla opcioi esetén: 600 Ft; Konferencia-beszélgetés havidija
Duett tarifacsomagnal illetve a Rock and Roll tarifacsomag Plusz, Extra és Dupla opcioi esetén:
211455 Ft

WAP hivasok belfoldi percdija: Havi eléfizetési dijas (utolag fizetd) csomagok esetén: 40 Ft

Hangposta hivas belfoldi percdija: Havi eldfizetési dijas (utolag fizetd) csomagok esetén: 25 Ft
(Megj.: Az egyes tarifacsomagok esetén ett6l eltérd dijszabas lehetséges, amelyek az adott
tarifacsomagoknal feltlintetésre kertilnek.)

Dijszabas 1. sz. melléklet, A.3.6. és B.5.3: MMS szolgéaltatas:

Hal6zaton belilre vagy e-mail cimre
Sz6veg: 50 Ft; Kép/hang: 100 Ft; Mozgokép (videod)/alkalmazas: 150 Ft

Mas mobil haldzatra:
Szdveg: 100 Ft; Kép/hang: 150 Ft; Mozgokép (vided)/alkalmazas: 200 Ft

Dijszabés 1. sz. melléklet, 3.7.: Videotelefonélas:

Havidij: 0 Ft; Belépési dij: 0 Ft; Vodafone haldzaton beliil Csucsidében: 90 Ft/perc

Vodafone halozaton beliil Csucsidon kiviil: 90 Ft/perc; Vodafone halozaton kiviil Cstcsidében: 90
Ft/perc; Vodafone haldzaton kiviil Csucsidon kiviil: 90 Ft/perc

Vodafone kék szam hivasa: 49 Ft/perc

Dijszabas 1. sz. melléklet, A.3.8.és B.5.5: Hang a halén - VVoIP

Hang a Halén I.: 40 Ft, Hang a H&lon 11.: 80 Ft, Hang a Halon 111.: 100 Ft.

Dijszabas 1. sz. melléklet, 4.:

Nemzetkozi percdijak: nemzetkdzi 1. zéna: 100 Ft, nemzetkdzi 2. zéna: 160 Ft, nemzetkdzi 3. zéna:
220 Ft, nemzetkozi 4. zona: 280 Ft, nemzetkodzi 5. z6na: 340 Ft, nemzetkdzi 6. z6na: 640 Ft.

Nemzetkozi z61d szam hivaslehetdségek: Belfoldi formaban tarcsazhatd nemzetkdzi zold szam (06 80
000 000 — 099 999-ig): dijmentes. Nemzetkdzi (szolgaltatokhoz kapcsolodod) zold szamok (00-800):
49 Ft/perc.



Dijszabés 1. sz. melléklet, 7.: Magyarorszagi szamok: (+111.7 pont)

hivott szam Szolgaltatas Indulé allapot Hivasok dija
06-21-xxx-xxx | Helytél fliggetlen elektronikus hirkdzlési szolgaltatok halézataba inditott Hivhato 20 Ft/perc
hivasok
185 Munkavonal Hivhaté 49 Ft/perc
1751 Szamlaegyenleg és GPRS Internet forgalom lekérdezés utolag fizeté Hivhat6/SMS-t fogad A szamlaegyenleget illetve
el6fizeték szamara a GPRS internet forgalmat
automata beolvassa,
illetve SMS-ben

egyidejlleg elkiildi. Csak a
fogadott SMS dijkételes:
70Ft per SMS. (A kiildott
szdveges lizenetek és
hivasok dijmentesek)

1211 Mindig Tv Extra Ugyfélszolgalat Hivhato 49 Ft/perc
1212 In Tv Ugyfélszolgalat Hivhato 49 Ft/perc
1225 Dunaujvéros Kft. Ugyfélszolgalat Hivhato 49 Ft/perc
1423 E. On Ugyfélszolgalat Hivhato 49 Ft/perc
1250 Dravanet Ugyfélszolgalat Hivhato (Kék szam) 49 Ft/perc
06 80 100 000 e R .

— 999 999-ig Belféldi zéld szam Hivhato Dijmentes
?6028 ggg_?goo Belfoldi formaban tarcsazhaté nemzetkdzi zold szam Hivhaté Dijmentes

Dijszabas 1. sz. melléklet, 9.: Egyéb dijak:

Belépési dij: 10 000 Ft; egyenleg lekérdezés dija: 70 Ft/SMS vagy hivés; tarifa-valtas dija: 1000 Ft;
keészilék halozati korlatozasanak feloldasa 10000 Ft.

SIM-kartya felfuiggesztése — Sziineteltetés: Az El6fizetd egyszeri dij (bruttd 2.000 Ft) ellenében
hatarozatlan idejii szerz6dés esetén minimum egy (1) hénapra és maximum tizenkét (12) honapra,
hatarozott idejlii szerz6dés esetén maximum (6) honapra kérheti a mobil radidtelefon szolgaltatas
szlineteltetését. A kért — de legfeljebb 6 vagy 12 hénap id6tartami — sziineteltetés letelte utan a
Szolgaltatd az Elofizeté SIM-kartyajat aktivalja, és folytatja a havi eldfizetési dij szdmlazasat. A
sziineteltés ideje alatt a Szolgaltatd az Eldfizet altal fizetendd dij 25%-at szamitja fel (SIM
kartyanként). Korlatozés: Szolgaltatd a szolgaltatas korlatozasa alatt az Elofizeté altal fizetendd
havidij 50%-at szamitja fel.

SIM-kartya cseréje: 7000 Ft, eldfizetéi jogviszony atirasa: 5000 Ft; szamcsere: 7000 Ft;
adminisztraciés koltség: amennyiben az Eléfizetd dijtartozasanak megfizetésére an. fizetési
meghagyas kibocsatasa iranti kérelem birdsaghoz torténd benyujtasat megel6zOen keriil sor, az
adminisztracios koltség bruttd 22 000 Ft; az emlitett eljardas meginditisa esetén az adminisztracios
koltség tovabbi 10 000 Ft-tal emelkedik, azaz brutté 32 000 Ft; adminisztracios dij: 4000 Ft, fizetési
modd valtoztatasa: amennyiben az Elofizetd csoportos beszedési megbizassal rendelkezik, vagy egyéb
elektronikus Uton rendezi szamlait, az ezen fizetési modokrol készpénz-atutalasi megbizassal valo
fizetési modra torténd valtas bruttdo 700 Ft, minden egyéb esetben a valtas dijmentes; hivasrészletezo:




1000 Ft részletezénként, a rendszeres hivasrészletezé szolgaltatas havidija szintén 1000 Ft/ho/SIM
kartya; szamla Gjranyomtatdsa 700 Ft; készpénz-utaldsi megbizas igénylése: 700 Ft; szdmlazési ciklus
valtasa: 700 Ft; a Szolgéaltato Ugyféelszolgalataval folytatott beszélgetések rendelkezésre bocsatasa:
10 000Ft; elofizetoi szerzodések masolatanak kiadasa: 700 Ft; fizetési felszolitas eljarasi dija: 300 Ft;
adatvaltozas miatti Uj szamla kiallitas: 1500 Ft/szamla (AFA mentes szolgaltatas).

A Lakossagi Altalanos Szerzddési Feltételek 1. szama Lakossdgi Dijszabas Mellékletének B.
fejezetében az alabbi dijak médosulnak:

2.1. Kereskedelmi forgalomban elérheté tarifdk és a 2.6. Kereskedelmi forgalomban nem
elérheto tarifak esetében:

Kék szamok dija: 49 Ft

Hangposta hivasok dija: 35 Ft (kivéve Vitamax Duo)

6. Kulfoldre irdnyuld hivasok dija (nemzetkozi hivasok)

Z6na Elofizetdi ar afaval
(Ft/perc)
2 160
3 220
4 280
5 340

Dzsibuti, Guantanamo, Antarktisz, Koreai Népi Demokratikus Koztarsasadg, Myanmar (Burma)
specialis arért hivhatéak: 640 Ft/perc.

A nemzetkdzi z6ld szam hivasa:
1. belfoldi z6ld szam; 06 80 100 000 — 999 999-ig: Dijmentes
2. belfoldi formaban tarcsazhatd nemzetkdzi zold szam; 06 80 000 000 — 099 999-ig : Dijmentes
3. nemzetkozi (szolgaltatokhoz kapcsolddd) z6ld szamok; 00-800: 49 Ft/perc

9. Magyarorszagi szdmok (+ 111.7 pont)

Hivoszam | Szolgaltatas Allapot Hivésok dija

171 VitaMAX szamla-egyenleg (hivassal és | Rendelkezésre all A szamlaegyenleget
SMS-ben) és GPRS Internet forgalom automata beolvassa, a GPRS
lekérdezés (SMS-ben) internet forgalom és

szamlaegyenleg SMS-ben
kérhet6. Csak a fogadott
SMS dijkoteles: brutt 49Ft
fogadott SMS-enkeént. (A
kuldott szoveges Uzenetek
dijmentesek, a hivasok




brutt6 49 Ft-tal

szamlazédnak)
185 Munkavonal Hivhato 49 Ft / perc
1440 DJuice informéacids vonal Hivhato Alapdijas
1211 MindigTV Extra Ugyfélszolgalat Hivhato6 49 Ft/perc
1212 InTV Ugyfélszolgalat Hivhato 49 Ft/perc
1225 Dunadjvaros Kft. Ugyfélszolgalat Hivhatd 49 Ft/perc
1423 E. On Ugyfélszolgalat Hivhato 49 Ft/perc
1250 Dravanet Ugyfélszolgalat Hivhatd (Kék szam) 49 Ft/perc

11.2. Tarifacsomag-valtas dija
A VitaMAX tarifacsomagok (Elére fizet6 tarifacsomagok) kozotti tarifacsomag-valtas havonta (31

nap) egyszer dijmentes. Minden tovabbi 31 napon beluli tarifacsomag-valtas dija brutté 700 Ft.

11.3. b ésc pont: Egyenleg lekérdezés dija
b) A 171-es rdvid hivoszamon, ahol automata rendszer tajékoztatja a hivot az aktualis

egyenlegérdl. A 171-es hivdszamon az egyenleg lekérdezésének dija brutto 49 Ft.

c) A 171-es rovid szdmra kuldott SMS-sel, ami tajékoztatja a kiild6t az aktualis egyenlegérol.
Csak a fogadott SMS dijkoteles: bruttd 49 Ft fogadott SMS-enként, a kildott szoveges lizenetek
dijmentesek.

11.5. A SIM-Kartya cseréje

A SIM-kartya cseréjéért dijat (bruttd 5000 Ft) szamitunk fel, ha a kartya elveszett, elloptak, a
felhasznald megrongalta, vagy masikat kér, ha az eredeti még mikodik. Minden egyéb SIM-kartya
csere dijmentes.

11.7. Véasarlasi szdmla Gjranyomtatéas
Az El6fizetd kérheti a vasarlaskor kapott szamla jranyomtatasat. Ennek dija bruttd 700 Ft.

11.9. Eléfizetoi Szerz6dés masolatanak kiadasa
Az Elofizeto kérheti a Szolgaltatonal 6rzott Elofizetdi Szerz6dés masolatanak kiadasat. A szolgaltatas
naptari évente egyszer dijmentes, minden tovabbi esetben bruttd 700 Ft ellenében kérhetd.

A Lakossagi Altalanos SzerzOdési Feltételek 1. szam( Lakossagi Dijszabas Melléklet A. és B.
fejezetének 5. pontjdban az aldbbi Nemzetkozi Barangolds (Roaming) szolgaltatdsok kerilnek
maddositasra:

Utolag fizetd eléfizetdk — Vodafone World (A fejezet, 5.1.1)

Hivasinditas Hivasfogadas | SMS
Preferalt halozatok | Egyéb halozatok kiildés
2.z6na 309 Ft/perc 369 Ft/perc 109 Ft/perc 109 Ft/SMS




3. z6na 469 Ft/perc 599 Ft/perc 219 Ft/perc 219 FISMS

4. zbna 929 Ft/perc 999 Ft/perc 219 Ft/perc 219 FISMS

Szatelit tengeri és replilégép-

fedélzeti halozatok 1599 Ft/perc 1099 Ft/perc 299 Ft/db

Adatroaming alaptarifa (A fejezet, 5.4.1)

Preferalt hal6zatok Egyéb halézatok
3. z6na 293 Ft/100kB 341 8 Ft/100kB
4. z6na
Miiholdas halozat 537.2 Ft/100kB

MobilWeb Kiilféldon opcio (A fejezet, 5.5.2.1)
A szolgéltatas havidija bruttd 1990 Ft.

Internet Kiilfoldon Opcio (A fejezet, 5.5.2.2)
A szolgéltatas havidija bruttd 5490 Ft.

MobilWeb Roaming (A fejezet, 5.10.1)
A szolgéaltatas napiidija bruttd 1400 Ft.

Connect Roaming (A fejezet, 5.10.1)
A szolgéaltatas napidija brutté 3300 Ft.

Elore fizet6 el6fizetok — Vodafone World (B fejezet,7.1.1)

Hivasinditas Hivasfogadas

Preferalt Egyéb Preferalt Egyéb SMS kiildés

halézatok halézatok halézatok hal6zatok
2.z6na 319 Ft/perc 369 Ft/perc 129 Ft/perc 169 Ft/perc 129 Ft/SMS
3.z6na 869 Ft/perc 869 Ft/perc 539 Ft/perc 539/perc 239 FISMS
4. zéna 869 Ft/perc 869 Ft/perc 539 Ft/perc 539/perc 239 Ft/SMS
Szatelit tengeri és
repllégép-fedélzeti | 1599 Ft/perc 1099 Ft/perc 299 Ft/db
halézatok

A Lakossagi Altalanos Szerz6dési Feltételek 1. szamU Lakossagi Dijszabas Melléklet 2.3.6. Pontjaban
az alabbi Internet dud egyéb dijmddositasok torténtek:

Internet Dud szolgaltatas sziineteltetése az El6fizetd kérésére: bruttd 4445 Ft egyszeri dij valamint a
havidij 60%-a havonta.

Autopalya hasznalati jogosultsag vasarlasa esetén a kényelmi dij: brutt6 160 Ft

2.) Uzleti Altalinos Szerzédési Feltételek 1. szamu Uzleti Dijszabas Melléklete alapjan az
alabbi szolgaltatasok dijai kertilnek modositasra:

a) Az alabbi (Dijszabas 2. fejezet 2.1. és 2.5. pontjaiban talalhatd) tarifacsomagok esetében a
brutté havidijak legfeljebb az AFA valtozds mértékével emelkednek. A valtozassal



parhuzamosan egyes esetekben a tarifa megnevezése is valtozik. (Az egyszeriibb és
atladthatobb arstruktira érdekében a dijvaltozds mértéke nem minden esetben érte el az
AFA- kulcs ndvekedés mértékeét.)

Uzleti Fix 8000, Uzleti Fix 11000, Uzleti Fix 11000 oszthatd, Uzleti Fix 13000 oszthatd, Uzleti
Fix 16000 oszthatd, Uzleti Fix 21000 oszthatd, Uzleti Fix 32000 oszthatd, Uzleti Fix 53000
oszthatd, Uzleti Fix 11000 Surf, Uzleti Fix 11000 oszthat6 Surf, Uzleti Fix 13000 oszthatd Surf,
Uzleti Fix 16000 oszthato Surf, Uzleti Fix 21000 oszthaté Surf, Uzleti Fix 32000 oszthaté Surf,
Uzleti Fix 53000 oszthat6 Surf, Uzleti Dué Standard 1, VVodafone Presztizs, Smart Office standard,
Smart Office, Uzleti Internet Du6 S, Uzleti Internet Dud M, Uzleti Internet Du6 L, Uzleti Internet
Dué 2Mbit/s, Vallalkozbi Alap, Vallalkozo6i Alap Net, Flotta Alap Tarifacsomag, Flotta ,,Alap +
Internet” Tarifacsomag, Kozép-és Nagyvallalati Alap, Adatkartya csomag, Helymondd Flotta
Csomag.

Az Uzleti Altalanos Szerzédési Feltételek 1. szama Dijszabas Mellékletének 5.1.1 pontjaban az
alabbi dijak modosulnak:

Vodafone World - 1. zéna tarifai (,Eurotarifa”)

b) Az alabbi (Dijszabas 2. fejezet 2.1. és 2.5. pontjaiban talalhatd) tarifacsomagok esetében a
brutté havidijak valtoznak, az emelkedést a piaci korilményekben bekovetkezett
véaltozasok indokoljdk. Az emelkedés atlagosan (a tarifainkénti dijak ett6l eltérhetnek)
12,5%-ot jelent. A valtozassal parhuzamosan a tarifak megnevezései is valtoznak.

Uzleti Fix 1500: 1500 Ft,
Uzleti Fix 2500: 2500 Ft,
Uzleti Fix 3000: 3000 Ft,
Uzleti Fix 5500: 5500 Ft,
Uzleti Fix 1500 Surf: 2500 Ft,
Uzleti Fix 2500 Surf: 3500 Ft,
Uzleti Fix 5500 Surf: 6500 Ft,

Az Uzleti Altalanos Szerzédési Feltételek 1. szamt Uzleti Dijszabas Melléklet Kereskedelmi
forgalomban elérhetd Internet opciokrol szolé 2.4 pontjdban az alabbi dijak keriiltek
modositasara:

MobilWeb Napijegy 200,00 Ft

c) Az alabbi (Dijszabas 2. fejezet 2.3., 2.4., 2.7. és 2.8. pontjaiban talalhato)
Kereskedelmi forgalomban elérhetd, illetve kereskedelmi forgalomban nem
elérhet6 internet tarifacsomagok és internet opcidk esetében a brutt6 havidijak
legfeljebb az AFA valtozas mértékével emelkednek. (Az egyszeriibb és
atlathatobb arstruktura érdekében a dijvaltozas mértéke nem minden esetben
érte el az AFA- kulcs ndvekedés mértékét.)

A Dijszabas 2.3. és 2.7. pontjai alapjan az alabbi tarifak dijait valtoztattuk:
Vodafone Internet 1G,
Vodafone Internet 5G,

Laptop Easy, Laptop Comfort, Tablet Mini Easy, Tablet Mini Comfort, Tablet Maxi
Easy, Tablet Maxi Comfort, Internet 1GB, Internet 5GB, Vodafone Internet 200
Plusz, Vodafone Internet 10G, Vodafone Internet Light, Vodafone Internet Fix,
Vodafone Internet Szabadon, Internet Medium, Internet Basic, Internet Extra,
Netbook Basic, Netbook Medium, Netbook Extra, Vodafone Internet Kontroll,
Internet Easy, Internet Comfort, Internet Nonstop, Netbook Easy, Netbook Comfort,
Netbook Nonstop.



A Dijszabés 2.4. és 2.8. pontjai alapjan az alabbi opcidk dijait valtoztattuk:

Vodafone Internet 1G opcid, Vodafone Internet 5G opcid, Uzleti Oszthaté MobilNet
1GB, Uzleti Oszthat6 MobilNet 3GB, Uzleti Oszthaté MobilNet 5GB, Uzleti
Oszthatd6 MobilNet 8GB, Uzleti Oszthatdé MobilNet 15GB, Uzleti Kiegészitd
adatopcid 200, Uzleti Kiegészitd adatopcié 400, Internet Mini, Internet Mini Plus,
Internet Max, Internet Easy, Internet Comfort, Internet Nonstop, Internet 1GB opcid,
Internet 5GB opcid, BlackBerry Mobil E-mail, BlackBerry Enterprise, WAP,
Vodafone Internet Start, Internet 50 opcid, Vodafone Internet 100 opcidé, Vodafone
Internet 200 Start opci6, Vodafone Internet 200 Plusz opcid, Mobilweb Classic,
Mobilweb Basic, Mobilweb Medium, Mobilweb Hobbi, Mobilweb Profi, Vodafone
Internet Start

d) Az aldbbi (Dijszabas 2. fejezet 2.1. és 2.5. pontjaiban talalhat6) tarifacsomagok esetében a

f)

szamlazasi egység valtozik meg a kovetkez6k szerint: a szamlazas tovabbra is
masodperces egységekben torténik, de az els6 perc dijat minden esetben kiszamlazzuk.
Uzleti Fix 1500, Uzleti Fix 1500 Surf , Uzleti Fix 2500, Uzleti Fix 2500 Surf , Uzleti Fix 3000,
Uzleti Fix 5500, Uzleti Fix 8000, Uzleti Fix 11000, Uzleti Fix 11000 oszthatd, Uzleti Fix
13000 oszthatd, Uzleti Fix 16000 oszthatd, Uzleti Fix 21000 oszthatd, Uzleti Fix 32000
oszthatd, Uzleti Fix 53000 oszthatd, Uzleti Fix 5500 Surf, Uzleti Fix 11000 Surf, Uzleti Fix
11000 oszthatd Surf, Uzleti Fix 13000 oszthato Surf, Uzleti Fix 16000 oszthatd Surf, Uzleti Fix
21000 oszthato Surf, Uzleti Fix 32000 oszthatd Surf, Uzleti Fix 53000 oszthat6 Surf, VVodafone
Presztizs, VVodafone Presztizs Fix, Uzleti Szabadon Standard, Uzleti Szabadon Plusz, Uzleti
Szabadon Standard Surf, Uzleti Szabadon Plusz Surf, Uzleti Dué Plusz 1, Uzleti Dué
Standard 1

Az alabbi (Dijszabas 2. fejezet 2.2. és 2.6. pontjaiban talalhat6) opciok esetében a bruttd
havidijak legfeljebb az AFA valtozas mértékével emelkednek. (Az egyszeriibb és
atlathatobb arstruktara érdekében a dijvaltozas mértéke nem minden esetben érte el az
AFA- kulcs névekedés mértékét.)

Wireless Office 2 opcid, Hivasszétvalasztds opcid, ,.Zart Csoport” opcid lzleti eldfizetok
részére, Vezetékes korzet opcid, Osszes vezetékes korzet opcid, SMS Mini opcid, SMS Maxi
opcid, Hétvégi percek opcid, Esti percek opcio, SMS opcié a Vodafone 800, 1500 és 2500
tarifacsomagokhoz, Vezetékes opcid, SMS 30 opcid, SMS 100 opcid, Wireless Office opcid,
Zart Felhasznal6i Csoport opcid

Az alabbi (Dijszabas 2. fejezet 2.2. pontjaiban talalhat6) opcidk esetében a brutté havidij
és percdijak valtoznak, az emelkedést a piaci kortilményekben bekovetkezett valtozasok
indokoljak. Az emelkedés atlagosan (a tarifankénti dijak ett6l eltérhetnek) 8,76%-ot
jelent.

Hatéaron tal opcié — Romania: havidij: 1300 Ft, percdij: 40 Ft,

SMS Mini opci6: havidij: 600 Ft,

SMS Maxi opci6: havidij: 1700 Ft,

Esti Percek opcio: havidij: 1100 Ft,

Hétvégi Percek opcio: havidij: 1700 Ft,

Halbzaton belili opcid: havidij: 700 Ft,

Az Uzleti Altalanos Szerz6dési Feltételek 1. szamu Uzleti Dijszabas Melléklet 2.7. Pontjdban
az alabbi lezart internet tarifdk médosulnak:
Vodafone Internet 200 Plusz, Vodafone Internet 10g, VVodafone Internet Light, Vodafone

Internet Fix, Vodafone Internet Szabadon, Internet Basic, Internet Medium, Internet Extra,
Netbook Basic, Netbook Medium, Netbook Extra, Vodafone Internet Kontroll, Internet Easy,
Internet Comfort, Internet Nonstop, Netbook Easy, Netbook Comfort, Netbook Nonstop,
Talbet Mini Easy, Tablet Mini Comfort, Tablet Maxi Easy, Tablet Maxi Comfort
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) Az Uzleti Altalanos Szerzodési Feltételek 1.2.2. pontja az alabbiakkal egésziil ki:
Szolgaltatd legkésobb 2012. februartol tarifa havidijakbol brutté 200 forint kedvezményt
adhat abban az esetben, ha Eléfizetd elektronikus szdmlazasi modot valaszt és ezen ASZF
7.1.2.4. pontjaban foglalt minden egyéb feltételnek megfelel. Havidijkedvezmény csak teljes
havidijra adhatd. Szolgaltaté az E-szamla kedvezményt az alabbi tarifak esetén nyujtja:

Uzleti Fix tarifacsomagok; Uzleti Fix Surf tarifacsomagok; Vodafone Presztizs
tarifacsomagok; Uzleti Szabadon tarifacsomagok; Uzleti Szabadon Surf tarifacsomagok;
Smart Office tarifacsomagok; Vallalkozoi Alap és Vallalkoz6i Net alaptarifak; Uzleti Fix
(nem oszthaté) 1200 és 2200 Surf tarifacsomagok; Uzleti Dud tarifacsomagok; Vodafone
Business VVolumen

h) Egyéb, a fent felsorolt kategoriaktol eltéro dijmodositasok

Az Uzleti Altalanos Szerz6dési Feltételek 1. szamu Uzleti Dijszabas Mellékletében az alabbi pontok
kertilnek mddositasra:

Dijszabas 1. sz. melléklet, 3.1.: Egyéb hivasdijak:

Egyéb percenkeénti belfoldi hivasdijak Hivasdij

Kék szamok (Ft) 49

Professzionalis hangposta szolgaltatas

Professzionalis hangposta havidija (Ft) 600
Professzionalis hangposta és fax havidija (Ft) 700
Egyéb szolgaltatasok

Konferencia-beszélgetés havidija kivéve Duett tarifacsomagnal illetve | 600
a Rock and Roll tarifacsomag Plusz, Extra és Dupla opci6i esetén (Ft)

Konferencia-beszélgetés havidija Duett tarifacsomagnal illetve a Rock | 2114,55
and Roll tarifacsomag Plusz, Extra és Dupla opcioi esetén (Ft)

WAP hivasok belféldi percdija

Havi eléfizetési dijas (utdlag fizetd) csomagok esetén (Ft) 40

Hangposta hivas belfoldi percdija

Havi eléfizetési dijas (utolag fizetd) csomagok esetén (Ft) 25

Megj.: Az egyes tarifacsomagok esetén ettdl eltérd dijszabas
lehetséges, amelyek az adott tarifacsomagoknal feltiintetésre
kertilnek.

Dijszabés 1. sz. melléklet, 3.6.: MMS szolgaltatas:

Halozaton belulre vagy e-mail cimre
Szoveg: 50 Ft; Kép/hang: 100 Ft; Mozgokeép (vided)/alkalmazés: 150 Ft
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Mas mobil halozatra:
Szdveg: 100 Ft; Kép/hang: 150 Ft; Mozgokép (vided)/alkalmazés: 200 Ft

Dijszabas 1. sz. melléklet, 3.7.: Videotelefonalas:

Havidij: 0 Ft; Belépési dij: 0 Ft; Vodafone hal6zaton beliil Cstcsidében: 90 Ft/perc

Vodafone hal6zaton beliil Csucsidon kiviil: 90 Ft/perc; Vodafone halézaton kiviil Cstcsidében: 90
Ft/perc; Vodafone hal6zaton kiviil Csucsidon kiviil: 90 Ft/perc

Vodafone kék szam hivasa: 49 Ft/perc

Dijszabas 1. sz. melléklet, 3.8.: Hang a halén - VVolP

Hang a Halon 1.: 40 Ft, Hang a Halon 11.: 80 Ft, Hang a Halon 111.: 100 Ft.

Dijszabés 1. sz. melléklet, 4.:

Nemzetko6zi percdijak: nemzetkozi 1. zona: 100 Ft, nemzetkdzi 2. z6na: 160 Ft, nemzetk6zi 3. zéna:
220 Ft, nemzetkdzi 4. z6na: 280 Ft, nemzetkozi 5. zona: 340 Ft, nemzetkdzi 6. z6na: 640 Ft.

Nemzetk6zi zold szam hivaslehetdségek: Belfoldi formaban tarcsazhatd nemzetkozi zéld szam (06 80
000 000 — 099 999-ig): dijmentes. Nemzetkozi (szolgaltatokhoz kapcsold6dd) zold szamok (00-800):
49 Ft/perc.

Dijszabés 1. sz. melléklet, 7.:Magyarorszagi szamok: (+111.7 pont)

hivott szam Szolgaltatas Indulo allapot Hivasok dija
06-21-xxx-xxx | Helytdl fiiggetlen elektronikus hirkdzlési szolgaltatok halézataba inditott Hivhaté 20 Ft/perc
hivéasok
185 Munkavonal Hivhaté 49 Ft/perc
1751 Szémlaegyenleg és GPRS Intemet forgalom lekérdezés utolag fizeté Hivhat6/SMS-t fogad A szamlaegyenleget illetve
el6fizeték szamara a GPRS internet forgalmat

automata beolvassa,
illetve SMS-ben
egyidejlileg elkiildi. Csak a
fogadott SMS dijkételes:
70Ft per SMS. (A kiildott
szOveges Uzenetek és
hivasok dijmentesek)

1211 Mindig Tv Extra Ugyfélszolgalat Hivhato 49 Ft/perc
1212 In Tv Ugyfélszolgalat Hivhato 49 Ftiperc
1225 Dunadijvaros Kit. Ugyfélszolgalat Hivhato 49 Ft/perc
1423 E. On Ugyfélszolgalat Hivhato 49 Ft/perc
1250 Dravanet Ugyfélszolgalat Hivhato (Kék szam) 49 Ft/perc
06 80 100 000 e - .

— 999 999-ig Belfldi zéld szam Hivhato Dijmentes
?%gg ggg_?goo Belfoldi formaban tarcsazhaté nemzetkdzi zold szam Hivhaté Dijmentes

Dijszabés 1. sz. melléklet, 9.: Egyéb dijak:
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Belépési dij: 10 000 Ft; egyenleg lekérdezés dija: 70 Ft/SMS vagy hivas; tarifa-valtas dija: 1000 Ft;
késziilek halozati korlatozasanak feloldasa 10000 Ft.

SIM-kartya felfuggesztése — Sziineteltetés: Az El6fizetd egyszeri dij (bruttd 2.000 Ft) ellenében
hatarozatlan idejlii szerz6dés esetén minimum egy (1) hdnapra és maximum tizenkét (12) hdnapra,
hatarozott idejii szerz6dés esetén maximum (6) honapra kérheti a mobil radidtelefon szolgaltatas
szuneteltetését. A kért — de legfeljebb 6 vagy 12 honap idStartamt — szineteltetés letelte utan a
Szolgaltatd az Eloéfizetd SIM-kartyajat aktivalja, és folytatja a havi el6fizetési dij szamldzasat. A
sziineteltés ideje alatt a Szolgaltatd az Eldfizet altal fizetendd dij 25%-at szamitja fel (SIM
kartyanként). Korlatozas: Szolgaltaté a szolgaltatds korlatozasa alatt az Eldfizetd altal fizetendd
havidij 50%-at szamitja fel.

SIM-kartya cseréje: 7000 Ft, elofizetéi jogviszony atirasa: 5000 Ft; szamcsere: 7000 Ft;
adminisztracios koltség: amennyiben az El6fizetd dijtartozdsanak megfizetésére un. fizetési
meghagyas kibocsatasa iranti kérelem birdsidghoz torténé benyujtasat megel6zéen keriil sor, az
adminisztracios koltség bruttd 22 000 Ft; az emlitett eljaras meginditasa esetén az adminisztraciés
koltség tovabbi 10 000 Ft-tal emelkedik, azaz brutté 32 000 Ft; adminisztracios dij: 4000 Ft, fizetési
mod valtoztatasa: amennyiben az El6fizetd csoportos beszedési megbizassal rendelkezik, vagy egyéb
elektronikus Uton rendezi szamlait, az ezen fizetési modokrdl készpénz-atutaldsi megbizassal val6
fizetési modra torténd valtas bruttdo 700 Ft, minden egyéb esetben a valtas dijmentes; hivasrészletezo:
1000 Ft részletezonként, a rendszeres hivasrészletezd szolgaltatas havidija szintén 1000 Ft/ho/SIM
kartya; szamla Ujranyomtatasa 700 Ft; készpénz-utalasi megbizas igénylése: 700 Ft; szamlazaési ciklus
valtasa: 700 Ft; a Szolgéaltatd tgyfélszolgalataval folytatott beszélgetések rendelkezésre bocsatasa:
10 000Ft; eldfizetdi szerzoédések masolatanak kiadasa: 700 Ft; fizetési felszolitas eljarasi dija: 300 Ft;
adatvaltozas miatti Uj szamla kiallitas: 1500 Ft/szamla (AFA mentes szolgaltatas).

Az Altalanos Szerzddési Feltételek 5. pontjdban az aldbbi Nemzetkozi Barangolds (Roaming)
szolgaltatasok kerlilnek mddositasra:

BlackBerry Mobil Email kiilfold6n - brutté 2 540 Ft/MB (netté 2000 Ft/MB) (3.1.1)

Vodafone World (5.1.1)

Hivasinditas Hivasfogadas SMS kiildés

Preferalt

hal6zatok Egyéb halozatok

309 Ft/perc 369 Ft/perc 109 Ft/perc 109 Ft/SMS

(nett6 243,3 (nett6 290,55 (nett6 85,83 (nett6 85,83
2.z6na Ft/perc) Ft/perc) Ft/perc) Ftiperc)

469 Ft/perc 599 Ft/perc 219 Ft/perc 219 F/SMS

(netté 369,29 (nett6 471,65 (nettd 172,44 (nettd 172,44
3. z6na Ft/perc) Ft/perc) Ft/perc) Ft/perc)

929 Ft/perc 999 Ft/perc 219 Ft/perc 219 Ft/SMS

(nett6 731,5 (nett6 786,61 (nettd 172,44 (nett6 172,44
4.z6na Ft/perc) Ft/perc) Ft/perc) Ft/perc)
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Szatelit tengeri 1099 Ft/perc 299 Ft/db
¢s repliGgep- 1599 Ftiperc (nett6 1259,05 Ftiperc)

fedélzeti (nettd 865,35 (netto 235,43
halézatok Ft/perc) Ft/perc)
Adatroaming alaptarifa (5.4.1)
Preferalt hal6zatok Egyéb halozatok
3. z6na 292,97 Ft/100kB (nett6 230,68 341,8 Ft/100kB (nett6 269,13
4. z6na Ft/100kB) Ft/100kB)
Miholdas )
halézat 537,11 Ft/100kB (nett6 422,92 Ft/100kB)

MobilWeb Kiilféldon opci6 (5.5.2.1)
A szolgaltatas havidija bruttd 1990 Ft (nettod 1567 Ft).

Internet Kiilfoldon Opci6 (5.5.2.2)
A szolgéltatas havidija bruttd 5490 Ft (nettd 4322,9 Ft).

MobilWeb Roaming (5.10.1)

A szolgaltatas napiidija bruttd 1 400 Ft (netté 1 102,36 Ft).
Connect Roaming (5.10.1)

A szolgaltatas napidija bruttd 3 300 Ft (nett6 2 598,42 Ft).

Az Uzleti Altaldnos Szerz6dési Feltételek 1. szamua Uzleti Dijszabas Melléklet 2.1.10. Pontjaban az
alabbi Internet dud egyéb dijmédositasok torténtek:

Internet Duo szolgaltatas sziineteltetése az El6fizet6 kérésére: 4445 Ft egyszeri dij valamint a
havidij 60%-a havonta

Autopalya hasznalati jogosultsag vasarlasa esetén a kényelmi dij: brutté 160 Ft
3) Postafon Altalanos Szerzédési Feltételek 1. szami Postafon Dijszabas Melléklete alapjan
az alabbi szolgéaltatasok dijai kertilnek médositasra:
a) Az alabbi szolgaltatasok esetében a brutto arak legfeljebb az AFA- valtozas mértékével
emelkednek.(Az egyszeriibb és atlathatébb arstruktira érdekében a dijvaltozas mértéke

nem minden esetben érte el az AFA- kulcs ndvekedés mértékét)

2.7.1 A Roaming szolgaltatas dijai a kovetkezok:

Hivasinditds Hivasfogadas
Preferalt Egyéb Preferalt Egyéb SMS kiildés
halézatok halézatok halézatok halézatok

1. zéna ("Eurotarifa”) | 118,6 Ft/perc 118,6 Ft/perc | 37,2 Ft/perc 37,2 Ft/perc 37,2 Ft/SMS

b) Az alabbi tarifacsomagok esetében a tarifacsomagok havidija megvaltozik:

1. szd&mu Dijszabés Melléklet
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2.2.1 A Postafon Fokusz tarifacsomag dijai

Hivasok (Ft) 39
(Barmely id&szakban, barmely belfoldi haldzatba,

normal dijas hivasok esetén)

Hangposta hivasok (Barmely id6szakban) (Ft) 39
SMS kiildés (Ft) 39
(Barmely id&szakban, barmely belféldi mobil

haldzatba, normal dijas SMS esetén)

Kék szamok (Ft) 49

2.3 Kedvenc Szam Opci6

A Kedvenc Szam opci6 tartalma: az El6fizet6 egy tetsz6leges Postafon vagy Vodafone szdamot
barmely idoszakban félaron (19,5 Ft-ért) hivhat

2.6 Hang a Halon - VOIP

A VolIP szolgaltatdsnak hdrom zéndja, illetve dijszabasa van:

Hang a Halon 1.: 40 Ft, Hang a Halon 11.: 80 Ft, Hang a Halon 111.: 100 Ft.

2.7.1 A Roaming szolgaltatas dijai a kovetkezok:

Hivasinditas Hivasfogadas

Preferalt Egyéb Preferalt Egyéb SMS kiildés

hdalézatok halézatok halézatok halézatok
2.z6na 319 Ft/perc 369 Ft/perc 129 Ft/perc 169 Ft/perc 129 Ft/SMS
3.z6na 869 Ft/perc 869 Ft/perc 539 Ft/perc 539/perc 239 Ft/SMS
4. z8na 869 Ft/perc 869 Ft/perc 539 Ft/perc 539/perc 239 Ft/SMS

2.9.2 Egyenleg lekérdezés dija

A Postafon lgyfelek a kdvetkez6 mddokon kérdezhetik le egyenlegiiket:

e A 171-es rovid hivészdmon, ahol automata rendszer tdjékoztatja a hivot az aktudlis
egyenlegérdl. A 171-es hivészamon az egyenleg lekérdezésének dija bruttd 49 Ft.

o A 171-es rovid szdmra kiildott SMS-sel, ami tajékoztatja a kiild6t az aktudlis egyenlegérdl.
Csak a fogadott SMS dijkoteles: bruttd 49 Ft fogadott SMS-enként, a kiildott szoveges
Gzenetek dijmentesek.

3. Magyarorszagi hivszamok (+ 111.7 pont)

Hivoszam

Szolgaltatas

Allapot

Hivasok dija
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171 Postafon egyenleg (hivassal és SMS-ben) | Rendelkezésre all A szamlaegyenleget
és GPRS Internet forgalom lekérdezés automata beolvassa, a GPRS
(SMS-ben) internet forgalom és
szamlaegyenleg SMS-ben
kérhetd. Csak a fogadott
SMS dijkoteles: bruttd 49Ft
fogadott SMS-enként. (A
kildott sz6veges Uzenetek
dijmentesek, a hivasok
bruttd 49 Ft-tal
szamlazdédnak)
1212 InTV Ugyfélszolgalat Hivhaté 49 Ft/perc
1225 Dunaujvaros Kft. Ugyfélszolgélat Hivhatd 49 Ft/perc
1250 Dravanet Ugyfélszolgalat Hivhatd (Kék szam) 49 Ft/perc
1423 E. on Ugyfélszolgalat Hivhaté 49 Ft/perc
c) Egyéb, a fent felsorolt kategoriaktol eltéré dijmodositasok
Egyéb szolgaltatasok koltségei valtoznak
2.4 Vezeték nélkiili internet és GPRS WAP hasznalati dijak
Hasznalati dijak - Vezeték nélkiili internet csomagok Ft
POSTAFON INTERNET 100 MB-0S CSOMAG
HAVIDiJ 100MB ADATFORGALOMIG 1000

2.5 A kiilféldre iranyul6 hivasok dija (nemzetkozi hivas):

A nemzetkozi z6ld szam hivasa:
1. belfoldi z6ld szam; 06 80 100 000 — 999 999-ig: Dijmentes
2. belfoldi formaban tarcsazhaté nemzetk6zi zéld szam; 06 80 000 000 — 099 999-ig : Dijmentes
3. nemzetkozi (szolgaltatokhoz kapcsolddo) zold szamok; 00-800: 49 Ft/perc

3. Magyarorszagi hivészamok

Hivészam | Szolgaltatas Allapot Hivasok dija
06-21-xxx- | Helytdl fiiggetlen elektronikus hirkozlési Hivhaté 20 t/perc
XXX szolgaltatok halézataba inditott hivasok

A Lakossagi, Uzleti és Postafon Altaldnos Szerzédési Feltételeket érinté egyéb

valtozasok:
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A Vodafone Magyarorszag zrt. értesiti Tisztelt ElSfizetdit, hogy 2012. januér elsejei hatarid6vel a
Lakossagi és az Uzleti Altalanos Szerz6dési Feltételek tOrzsrésze az alabbiak szerint modosul:

1.) Az Uzl@ti Altaldnos Szerz3dési Feltételek 2.1.21-es pontjaban az Egyedi Ertékhatar szamitasa és
az Egyedi Ertékhatér felhasznéldsa alcimek az alabbiak szerint médosulnak:

Az Egyedi Ertékhatar az alabbiak szerint keriil meghatarozasra:

Amennyiben az El6fizeté 7 honapnal nem régebben veszi igénybe az Eldfizet6i szolgaltatast, akkor az
Egyedi Ertékhatér vizsgalatanak pillanatiban az azt megeldzéen kidllitott és kiegyenlitett szamlak
forgalmi érékének szamtani atlaga képezi az Egyedi Ertékhatar meghatarozasanak alapjat.
Amennyiben az Elofizetd 7 honapnal régebben veszi igénybe az El6fizetdi szolgaltatast, akkor az
Egyedi Ertékhatar vizsgalatanak pillanatit megeldz6 hat honapban kiegyenlitett szamlak kétszeres
értékének atlaga képezi az Egyedi Ertékhatar meghatarozasanak alapjat.

A vizsgalt id6szakban — idérendben visszafelé — a kiegyenlitett szdmlak kétszeres értéke kerdl
felszorzasra az alabbi ertékekkel:

Vizsgalt idészak |Szorzo tényezo
1-2 hénap 1,0
3-4 honap 0,8
5-6 honap 0,6

A fenti értékhatar-szamitas Szamlafizetonként értendd.

A Szolgaltatd annak a szamlanak a fogalmi értékét veszi a legmagasabb szorzo tényezével
figyelembe, amelyet az El6fizeté az Egyedi Ertékhatar vizsgalatat megel6z6 idészakban legutoljara
egyenlitett ki.

Az adott Eléfizetére vonatkozoé Egyedi Ertékhatar mértékérol a Szolgaltaté a 1270-es Ugyfélszolgalati
telefonszamon ad tajékoztatast az érintett kérésére.

Egyedi Ertékhatéar Felhasznalasa

Az El6fizetd részére a Szolgaltatd a Szolgaltatast az Egyedi Ertékhatar eléréséig harom egymast
kovetd szamlazasi idoszak (tovabbiakban: Periddus) tartamara biztositja.

Az Egyedi Ertékhatart a Szolgéltato akkor tekinti felhaszndltnak, ha az Eléfizeté részére az adott
Periddusban kiallitott szamla végdsszege, valamint az Eldfizeté altal az adott Periodusban
kezdeményezett dijfizetésre koteles forgalom még ki nem szamléazott bruttd értéke eléri az Egyedi
Ertékhatart.

Az El6fizeté nem tagadhatja meg az Egyedi Ertékhatart meghalad6 forgalom dijanak megfizetését
arra hivatkozassal, hogy a Szolgaltatdé nem a részleges szolgaltatast nydujtja, tekintettel arra, hogy
bizonyos szolgaltatasok dijai, pl. a roaming nem az igénybevétellel egyidejiileg jelennek meg a
szamlazasi rendszerben.

A Szolgaltato a teljes korli szolgaltatast folyamatosan biztositja, amennyiben a Periodusban kiallitott
valamennyi szamlat az El6fizetd hataridore teljesiti. Ebben az esetben a megkezdett szamlazasi
id6szak kezd6 idépontjatol — a folyamatban 1év6 Periddus lejarta el6tt — Uj Periodus indul.

2.) A Lakossagi és az Uzleti Altalanos Szerz6dési Feltételek 5. fejezete ij, 5.2.6-0s ponttal egészil ki
az alabbiak szerint:

5.2.6. A Szolgaltato a szolgaltatas korlatozasanak idejére kizardlag a nyujtott szolgaltatassal aranyos
dijat szamithat fel, mely dijat az Altalanos Szerz6dési Feltételek Dijszabas melléklete tartalmaz.

3.) A Lakossagi Altalanos Szerzédési Feltételek 2.1.3.1-es pontjaban az Egyedi Ertékhatéar szamitésa
és az Egyedi Ertékhatar felhasznalasa alcimek az alabbiak szerint médosulnak:
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Az Egyedi Ertékhatar az alabbiak szerint keriil meghatarozasra:

Amennyiben az El6fizet6 7 hoénapnal nem régebben veszi igénybe az Utolag Fizetd Elofizetdi
szolgaltatast, akkor az Egyedi Ertékhatar vizsgalatinak pillanatiban az azt megel6zéen kiallitott és
kiegyenlitett szamlak forgalmi érékének szamtani atlaga képezi az Egyedi Ertékhatar
meghatarozasanak alapjat.

Amennyiben az El6fizet6 7 honapnal régebben veszi igénybe az Utdlag Fizetd Elofizetdi szolgaltatast,
akkor az egyedi Ertékhatar vizsgalatanak pillanatit megel6z6 hat honapban kiegyenlitett szamlak
kétszeres értékének atlaga képezi az Egyedi Ertékhatar meghatarozasanak alapjat.

A vizsgalt id6szakban — idérendben visszafelé — a kiegyenlitett szdmlak kétszeres értéke kerdl
felszorzasra az alabbi értékekkel:

Vizsgalt idoszak  |Szorzo tényezo
1-2 hénap 1,0
3-4 hénap 0,8
5-6 honap 0.6

A fenti értékhatar-szamitas Szamlafizetonként értendd.

A Szolgéltat6 annak a szamldnak a fogalmi értékét veszi a legmagasabb szorzo tényezdvel
figyelembe, amelyet az Eléfizeté az Egyedi Ertékhatar vizsgalatat megel6z6 id6szakban legutoljara
egyenlitett ki.

Az adott Utolag Fizetd El6fizetére vonatkozé Egyedi Ertékhatar mértékérdl a Szolgaltatd a 1270-es
Ugyfélszolgalati telefonszamon ad tajékoztatast az érintett kérésére.

Egyedi Ertékhatér Felhasznalasa

Az Utélag Fizet$ Eléfizetd részére a Szolgaltato a Szolgaltatast az Egyedi Ertékhatér eléréséig harom
egymast kdvetd szamlazasi idészak (tovabbiakban: Periodus) tartamara biztositja.

Az Egyedi Ertékhatart a Szolgaltato akkor tekinti felhasznaltnak, ha az Utdlag Fizetd Eléfizetd
részére az adott Periodusban kiallitott szamla végosszege, valamint az El6fizetd altal az adott
Periddusban kezdeményezett dijfizetésre koteles forgalom még ki nem szamlazott bruttd értéke eléri
az Egyedi Ertékhatart.

Az El6fizeté nem tagadhatja meg az Egyedi Ertékhatart meghalado forgalom dijanak megfizetését
arra hivatkozassal, hogy a Szolgaltatdé nem a részleges szolgaltatast nydjtja, tekintettel arra, hogy
bizonyos szolgaltatasok dijai, pl. a roaming nem az igénybevétellel egyidejiileg jelennek meg a
szamlazasi rendszerben.

A Szolgéltato a teljes korti szolgaltatast folyamatosan biztositja, amennyiben a Periodusban kiallitott
valamennyi szdmlat az Eléfizeté hataridore teljesiti. Ebben az esetben a megkezdett szamlazasi
id6szak kezd6 id6pontjatol — a folyamatban 1év6 Periodus lejarta el6tt — Uj Periddus indul.

4.) A Lakossagi és az Uzleti Altalanos Szerz3dési Feltételek Dijszabas mellékletének 9.5-6s pontja az
alabbiak szerint moédosul:

9.5.1. Szlneteltetés

A SIM-kartyat fel kell fiiggeszteni amennyiben az Elbfizetd elveszti telefonjat, ellopjak azt, az
Elofizetonek lejart tartozasa van, illetve amennyiben azt az Eléfizetd kéri. Az Internet Duo
tarifacsomagok esetén a jelen pont rendelkezéseit a jelen Dijszabas 2.1.10. pontjaban szerepld
eltérésekkel kell alkalmazni.

Az Elo6fizet6 egyszeri dij (brutto 2.000 Ft) ellenében hatarozatlan idejii szerzodés esetén minimum
egy (1) honapra és maximum tizenkét (12) honapra, hatarozott idejii szerz6dés esetén maximum (6)
honapra kérheti a mobil radiotelefon szolgaltatas sziineteltetését. A kért — de legfeljebb 6 vagy 12
honap id6tartamu — sziineteltetés letelte utan a Szolgaltatd az El6fizeté SIM-kartyajat aktivalja, és
folytatja a havi el6fizetési dij szamlazasat. A sziineteltés ideje alatt a Szolgaltaté az Eldfizeto altal
fizetend6 dij 25%-at szamitja fel (SIM kartyankeént).

18



Amennyiben az el6fizetd a szolgéltatas felfiiggesztését elveszett vagy ellopott SIM kartya vagy
telefon miatt kéri, gy a kdvetendo eljarasra az Altalanos Szerzodési Feltételek az iranyado.

9.5.2. Korlatozas:
Szolgéltato a szolgéltatas korlatozasa alatt az El6fizet6 altal fizetend6 havidij 50%-at szdmitja fel.

5) A Lakossagi és az Uzleti Altalanos Szerzédési Feltételek 7.1.2.4-es pontja kiegészill az
alabbiakkal:

Az Elektronikus Szdmla- és Dokumentum Bemutatas (E-szamla) kapcsan adhat6 kedvezmények
Szolgaltato legkésobb 2012. februartdl tarifa havidijakbol kedvezményt adhat abban az esetben, ha
El6fizet elektronikus szamlazasi modot véalaszt és az Altalanos Szerz6dési 7.1.2.4. pontjaban foglalt
minden egyéb feltételnek megfelel. Havidijkedvezmény csak teljes havidijra adhatd. Azon tarifakat,
amelyekre havidij kedvezményt ad a Szolgéltato az egyes szdm( melléklet 1.2.2. pontjaban
részleteztik.

6.) A Lakossagi Altalanos Szerzédési Feltételek 1. Melléklet Dijszabas A. fejezet 8. pontjaban és B.
fejezet 10 pontjaban, valamint az Uzleti Altalanos Szerz6dési Feltételek 1. Melléklet Dijszabéas 8.
pontjaban foglalt Emelt dijas, dijkorlatmentes (SHS=90) és emelt dijas, dijkorlatos (SHS=91, 17cd és
17cde) szolgaltatasok dijai kerlilnek médositasra:

Dijkorlatos Kiildott emelt dijas SMS és dijkorlatos esemény alapt Emelt dijas hanghivas szolgaltatas
dijai:

Arkategoriahoz rendelt Brutto ar Brutto ar
szamtartomany [Ft/SMS] [Ft / Hivas]
1780 99,00
1781 99,00
1784 305,00
1793 330,00 330,00
1794 305,00
1795 508,00
1799 330,00 330,00
17601 305,00
17631 254,00
17632 99,00
17633 330,00 330,00
17640 330,00
17643 508,00
17644 508,00
17645 1000,00
17647 330,00
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17649 305,00 -
17651 762,00 -
17652 254,00 -

06 91 121 000 - 06 91 121 999 - 155,00
06 91 123 000 - 06 91 123 999 - 300,00
06 91 124 000 - 06 91 124 299 - 508,00
06 91 124 300 - 06 91 124 399 - 50,00
06 91 124 400 - 06 91 124 499 - 75,00
06 91 124 500 - 06 91 124 599 - 100,00
06 91 124 600 - 06 91 124 699 - 100,00
06 91 124 700 - 06 91 124 799 - 155,00
06 91 124 800 - 06 91 124 899 - 200,00
06 91 124 900 - 06 91 124 999 - 300,00
06 91 125 000 - 06 91 125 299 - 762,00
06 91 125 300 - 06 91 125 399 - 155,00
06 91 125 400 - 06 91 125 499 - 300,00
06 91 125 500 - 06 91 125 599 - 508,00
06 91 125 600 - 06 91 125 799 - 800,00
06 91 125 800 - 06 91 125 999 - 1000,00
06 91 180 050 - 06 91 180 099 - 115,00
06 91 180 150 - 06 91 180 199 - 155,00
06 91 180 200 - 06 91 180 249 - 205,00
06 91 180 300 - 06 91 180 399 - 305,00
06 91 180 400 - 06 91 180 499 - 508,00
06 91 180 500 - 06 91 180 599 - 762,00
06 91 220 000 - 06 91 220 399 85,00 85,00
06 91 220 700 - 06 91 220 799 127,00 127,00
06 91 221 000 - 06 91 221 499 155,00 155,00
06 91 222 000 - 06 91 222 499 205,00 205,00
06 91 223 000 - 06 91 223 499 254,00 254,00
06 91 224 000 - 06 91 224 799 305,00 305,00
06 91 224 900 - 06 91 224 999 330,00 330,00
06 91 225 000 - 06 91 225 099 381,00 381,00
06 91 225 100 - 06 91 225 499 409,99 409,99
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06 91 226 100 - 06 91 226 499 485,00 485,00
06 91 227 000 - 06 91 227 699 508,00 508,00
06 91 227 900 - 06 91 227 999 762,00 762,00
06 91 229 000 - 06 91 229 999 1000,00 1000,00
06 91 330 000 - 06 91 330 699 55,00 55,00
06 91 331 000 - 06 91 331 699 99,00 99,00
06 91 332 000 - 06 91 332 699 160,00 160,00
06 91 333 000 - 06 91 333 699 225,00 225,00
06 91 334 000 - 06 91 334 699 330,00 330,00
06 91 335 000 - 06 91 335 699 381,00 381,00
06 91 336 000 - 06 91 336 699 508,00 508,00
06 91 337 000 - 06 91 337 699 635,00 635,00
06 91 338 000 - 06 91 338 699 960,00 960,00
06 91 339 000 - 06 91 339 699 1000,00 1000,00
06 91 400 000 - 06 91 400 999 - 127,00
06 91 410 000 - 06 91 410 999 - 205,00
06 91 420 000 - 06 91 420 999 - 305,00
06 91 430 000 - 06 91 430 999 - 508,00
06 91 460 000 - 06 91 460 999 - 155,00
06 91 636 000 - 06 91 636 099 - 160,00
06 91 636 100 - 06 91 636 199 - 195,00
06 91 636 300 - 06 91 636 399 - 330,00
06 91 636 400 - 06 91 636 499 - 381,00
06 91 636 500 - 06 91 636 599 - 508,00
06 91 636 600 - 06 91 636 699 - 575,00
06 91 636 700 - 06 91 636 799 - 635,00
06 91 999 000 - 06 91 999 099 - 102,00
06 91 999 100 - 06 91 999 199 - 356,00
06 91 999 200 - 06 91 999 299 - 508,00
06 91 999 300 - 06 91 999 399 - 762,00
06 91 999 400 - 06 91 999 499 - 1000,00

Dijkorlatmentes Kuldott emelt dijas SMS és dijkorlatmentes esemény alapl Emelt dijas hanghivas

szolgéltatas dijai:
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Arkategoriahoz rendelt Brutté ar Brutté ar
szamtartomany [Ft/SMS] | [Ft/Hivas]

06 90 180 500 - 06 90 180 999 - 115,00
06 90 181 500 - 06 90 181 999 - 155,00
06 90 182 000 - 06 90 182 999 - 205,00
06 90 183 000 - 06 90 183 999 - 305,00
06 90 184 000 - 06 90 184 999 - 508,00
06 90 185 000 - 06 90 185 999 - 762,00
06 90 187 000 - 06 90 187 499 - 1143,00
06 90 187 500 - 06 90 187 999 - 1905,00
06 90 188 500 - 06 90 188 999 - 2540,00
06 90 189 500 - 06 90 189 999 - 5080,00
06 90 610 000 - 06 90 610 399 85,00 85,00
06 90 610 700 - 06 90 610 799 127,00 127,00
06 90 611 000 - 06 90 611 499 155,00 155,00
06 90 612 000 - 06 90 612 499 205,00 205,00
06 90 613 000 - 06 90 613 499 254,00 254,00
06 90 614 000 - 06 90 614 799 305,00 305,00
06 90 615 100 - 06 90 615 499 409,99 409,99
06 90 616 100 - 06 90 616 499 485,00 485,00
06 90 617 000 - 06 90 617 699 508,00 508,00
06 90 617 900 - 06 90 617 999 762,00 762,00
06 90 619 000 - 06 90 619 899 1016,00 1016,00
06 90 619 900 - 06 90 619 999 2032,00 2032,00
06 90 636 000 - 06 90 636 099 - 160,00
06 90 636 100 - 06 90 636 199 - 195,00
06 90 636 300 - 06 90 636 399 - 330,00
06 90 636 400 - 06 90 636 499 - 381,00
06 90 636 500 - 06 90 636 599 - 508,00
06 90 636 600 - 06 90 636 699 - 575,00
06 90 636 700 - 06 90 636 799 - 635,00
06 90 640 000 - 06 90 640 699 80,00 80,00
06 90 641 000 - 06 90 641 699 160,00 160,00
06 90 642 000 - 06 90 642 699 330,00 330,00
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06 90 643 000 - 06 90 643 699 508,00 508,00
06 90 644 000 - 06 90 644 699 575,00 575,00
06 90 645 000 - 06 90 645 699 705,00 705,00
06 90 646 000 - 06 90 646 699 960,00 960,00
06 90 647 000 - 06 90 647 699 1270,00 1270,00
06 90 648 000 - 06 90 648 699 1905,00 1905,00
06 90 649 000 - 06 90 649 699 5080,00 5080,00
06 90 720 000 - 06 90 720 999 - 305,00
06 90 730 000 - 06 90 730 999 - 508,00
06 90 900 000 - 06 90 900 099 - 153,00
06 90 900 100 - 06 90 900 199 - 305,00
06 90 900 200 - 06 90 900 299 - 635,00
06 90 900 300 - 06 90 900 399 - 966,00
06 90 900 400 - 06 90 900 499 - 1524,00

Dijkorlatos Fogadott emelt dijas SMS és dijkorlatos esemény alapt Emelt dijas hanghivas szolgaltatas

dijai:

Arkategoriahoz rendelt Brutto ar Bruitto ar
szamtartomany [Ft/SMS] | [Ft/Hivas]
1782 508,00 -
1783 508,00 -
1786 508,00 -
1789 205,00 -
1790 960,00 -
1791 508,00 -
1792 508,00 -
17605 381,00 -
17618 508,00 -
17624 508,00 -
17629 330,00 -
17634 508,00 -
17636 508,00 -
17641 960,00 -
17648 508,00 -
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06 91 220 400 - 06 91 220 499 55,00 -

06 91 220 500 - 06 91 220 599 80,00 -

06 91 220 600 - 06 91 220 699 85,00 -

06 91 220 800 - 06 91 220 899 127,00 -

06 91 221 500 - 06 91 221 599 155,00 -

06 91 221 600 - 06 91 221 699 180,00 -

06 91 222 500 - 06 91 222 599 205,00 -

06 91 223 500 - 06 91 223 599 254,00 -

06 91 224 800 - 06 91 224 899 305,00 -

06 91 225 500 - 06 91 225 599 409,99 -

06 91 226 500 - 06 91 226 599 485,00 -

06 91 226 900 - 06 91 226 999 485,00 -

06 91 227 700 - 06 91 227 899 508,00 -

06 91 330 700 - 06 91 330 999 55,00 55,00
06 91 331 700 - 06 91 331 999 99,00 99,00
06 91 332 700 - 06 91 332 999 160,00 160,00
06 91 333 700 - 06 91 333 999 225,00 225,00
06 91 334 700 - 06 91 334 999 330,00 330,00
06 91 335 700 - 06 91 335 999 381,00 381,00
06 91 336 700 - 06 91 336 999 508,00 508,00
06 91 337 700 - 06 91 337 999 635,00 635,00
06 91 338 700 - 06 91 338 999 960,00 960,00
06 91 339 700 - 06 91 339 999 1000,00 1000,00
06 91 636 200 - 06 91 636 299 254,00 254,00

Dijkorlatmentes Fogadott emelt dijas SMS és dijkorlatmentes esemény alapl Emelt dijas hanghivas

szolgaltatas dijai:

Arkategoriahoz rendelt Brutt ar Brutto ar
szamtartomany [Ft/SMS] | [Ft/Hivas]
06 90 610 400 - 06 90 610 499 55,00 -
06 90 610 500 - 06 90 610 599 80,00 -
06 90 610 600 - 06 90 610 699 85,00 -
06 90 610 800 - 06 90 610 899 127,00 -
06 90 611 500 - 06 90 611 599 155,00 -
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06 90 611 600 - 06 90 611 699 180,00 -

06 90 612 500 - 06 90 612 599 205,00 -

06 90 613 500 - 06 90 613 599 254,00 -

06 90 614 800 - 06 90 614 899 305,00 -

06 90 615 500 - 06 90 615 599 409,99 -

06 90 616 500 - 06 90 616 599 485,00 -

06 90 616 900 - 06 90 616 999 485,00 -

06 90 617 700 - 06 90 617 899 508,00 -

06 90 636 200 - 06 90 636 299 254,00 254,00
06 90 640 700 - 06 90 640 999 80,00 80,00
06 90 641 700 - 06 90 641 999 160,00 160,00
06 90 642 700 - 06 90 642 999 330,00 330,00
06 90 643 700 - 06 90 643 999 508,00 508,00
06 90 644 700 - 06 90 644 999 575,00 575,00
06 90 645 700 - 06 90 645 999 705,00 705,00
06 90 646 700 - 06 90 646 999 960,00 960,00
06 90 647 700 - 06 90 647 999 1270,00 1270,00
06 90 648 700 - 06 90 648 999 1905,00 1905,00
06 90 649 700 - 06 90 649 999 5080,00 5080,00

Dijkorlatmentes, perc alap Emelt dijas hanghivas szolgéaltatas dijai:

Arkategériahoz rendelt | Bruttoar

szamtartomany [Ft/ Perc]*

06 90 180 000 - 06 90 180 499 | 155,00

06 90 181 000 - 06 90 181 499 | 230,00

06 90 186 000 - 06 90 186 999 | 305,00

06 90 188 000 - 06 90 188 499 | 460,00

06 90 189 000 - 06 90 189 499 | 460,00

06 90 602 000 - 06 90 602 099 | 485,00

06 90 602 100 - 06 90 602 199 | 155,00

06 90 602 200 - 06 90 602 299 | 205,00

06 90 602 300 - 06 90 602 399 | 230,00

06 90 602 400 - 06 90 602 499 | 254,00




06 90 602 500 - 06 90 602 599 | 305,00
06 90 602 600 - 06 90 602 699 | 409,99
06 90 602 700 - 06 90 602 799 | 485,00
06 90 602 800 - 06 90 602 899 | 762,00
06 90 602 900 - 06 90 602 999 | 1016,00
06 90 603 000 - 06 90 603 099 | 99,00
06 90 603 100 - 06 90 603 199 | 160,00
06 90 603 200 - 06 90 603 299 | 254,00
06 90 603 300 - 06 90 603 399 | 330,00
06 90 603 400 - 06 90 603 499 | 381,00
06 90 603 500 - 06 90 603 599 | 508,00
06 90 603 600 - 06 90 603 699 | 635,00
06 90 603 700 - 06 90 603 899 | 508,00
06 90 603 900 - 06 90 603 999 | 635,00
06 90 633 000 - 06 90 633 099 | 160,00
06 90 633 100 - 06 90 633 199 | 195,00
06 90 633 200 - 06 90 633 299 | 254,00
06 90 633 300 - 06 90 633 399 | 330,00
06 90 633 400 - 06 90 633 499 | 381,00
06 90 633 500 - 06 90 633 599 | 508,00
06 90 633 600 - 06 90 633 699 | 575,00
06 90 633 700 - 06 90 633 799 | 635,00
06 90 666 000 - 06 90 666 099 | 404,99
06 90 666 100 - 06 90 666 699 | 485,00
06 90 666 700 - 06 90 666 799 | 605,00
06 90 666 800 - 06 90 666 899 | 710,00
06 90 666 900 - 06 90 666 999 | 810,00
06 90 822 000 - 06 90 822 999 | 155,00
06 90 823 000 - 06 90 823 999 | 230,00
06 90 824 000 - 06 90 824 999 | 305,00
06 90 825 000 - 06 90 825 999 | 460,00
06 90 900 500 - 06 90 900 599 | 229,00
06 90 900 600 - 06 90 900 699 | 331,00
06 90 900 700 - 06 90 900 799 | 458,00
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06 90 900 800 - 06 90 900 899 | 762,00
06 90 900 900 - 06 90 900 999 | 1016,00
06 90 982 000 - 06 90 982 099 | 25,00
06 90 982 100 - 06 90 982 199 | 50,00
06 90 982 200 - 06 90 982 299 | 155,00
06 90 982 300 - 06 90 982 399 | 75,00
06 90 982 400 - 06 90 982 499 | 200,00
06 90 982 500 - 06 90 982 599 | 300,00
06 90 982 600 - 06 90 982 699 | 508,00
06 90 982 700 - 06 90 982 799 | 1000,00
06 90 982 800 - 06 90 982 899 | 1500,00
06 90 982 900 - 06 90 982 999 | 2000,00
06 90 983 000 - 06 90 983 999 | 225,00
06 90 984 000 - 06 90 984 999 | 300,00
06 90 985 000 - 06 90 985 299 | 460,00
06 90 985 300 - 06 90 985 399 | 508,00
06 90 985 400 - 06 90 985 499 | 1000,00
06 90 985 500 - 06 90 985 599 | 1500,00
06 90 985 600 - 06 90 985 699 | 2000,00
06 90 985 700 - 06 90 985 799 | 2500,00
06 90 985 800 - 06 90 985 999 | 508,00

* Tarifacsomagtol fuggetlen perc alapt szamlazas!

7.) A Lakossagi Altalanos Szerz6dési Feltételek 1. Melléklet Dijszabas A. fejezet 7. pontjaban és B.
fejezet 9. pontjéban, valamint az Uzleti Altalanos Szerzédési Feltételek 7. pontjaban, valamint a
Postafon Altalanos Szerzédési Feltételek 1. Melléklet Dijszabés 3. pontjaban rogzitett Magyarorszagi
hivoszdmok aldbbi dijai egységesen az alabbiak szerint valtoznak.

Hivészam Szolgaltatas Allapot Hivasok dija
640 | Kék szamok Hivhat 49 Ft/perc
180 | Pontos [dé Hivhat 70 Ft/perc
189 | Kormanyzati Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
lgyféltajéekoztatd Kozpont

197 | Kildnleges tudakozo Hivhato 210 Ft/ perc

198 (3) | Belféldi tudakozo Hivhat6 140 Ft/perc
199 | Nemzetkézi tudakozd Hivhato 210 Ft/perc
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1200 | Amtel Kft. Ugyfélszolgalat | Hivhatd (Kék szam) 49 Ft /perc
1201 | VIVANET Ugyfélszolgalat Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
,Vidanet Ugyfélszolgalati
1203 | Sz&am”
Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
1207 | Radiolan Ugyfélszolgalat
1209 | Actel Zrt. Ugyfélszolgalat Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
1213 | Interware Rt. Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
Ugyfélszolgalat
1214 | ,Vidanet Ugyfélszolgalati Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
szam”
Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft/ perc
1219 | Dunakanyar Ugyfélszolgalat
1221 | UPC Orszagos Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
Ugyfélszolgalat
Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft/ perc
1222 | Ephone Ugyfélszolgalat
1223 | Tarr Kft. Ugyfélszolgalat Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
1229 | Monortel Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
1230 | T-Mobile Ugyfélszolgalat Hivhat6 (Kék szam 49 Ft /perc
1231 | PR Telecom Hivhat6 (Kék szam 49 Ft /perc
Ugyfélszolgalat
1232 | Rubicom Zrt. Hivhato6 (Kék szam) 49 Ft /perc
Ugyfélszolgalat
1234 | T-Online Magyarorszag Hivhato6 (Kék szam) 49 Ft /perc
Ugyfélszolgalat
1235 | Business Telecom Kit Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
Ugyfélszolgalat
Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
Opennetworks
1236 | Ugyfélszolgalat
Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
Nordtelekom
1238 | Ugyfélszolgalat
1240 | EuroCable Ugyfélszolgalat | Hivhaté (Kék szam) 49 Ft Iperc
1244 | HunNet iigyfélszolgalat Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
Externet Ugyfélszolgalati
1252 | Szam Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
1255 | FONE Kift. Ugyfélszolgalat | Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
1256 | Net-Portal Ugyfélszolgélat | Hivhatd (Kék szam) 49 Ft /perc
1258 | TVNet Ugyfélszolgalat Hivhato (Kék szam) 49 Ft /perc
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Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
1260 | ,Wnet ligyfélszolgalat’
1266 | Antenna Hungaria Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
Ugyfélszolgalat
1267 | GTS Ugyfélszolgalat Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
1272 | Digi Kft. Ugyfélszolgalat Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
1276 | OPTICON Kit. Hivhaté (Kék szam) 49 Ft Jperc
Ugyfélszolgalat
1277 | Gyl Com Kft. Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft Jperc
Ugyfélszolgalat.
1280 | ,FiberNet Zrt.” Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
Ugyfélszolgalat
1290 | Hetenyegyhaza Hivhato (Kék szam) 49 Ft/ perc
Ugyfélszolgalat
Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft/ perc
1294 | H1 Telekom Kit
1298 | T-Kabel Ugyfélszolgalat Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
Halézaton beliil dijmentes,
mas belféldi halozatbol
Vodafone telefonos belfdldi kék szam (49
1401 | értékesitési vonal Hivhaté Ft/perc)
1404 | ,DIGI Ugyfélszolgalat’ Hivhaté (Belfoldi kék szam) | 49 Ft/ perc
Invitel Ertékesitési
1411 | Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
1412 | T-Com Ugyfélszolgalati Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
vonal
Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
,Szuperszerviz
1422 | ugyfélszolgalat’
1429 | ,Monortel Ugyfélszolgalati | Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
Szam”
1430 | T-Mobile Ugyfélszolgalat Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
1434 | T-Online Magyarorszag Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
kiemelt partnereinek
telefonos ugyfélszolgalata
1435 | T-Com Uzleti Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
lgyfélszolgalat
1442 | Btel Hibabejelentd Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
Ugyfélszolgalat
1443 | Invitel telefonos Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc
lgyfélszolgalat
1444 | Invitel lizleti iigyfélszolgalat | Hivhatd (Kék szam) 49 Ft /perc
1445 | Invitel technikai igyelet Hivhaté (Kék szam) 49 Ft /perc
1448 | Invitel Kabel Hivhato (Kék szam) 49 Ft /perc
Ugyfélszolgalat
14541 | ,Neofone halézati Hivhato (Kék szam) 49 Ft /perc

behivészam”
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14567 | Europe Assistance Hivhaté (Kék szam) 49 Ft/ perc
Hivhat6 (Kék szam) 49 Ft /perc

1818 | Kormanyzati Ugyfél Vonal

Az Altalanos Szerzédési Feltételek megtekinthetdk az Ugyfélszolgalaton és a www.vodafone.hu
Internetes honlapon. A Kézlemény megjelenésére az 1. és 111.2., 111.4 pontok tekintetében az Altalanos
Szerz6dési Feltételek 2.2.4. B) ii) pontjara figyelemmel, jogszabalyvaltozas kdvetkeztében, a 11.1.a,
I1.2.a, 11.2.c, 11.2.e, 11.3.a, III.1 és III.3 pontok tekintetében az Altalanos Szerzédési Feltételek 2.2.4.
B) iii) pontjara figyelemmel, a kdrllményekben bekdvetkezett 1ényeges valtozas kdvetkeztében, a
I1.1.b, Il.1.c, 1.1.d, 11.2.b, 1l.2.d, 11.2.f, 11.2.g9, 11.2.h, 11.3.b, 11.3.c, 1I1.5, 111.6 és IlI.7 pontok
tekintetében az Altalinos Szerzédési Feltételek 2.2.4. B) i) a) - a gazdasagi és/vagy miiszaki
koriilmények olyan valtozasa, amelyek kovetkeztében a Szolgaltatdé az Elofizetdknek nyujtott
szolgaltatast a koradbbiakhoz képest megvéltozott feltételekkel képes csak nyujtani — pontjara
figyelemmel, a kérulményekben bekdvetkezett Iényeges valtozas kdvetkeztében keril sor.

Az Elbfizeté az Altaldnos Szerz6dési Feltételek fenti modositasa esetén 8 illetéleg 15 napon beliil
élhet az ASZF 1.5. pontjaban valamint az Eht. — alabb olvashatd - 132.8. (4)-(5) bekezdéseiben
meghatarozottak szerinti felmondasi jogéaval.

Az Eht. 132.8. (4)-(5) bekezdései:

(4) Ha a szolgaltatd az altalanos szerzodési feltételekben meghatarozott esetekben jogosult az
altalanos szerz6dési feltételeket egyoldalian mddositani, koteles a modositasrol a hatalybalépését
megel6zéen legalabb 30 nappal az eldfizetdket e torvényben foglaltak szerint értesiteni, az
eléfizetéket megillet6 felmondas feltételeirdl szolo tajékoztatassal egyutt.

(5) Amennyiben a modositas az el6fizetd szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, az
el6fizetd az értesitéstdl szamitott 15 napon belill tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult
felmondani a hatarozott idétartamu elofizetéi szerzédést. Nem mondhatja fel az eléfizeté a
hatarozott idétartamu eléfizetéi szerzodést ilyen esetben akkor, ha az eldfizetdi szerzédést a
hatarozott id6tartalombol ered6 kedvezmények figyelembevételével kototte meg, és a modositas a
kapott kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a médositas a kapott kedvezményeket érinti, és az
eléfizetd felmondja a hatarozott iddtartamu el6fizetdi szerzodést, a szolgaltato az eldfizetétdl nem
kovetelheti a szerz6dés felmondasat kdvetd idészakra es6é kedvezmény Gsszegét.

A nyilatkozattétel elmulasztasa - mint rautaldé magatartds - figyelemmel az Eht. 132.8. (8)
bekezdésében irtakra a kiilon jogszabalyban meghatarozott eseteket kivéve elfogadasnak mindsiil.
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