
Vodafone Magyarország Zrt. 

LAKOSSÁGI ÁSZF MÓDOSÍTÁSAINAK LISTÁJA 

Hatályba lépés: 2016. október 02. 

 

Ezúton értesítjük a Tisztelt Előfizetőket a Lakossági Általános Szerződési Feltételek változásairól.  

I. Lakossági Általános Szerződési Feltételek, Törzsszöveg 

 

1. A Lakossági ÁSZF, Törzsszöveg 7. Díjak, díjszabás, díjfizetés, számlázás, kártérítés, kötbér 7.2. A 
különböző fizetési módokból adódó, előfizetőt érintő eltérések 7.2.2. Előre Fizető Előfizetés 
7.2.2.2. Elektronikus Feltöltőkártya alábbi pontjaiba: 7.2.2.2.1., 7.2.2.2.2. valamint a 7.2.2.2.3. 
pontokba felvezetésre került az 1000 Ft-os új feltöltési címlet, melynek egyenleg- felhasználási 

ideje 30 nap.  
 

„7.2.2.2.1. Készpénzkiadó automatákon (ATM), bankok telefonos ügyintéző- és Internetbank 

szolgáltatáson keresztül, bankkártya segítségével igénybe vehető feltöltéssel 

A készpénzkiadó automatákon (ATM), bankok telefonos ügyintéző- és Internetbank szolgáltatáson 

keresztül, bankkártya segítségével igénybe vehető feltöltési címletek értéke és az egyenleg-felhasználási 

idő hossza: 

Ajánlott bruttó fogyasztói ár  
A feltöltés bruttó 

értéke 

Egyenleg-felhasználási 

idő (tarifa szerint) 

1000 Ft 1000 Ft 30 nap 

3000 Ft 3000 Ft 365 nap 

5000 Ft 5000 Ft 365 nap 

7500 Ft 7500 Ft 365 nap 

12 500 Ft 12 500 Ft 365 nap 

(…)” 

„7.2.2.2.2. Feltöltő-terminálokon keresztül igénybe vehető feltöltés: 

A feltöltő-terminálokon keresztül segítségével igénybe vehető feltöltési címletek értéke és az egyenleg-

felhasználási idő hossza: 

Ajánlott bruttó 

fogyasztói ár  

A kártya bruttó értéke  Egyenleg-felhasználási 

idő (tarifa szerint) 

1000 Ft 1000 Ft 30 nap 

2000 Ft 2000 Ft 365 nap 

3000 Ft 3000 Ft 365 nap 

5000 Ft 5000 Ft 365 nap 

7000 Ft 7000 Ft 365 nap 

12 000 Ft 12 000 Ft 365 nap 



(…)” 

„7.2.2.2.3. A Szolgáltató honlapján (www.vodafone.hu) keresztül igénybe vehető feltöltés 

A Szolgáltató honlapján (www.vodafone.hu) keresztül igénybe vehető feltöltési címletek értéke és az 

egyenleg felhasználási idejének hossza: 

(…)” 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

2. A Lakossági ÁSZF, Törzsszöveg 7. Díjak, díjszabás, díjfizetés, számlázás, kártérítés, kötbér 7.2. A 
különböző fizetési módokból adódó, előfizetőt érintő eltérések 7.2.2. Előre Fizető Előfizetés 
7.2.2.2. Elektronikus Feltöltőkártya alábbi pontjai módosításra kerültek az 1000 Ft-os feltöltési 

címlettel:  

- 7.2.2.2.4., 7.2.2.2.4.1. Gyorsfeltöltés regisztrált bankkártyával, 
- 7.2.2.2.4.2.1. Ismétlődő feltöltés minimum egyenleg alapján, 
- 7.2.2.2.4.2.2. Ismétlődő feltöltés adott dátum alapján, 
- 7.2.2.2.4.2.3. Egyenleg feltöltés a Vodafone telefonos ügyfélszolgálatán keresztül (1270), 
- 7.2.2.2.4.2.4. Egyenleg feltöltés SMS-ben. 

 

„7.2.2.2.4.1. Gyorsfeltöltés regisztrált bankkártyával 

(…) 

A feltöltési érték 1000 Ft-tól 99 000 Ft között lehetséges, de maximum a bankkártyán beállított napi 

vásárlási limit. A bankkártyával igénybe vehető felöltési címletek értéke és az egyenleg felhasználási 

idejének hossza az ÁSZF Díjszabás mellékletének B/ 4.3. pontjában található. 

(…)” 

 

„7.2.2.2.4.2.1. Ismétlődő feltöltés minimum egyenleg alapján 

 
Az előfizető beállíthat egy minimum szintet (500 Ft, 1000 Ft, 2000 Ft, 3000 Ft, 5000 Ft) a saját 

előfizetésére, melyet ha elér, az előfizető saját Vodafone-os egyenlegére (arra a számra, amivel az online 

ügyfélszolgálat ügyfélszolgálati rendszerbe belépett)  automatikusan feltöltődik az előfizető által 

megadott összeg, 1000 – 99000 Ft között értékben, melyre vonatkozóan az igénybe vehető feltöltési 

címletek értéke és az egyenleg felhasználási idejének hossza az ÁSZF Díjszabás mellékletének B/4. 

pontjában található. A feltöltés eredményességéről SMS-ben értesítjük az előfizetőt.” 

 

Ajánlott bruttó fogyasztói 

ár  

A kártya bruttó értéke  Egyenleg-felhasználási idő 

(tarifa szerint) 

1000 Ft 1000 Ft 30 nap 

2000 Ft 2000 Ft 365 nap 

3000  Ft 3000 Ft 365 nap 

5000 Ft 5000 Ft 365 nap 

7000 Ft 7000 Ft 365 nap 

12 000 Ft 12 000 Ft 365 nap 



„7.2.2.2.4.2.2. Ismétlődő feltöltés adott dátum alapján 

Az előfizető megadhat egy fix dátumot is, ami alapján havonta a saját Vodafone-os számának egyenlegére 

(arra a számra, amivel az online ügyfélszolgálat ügyfélszolgálati rendszerbe belépett) automatikusan azon 

a napon feltöltődik az általa megadott összeg. 

A feltöltési érték 1000 Ft-tól 99 000 Ft között lehetséges, de maximum a bankkártyán beállított napi 

vásárlási limit. Az igénybe vehető feltöltési címletek értéke és az egyenleg felhasználási idejének hossza 

az ÁSZF Díjszabás mellékletének B/4. pontjában található.” 

 

„7.2.2.2.4.2.3.Egyenleg feltöltés a Vodafone telefonos ügyfélszolgálatán keresztül (1270) 

(…) 

A feltöltési érték 1000 Ft-tól 99 000 Ft között lehetséges, de maximum a bankkártyán beállított napi 

vásárlási limit. Az igénybe vehető feltöltési címletek értéke és az egyenleg felhasználási idejének hossza 

az ÁSZF Díjszabás mellékletének B/4. pontjában található. 

A megerősítés után pár percen belül megtörténik a feltöltés, melyről a feltöltött telefonszámot SMS-ben 

értesítjük. Naponta maximum egyszer kezdeményezhet feltöltést egy adott telefonszámra.” 

 

„7.2.2.2.4.2.4.Egyenleg feltöltés SMS-ben 

(…) 

A feltöltési érték 1000 Ft-tól 99 000 Ft között lehetséges, de maximum a bankkártyán beállított napi 

vásárlási limit. Az igénybe vehető feltöltési címletek értéke és az egyenleg felhasználási idejének hossza 

az ÁSZF Díjszabás mellékletének B/4. pontjában található. 

A megerősítés után pár percen belül megtörténik a feltöltés, melyről a feltöltött telefonszámot SMS-ben 

értesítjük. Naponta maximum egyszer kezdeményezhet feltöltést egy adott telefonszámra.” 

 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



II. Lakossági Általános Szerződési Feltételek, 1. sz. Díjszabás melléklet 

 

 

1. A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet B./ ELŐRE FIZETETT SZOLGÁLTATÁSOKRA 
VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 2. Tarifacsomagok és opciók díjszabása 2.1. Kereskedelmi forgalomban 

elérhető tarifák pontba felvezetésre került a 2.1.2. Vodafone Tuti tarifacsomag. 

 

1.1. „2.1.2. Vodafone Tuti 

 Vodafone Tuti 

Induló költségek  

Belépési díj (Ft) 0 

Havidíjak  

Havi előfizetési díj (Ft) 0 

Belföldi normál díjas forgalom alapdíjai  

Percdíj bármely időszakban bármely hálózatba (Ft) 19 

Rövid szöveges üzenetküldés (SMS) bármely 
időszakban bármely hálózatba (Ft) 

19 

Egyéb percenkénti hívásdíjak  

Hangposta hívások díja 35 

Ügyfélszolgálat Díjmentes 

Segélyhívások Díjmentes 

Belföldi zöld számok Díjmentes 

Alapszolgáltatás  

Alap hangposta Díjmentes 

Hívásvárakoztatás Díjmentes 

Hívástartás Díjmentes 

Hívásátirányítás Díjmentes 

Hívásazonosítás Díjmentes 

WAP szolgáltatás  

Adathívás bármely időszakban – percenkénti díj 
(Ft) 

37 

A táblázatban feltüntetett árak bruttó árak, az ÁFA-t tartalmazzák. A tarifában a hívások számlázása 1 

perces egységekben történik. Külföldön a mindenkori Roaming díjszabás érvényes. 

 A tarifacsomag kizárólag magánszemély Egyéni Előfizetők részére elérhető. 

Az előfizetőre a feltöltést követően érvényes egyenleg-felhasználási időszak számítása illetve a feltöltési 
címletek igénybevétele is az általános szabályok szerint történik, amelyről bővebb információt az ÁSZF 

Díjszabás B/1.7. pontjában találhat. 

A Vodafone Tuti és egyéb internet opció/szolgáltatás közötti kapcsolat 

A Vodafone Tuti tarifához bármely kereskedelmi forgalomban elérhető internet opció megvásárolható.  

A Vodafone Tuti tarifát használó Előfizetőinknek az 5 Szám Féláron és a Románia Kedvezmény 

szolgáltatás nem elérhető.” 

 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

 



2. A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet A./ HAVI ELŐFIZETŐI DÍJAS (UTÓLAG FIZETŐ) 
SZERZŐDÉSEKRE VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 2.Tarifacsomagok és opciók díjszabása 2.2. 
Kereskedelmi forgalomban elérhető opciók pontba felvezetésre került az 1000 Ft-os feltöltési 

címlet és módosításra kerültek az egyenleg felhasználására vonatkozó információk. 

 

„2.2. Kereskedelmi forgalomban elérhető opciók 

(…) 

Kenguru feltöltés  

Feltöltési összeget legfeljebb három darab, előre fizető Vodafone feltöltőkártyás telefonszámra 

lehetséges megadni. Ezen, legfeljebb három telefonszámot, azaz a Kenguru telefonszámokat havonta 

legfeljebb egy alkalommal lehetséges változtatni. 

A kiválasztott feltöltési összeg feltöltésére havi rendszerességgel, havonta egy alkalommal a 

megrendelést követő hónaptól kerül sor automatikusan minden hónapban – a szolgáltatás lemondása / 

módosítása, valamint egyéb kizáró ok hiányában.   

A feltöltésre minden hónap ötödik napjáig kerül sor, melyről SMS értesítést küldünk feltöltőkártyás 

ügyfeleinknek. 

A feltöltésre a feltöltés ügyfél általi megrendelését követő hónaptól kerül sor a megjelölt feltöltőkártyás 

számra és feltöltési értékkel, tehát az adott hónapra vonatkozóan megrendelésre nincsen lehetőség.  

Havi előfizetéses ügyfeleink az alábbi bruttó feltöltési összegek közül választhatnak: 

 

Kenguru feltöltési 

összeggel 

megterhelt 

előfizetői számla 

Bónusz 

Feltöltőkártyás 

ügyfél számláján 

jóváírt Kenguru 

feltöltési összeg 

Egyenleg 

felhasználási idő 

1000 Ft - 1000 Ft 30 nap 

2000 Ft - 2000 Ft 365 nap 

2500 Ft 500 Ft 3000 Ft 365 nap 

3300 Ft 700 Ft 4000 Ft 365 nap 

5000 Ft 1000 Ft 6000 Ft 365 nap 

10000 Ft 2000 Ft 12000 Ft 365 nap 

A 2500 Ft és az afeletti feltöltési értékekhez bónusz érték tartozik, mely a feltöltőkártyás ügyfelek 

egyenlegére kerül feltöltésre. Az előfizetőre a feltöltést követően érvényes egyenleg-felhasználási 
időszak számítása illetve a feltöltési címletek igénybevétele is az általános szabályok szerint történik, 

amelyről bővebb információt az ÁSZF Díjszabás B/1.7. pontjában találhat. 

Egy Feltöltőkártyás számra legfeljebb csak egy Kenguru feltöltési összeg adható meg.    

Kizárólag aktív előfizetői státuszban lévő feltöltőkártyás telefonszámra lehet egyenleget utalni a Kenguru 

szolgáltatás keretében. 

(…)” 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet A./ HAVI ELŐFIZETŐI DÍJAS (UTÓLAG FIZETŐ) 
SZERZŐDÉSEKRE VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 2. Tarifacsomagok és opciók díjszabása 2.6. 
Kereskedelmi forgalomban nem elérhető opciók 2.6.2. További kereskedelmi forgalomban nem 
elérhető opciók pontba felvezetésre került az 1000 Ft-os feltöltési címlet és módosításra kerültek 

az egyenleg felhasználására vonatkozó információk. 

 

„2.6.2. További kereskedelmi forgalomban nem elérhető opciók 

(…) 

Kenguru feltöltés  

 

Feltöltési összeget legfeljebb három darab, előre fizető Vodafone feltöltőkártyás telefonszámra 

lehetséges megadni. Ezen, legfeljebb három telefonszámot, azaz a Kenguru telefonszámokat havonta 

legfeljebb egy alkalommal lehetséges változtatni. 

A kiválasztott feltöltési összeg feltöltésére havi rendszerességgel, havonta egy alkalommal a 

megrendelést követő hónaptól kerül sor automatikusan minden hónapban – a szolgáltatás lemondása / 

módosítása, valamint egyéb kizáró ok hiányában.   

A feltöltésre minden hónap ötödik napjáig kerül sor, melyről SMS értesítést küldünk feltöltőkártyás 

ügyfeleinknek. 

A feltöltésre a feltöltés ügyfél általi megrendelését követő hónaptól kerül sor a megjelölt feltöltőkártyás 

számra és feltöltési értékkel, tehát az adott hónapra vonatkozóan megrendelésre nincsen lehetőség.  

Havi előfizetéses ügyfeleink az alábbi bruttó feltöltési összegek közül választhatnak: 

Kenguru feltöltési 

összeggel 

megterhelt 

előfizetői számla 

Bónusz 

Feltöltőkártyás 

ügyfél számláján 

jóváírt Kenguru 

feltöltési összeg 

Egyenleg 

felhasználási idő 

1000 Ft - 1000 Ft 30 nap 

2000 Ft - 2000 Ft 365 nap 

2500 Ft 500 Ft 3000 Ft 365 nap 

3300 Ft 700 Ft 4000 Ft 365 nap 

5000 Ft 1000 Ft 6000 Ft 365 nap 

10000 Ft 2000 Ft 12000 Ft 365 nap 

A 2500 Ft és az afeletti feltöltési értékekhez bónusz érték tartozik, mely a feltöltőkártyás ügyfelek 

egyenlegére kerül feltöltésre.   

 Az előfizetőre a feltöltést követően érvényes egyenleg-felhasználási időszak számítása illetve a feltöltési 
címletek igénybevétele is az általános szabályok szerint történik, amelyről bővebb információt az ÁSZF 

Díjszabás B/1.7. pontjában találhat. 

Egy Feltöltőkártyás számra legfeljebb csak egy Kenguru feltöltési összeg adható meg.    

Kizárólag aktív előfizetői státuszban lévő feltöltőkártyás telefonszámra lehet egyenleget utalni a Kenguru 

szolgáltatás keretében. 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

 

 

 



4.A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet B./ ELŐRE FIZETETT SZOLGÁLTATÁSOKRA 
VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 1. Az előfizetői szolgáltatásokhoz kapcsolódó általános rendelkezések 

és a 2. Tarifacsomagok és opciók díjszabása alábbi pontjai: 

- 1.3., 1.7., 1.8.5.,  
- 2.1. Kereskedelmi forgalomban elérhető tarifák 2.1.10. A tarifákhoz elérhető szolgáltatások 
- 2.1. Kereskedelmi forgalomban elérhető tarifák 2.1.11. Tarifaváltás 2.1.11.1.Tarifaváltás szabályai 
- 2.2. Kereskedelmi forgalomban elérhető opciók (VitaMAX Extrák) 2.2.2. 5 Szám Féláron 
- 2.2. Kereskedelmi forgalomban elérhető opciók (VitaMAX Extrák) 2.2.9. Románia Kedvezmény 

- 2.7. Kereskedelmi forgalomban nem elérhető Internet opciók 2.7.1. Zsebnet opciók 

kiegészítésre kerültek a Vodafone Tuti tarifacsomagra való utalással valamint az 1.7. pont kiegészítésre 

került az egyenleg- felhasználási időszakra vonatkozó információkkal. 

„1. Az előfizetői szolgáltatásokhoz kapcsolódó általános rendelkezések 

(…) 

1.3. A Vodafone Tuti, Vodafone Perc+, Vodafone Net+, Vodafone Max S, Vodafone Max M, Vodafone Max L, 

Vodafone Max XL,  VitaMAX Prémium Start, VitaMAX Prémium Perc, VitaMAX Prémium SMS&Net, 

Vodafone RED VitaMAX, VitaMAX Standard, a VitaMAX Party, a VitaMAX Klub, a VitaMAX Tuning, a 

VitaMAX City, a VitaMAX Uno, a VitaMAX Joker, a VitaMAX Uno Plusz, VitaMAX Határon Túl és a 

Vodafone Dupla és a Vodafone Kedvenc esetén a hívásokat percenként számlázzuk. 

(…) 

1.7. Az előre fizető szolgáltatáshoz feltöltés nélkül a Szolgáltatási Időszak megkezdésétől számítva 90 napos Egyenleg-

felhasználási idő, majd azt követően 60 napos rendelkezésre állási idő tartozik. A feltöltéseknél az Egyenleg-felhasználási 

idő a feltöltéshez használt legutolsó feltöltőkártya értékétől függően módosul. A Vodafone Tuti, Vodafone Perc+, Vodafone 

Net+, Vodafone Max S, Vodafone Max M, Vodafone Max L, Vodafone Max XL, VitaMAX Prémium Start, VitaMAX Prémium Perc,  

VitaMAX Prémium SMS&Net, Vodafone RED VitaMAX tarifák esetében a feltöltés értékétől függetlenül az egyes tarifák 

egyenleg-felhasználási ideje az irányadó. Egyenlegfeltöltésre lehetőség van a Szolgáltatási Időszak megkezdése előtt, az 

Előfizetői (SIM) kártya csomagoláson szereplő érvényességi ideje alatt is Vodafone Tuti, Vodafone Perc+, 

Vodafone Net+, Vodafone Max S, Vodafone Max M, Vodafone Max L tarifacsomagok esetén. Amennyiben az 

ügyfélszámla egyenlegének feltöltése a Szolgáltatási időszak megkezdését megelőzően történik, úgy 

az egyenleg-felhasználási időtartam a Szolgáltatási Időszak megkezdésekor veszi kezdetét. Ebben az 

esetben, az Egyenleg-felhasználási Idő a Szolgáltatási Időszak megkezdésétől (nem a feltöltéstől) 

számított (a feltöltő kártyához, elektronikus feltöltő kártyához vagy az egyes tarifákhoz tartozó) 

egyenleg-felhasználási időtartam.  

A Szolgáltatási Időszak megkezdése előtti feltöltés esetén, az Előfizetői (SIM) kártya, csomagoláson 

szereplő érvényességi ideje alatt az ügyfélszámla egyenlege maximum 6000 Ft összeghatárig 

tölthető fel, mely összeghatárba beletartozik a SIM-kártya kezdőegyenlege is.(…) 

(…)Az igénybe vehető feltöltési címletekről az ÁSZF Törzsszöveg 7.2.2.2.1., 7.2.2.2.2., 7.2.2.2.3., 7.2.2.2.4., 

7.2.2.2.4.2.1., 7.2.2.2.4.2.2., 7.2.2.2.4.2.3., 7.2.2.2.4.2.4. pontjaiban, továbbá az ÁSZF Díjszabás A2.2., A2.6.1., 

B2.1.1., B2.1.2., B2.1.3., B2.1.4., B2.1.5., B2.1.6., B2.1.7., 2.1.8., B2.3.2., B2.5.1.-2.5.6., B2.5.10., B2.5.17., B4.1., 

B4.2., B4.3. pontjaiban tájékozódhat. Az egyenleg-felhasználási időszak kiszámítására vonatkozó logikáról 

bővebben az ÁSZF Törzsszöveg 2.3. pontjában az Egyenleg-felhasználási időszak fejezetben olvashat. Az 
előfizetőre a feltöltést követően érvényes egyenleg-felhasználási időszak számítása illetve a feltöltési 
címletek igénybevétele a kifejezetten feltüntetett esetek kivételével ezen általános szabályok szerint 
történik. A feltöltésekhez járó egyenleg-felhasználási idő a Vodafone RED VitaMAX és esetlegesen az ÁSZF 
5.számú akciók mellékletében feltüntetett egyes tarifák kivételével egységesen a következőképpen 
alakul: 1000-től 1999 Ft-os feltöltésig az egyenleg-felhasználási idő a feltöltéstől számított 30, 2000 Ft-os 
vagy afeletti összegű feltöltés esetén legfeljebb 365 napig érvényes.  
(…) 

 

1.8.5. Az Általános Bónusz Egyenleg aktuális értéke és felhasználhatósági ideje lekérdezhető SMS-ben a 

FEI vagy IEGYENLEG kód 171-es számra történő elküldésével. A küldött szöveges üzenetek 

díjmentesek, a fogadott SMS ára bruttó 49 Ft fogadott SMS-enként, Vodafone Tuti tarifa esetén 19 
Ft. Az Általános Bónusz Egyenleg aktuális értéke és felhasználhatósági ideje díjmentesen 

lekérdezhető a www.vodafone.hu oldalon keresztül is.(…)” 

http://www.vodafone.hu/


„2.1.10. A tarifákhoz elérhető szolgáltatások 

(…) 

Egyenleg-felhasználási idő meghoszabbítása, elérhető minden Vodafone Tuti, Vodafone Perc+, Vodafone 

Net+, VitaMAX Prémium Perc, VitaMAX Prémium SMS&Net, Vodafone RED VitaMAX tarifával rendelkező 

ügyfélnek. A szolgáltatás 3 havonta egyszer díjmentes, minden egyéb alkalommal bruttó 500 Ft. A 

szolgáltatás aktiválásával az egyenleg-felhasználási idő 7 nappal kitolódik. 

 (…)” 

 

„2.1.11.1. Tarifaváltás szabályai 

(…) 

Kereskedelmi forgalomban nem elérhető előre fizető tarifáról vált az ügyfél: 

Minden kereskedelmi forgalomban nem elérhető előre fizető tarifáról elérhető a tarifaváltás a 

kereskedelmi forgalomban elérhető előre fizető tarifák bármelyikére, a visszaváltás azonban nem 

lehetséges.  

- VitaMAX Tuning, VitaMAX Standard, VitaMAX Party, VitaMAX Klub, VitaMAX Jutalmak, VitaMAX UNO, 

VitaMAX Uno Plusz, VitaMAX City, VitaMAX Joker, VitaMAX Határon túl tarifákról vált az ügyfél 

Vodafone Tuti, Vodafone Perc+, Vodafone Net+, Vodafone Max S / Vodafone Max M / Vodafone Max 

L / Vodafone Max XL tarifára: 

A váltás után a Jutalmak és Bónuszok nem lesznek elérhetők, törlődnek. Az egyenleg-felhasználási 

idő változik a tarifának megfelelőre, 365 napra. 

- Vodafone RED VitaMAX tarifáról vált az Előfizető Vodafone Tuti, Vodafone Perc+, Vodafone Net+, 

Vodafone Max S / Vodafone Max M / Vodafone Max L / Vodafone Max XL tarifára:  

Az egyenleg felhasználási idő változatlanul 30 nap. A fennmaradt Bónusz elveszik. Az egyenleg-

felhasználási időt csak a feltöltés hosszabbítja meg. 

- VitaMAX Prémium Perc / VitaMAX Prémium Perc&Net tarifáról vált az ügyfél Vodafone Tuti, 

Vodafone Perc+, Vodafone Net+, Vodafone Max S / Vodafone Max M/ Vodafone Max L /  Vodafone 

Max XL tarifára: 

 A tarifa egyenleg-felhasználási ideje változatlan marad, a korábbi bónuszai elvesznek. A meglévő 

Zsebnet adat opció tarifaváltáskor törlésre kerül. 

- Vodafone Dupla vagy Vodafone Kedvenc tarifákról vált az ügyfél Vodafone Tuti, Vodafone Perc+, 

Vodafone Net+, Vodafone Max S / Vodafone Max M / Vodafone Max L / Vodafone Max XL tarifára: 

A tarifa egyenleg-felhasználási ideje változatlan marad, a feltöltési bónusz (Dupla esetén) ill. a Kedvenc3 

opció (Kedvenc esetén, amennyiben aktív) törlésre kerül. 

Kereskedelmi forgalomban elérhető előre fizető tarifáról vált az ügyfél: 

 

Minden kereskedelmi forgalomban elérhető előre fizető tarifáról elérhető a tarifaváltás a kereskedelmi 

forgalomban elérhető előre fizető tarifák bármelyikére, és a visszaváltás is lehetséges. 

- Vodafone Max S / Vodafone Max M / Vodafone Max L / Vodafone Max XL tarifáról vált az Előfizető 

Vodafone Max S / Vodafone Max M / Vodafone Max L / Vodafone Max XL tarifára: 

Az egyenleg felhasználási idő változatlan marad.  Amennyiben a Max tarifacsomag tartalma aktív, a 

korábbi Max tarifacsomagban foglalt perceket /SMS-eket és adatforgalmat addig használhatja fel, 

amíg le nem jár az eredeti tarifacsomag felhasználási ideje.  A lejáratot követően az új Max 

tarifacsomag tartalma kerül aktiválásra és az új Max tarifacsomag  időszaki díja kerül levonásra.  

Amennyiben az Előfizető a tarifaváltást követően újrarendeli a tarifáját, az új Max tarifacsomag 

időszaki díja kerül levonásra és az új Max tarifacsomag tartalma kerül aktiválásra  és összeadódik a 

korábban megmaradt percekkel/SMS-ekkel, illetve Vodafone Max M / Vodafone Max L / Vodafone 

Max XL tarifa esetén a tarifacsomagban foglalt adatforgalommal.  



- Vodafone Max S / Vodafone Max M / Vodafone Max L / Vodafone Max XL tarifáról vált az Előfizető 

Vodafone Tuti, Vodafone Perc+ / Vodafone Net+ tarifára:  

Az egyenleg felhasználási idő változatlan marad. A Max tarifacsomagban foglalt tartalom, illetve ha 

volt PluszAdat opciója az ügyfélnek, törlődik. Az új feltöltéssel kapja meg az Előfizető a VitaMAX 

Prémium Perc / VitaMAX Prémium Perc&Net tarifához járó bónuszokat. 

- Vodafone Tuti / Vodafone Perc+ / Vodafone Net+ tarifáról vált az ügyfél Vodafone Max S / 

Vodafone Max M/ Vodafone Max L /  Vodafone Max XL tarifára: 

A tarifa egyenleg-felhasználási ideje változatlan marad, a korábbi bónuszai elvesznek. A meglévő 

ZsebNet adat opció tarifaváltáskor törlésre kerül. 

- Vodafone Tuti / Vodafone Perc+ / Vodafone Net+ tarifáról vált az ügyfél Vodafone Tuti / Vodafone 

Perc+ / Vodafone Net+ tarifára: 

A tarifa egyenleg-felhasználási ideje változatlan marad, a korábbi bónuszai elvesznek.” 

„2.2.2. 5 Szám Féláron 

(…) 

Több hangszolgáltatás együttes használata: 

Az Öt Szám Féláron szolgáltatás – technikai okok miatt – a Vodafone Tuti, Vodafone Perc+, a Vodafone 

Net+, a Vodafone Max S, Vodafone Max M, Vodafone Max L, Vodafone Max XL, valamint az Egy+Egy 

csomaggal és a Kedvenc3 opcióval nem elérhető.(…)” 

 

„2.2.9. Románia Kedvezmény 

(…) 

Több hangszolgáltatás együttes használata: 

A Románia Kedvezmény – technikai okok miatt – a Vodafone Tuti, Vodafone Perc+, a Vodafone Net+, 

Dupla és Vodafone Kedvenc tarifákkal nem elérhető.(…)” 
 

„2.7.1. Zsebnet opciók 

(…) 

A Vodafone felhívja az ügyfelek figyelmét, hogy a ZsebNet opciók esetén a mobil eszközökre letölthető 

alkalmazásokon (Skype, MSN, Viber, WhatsApp, stb..) keresztül használt, internet alapú hang/video-

hívások indítása - és kliens szoftver függvényében szöveges chat üzenetek küldése – nem engedélyezett 

(kivéve Vodafone Tuti, Vodafone Perc+, Vodafone Net+ és VitaMAX Prémium Start tarifák esetében). 

PluszAdat 1 GB vásárlása esetén a szolgáltatás tiltása feloldásra kerül.(…)” 

 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet B./ ELŐRE FIZETETT SZOLGÁLTATÁSOKRA 
VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 2. Tarifacsomagok és opciók díjszabása 2.1. Kereskedelmi forgalomban 
elérhető tarifák alábbi pontjaiban: 

- 2.1.1. Feltöltőkártyás (előre fizető) hang alaptarifa 

-  2.1.3. Vodafone Perc+ 
-  2.1.4. Vodafone Net+ 
-  2.1.5. Vodafone Max S 
-  2.1.6. Vodafone Max M 
-  2.1.7. Vodafone Max L 
-  2.1.8. Vodafone Max XL 
-      2.3. Kereskedelmi forgalomban elérhető Internet tarifák 2.3.2. Feltöltőkártyás Alap Adat tarifa 

valamint a 2.5. Kereskedelmi forgalomban nem elérhető tarifák alábbi pontjaiban: 
- 2.5.1. VitaMAX Prémium Perc 
- 2.5.2. VitaMAX Prémium Perc&Net 
- 2.5.3. VitaMAX Prémium Start 
- 2.5.4. VitaMAX Prémium SMS&Net 
- 2.5.17. Bázis tarifa 

módosításra került, hogy  az előfizetőre a feltöltést követően érvényes egyenleg-felhasználási időszak 

számítása illetve a feltöltési címletek igénybevétele is az általános szabályok szerint történik, amelyről 

bővebb információt az ÁSZF Díjszabás B/1.7. pontjában találhat. 

 

„2.1.1. Feltöltőkártyás (előre fizető) hang alaptarifa 

 
(…)Az előfizetőre a feltöltést követően érvényes egyenleg-felhasználási időszak számítása illetve a 
feltöltési címletek igénybevétele is az általános szabályok szerint történik, amelyről bővebb információt 

az ÁSZF Díjszabás B/1.7. pontjában találhat.(…)” 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

6. A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet B./ ELŐRE FIZETETT SZOLGÁLTATÁSOKRA 
VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 2. Tarifacsomagok és opciók díjszabása 2.1. Kereskedelmi forgalomban 
elérhető tarifák 2.1.3. Vodafone Perc+ pont perc és SMS díjaira (hálózaton belüli, és mobil és 

vezetékes hálózatba) vonatkozó táblázat kiegészítésre került az 1000 Ft-os feltöltési címlettel. 

 

„2.1.3. Vodafone Perc+ 

(…) 

A belföldi normál díjas forgalom díjainak változása feltöltési összegtől függően a feltöltéstől számított 30 

napon keresztül: 

Feltöltési összeg 

Perc és SMS díj 

Vodafone 

Magyarország Zrt. 

hálózatán belüli  

Perc és SMS díj egyéb 

mobil és vezetékes 

belföldi hálózatba 

1000 Ft-tól 1999 Ft-ig 49 Ft 49 Ft 

2000 Ft-tól 2999 Ft-ig 49 Ft 49 Ft 

3000 Ft-tól 4990 Ft-ig 30 Ft 30 Ft 

5000 Ft-tól 25 Ft 25 Ft 

(…)” 

 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 



7. A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet B./ ELŐRE FIZETETT SZOLGÁLTATÁSOKRA 
VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 2. Tarifacsomagok és opciók díjszabása 2.1. Kereskedelmi forgalomban 
elérhető tarifák 2.1.4. Vodafone Net+ pont Bónusz Netre vonatkozó táblázat kiegészítésre került 

az 1000 Ft-os feltöltési címlettel. 

 

„2.1.4. Vodafone Net+ 

(…) 

Az internetbónusz feltöltési összegtől függően a feltöltéstől számított 30 napon keresztül használható 

fel: 

Feltöltési összeg Bónusz Net 

1000 Ft-tól 1999 Ft-ig 0 Mbyte 

2000 Ft-tól 2999 Ft-ig 0 Mbyte 

3000 Ft-tól 4999 Ft-ig 500 Mbyte 

5000 Ft-tól 1 Gbyte 

(…)” 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 
8. A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet B./ ELŐRE FIZETETT SZOLGÁLTATÁSOKRA 
VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 2. Tarifacsomagok és opciók díjszabása 2.5. Kereskedelmi forgalomban nem 
elérhető tarifák alábbi pontjaiban: 

-  2.5.1. VitaMAX Prémium Perc 
-  2.5.2. VitaMAX Prémium Perc&Net 
- 2.5.4. VitaMAX Prémium SMS&Net 
- 2.5.5. Vodafone RED VitaMAX 

a Bónusz Percekre és Bónusz SMS-ekre vonatkozó táblázatok kiegészítésre kerültek az 1000 Ft-os 

feltöltési címlettel. 

 

„2.5.1. VitaMAX Prémium Perc 

(…) 

Feltöltés összege Bónusz Percek 

1000-1999 Ft - 

2000-2999 Ft - 

3000-4999 Ft 50 

5000 Ft felett 100 

(…)” 

 

„2.5.2. VitaMAX Prémium Perc&Net 
(…) 

Feltöltés összege Bónusz Percek Bónusz Net 

1000-1999 Ft - - 

2000-2999 Ft - - 

3000-4999 Ft 50 50MB 

5000 Ft felett 100 100MB 

(…)” 

 

 

 

 



„2.5.4. VitaMAX Prémium SMS&Net 
(…) 

Feltöltés összege Bónusz SMS-ek Bónusz Net (MB) 

1000-1999 Ft - - 

2000-2999 Ft - - 

3000-4999 Ft 50 50 

5000 Ft felett 100 100 

(…)” 

 

„2.5.5. Vodafone RED VitaMAX 
(…) 

Feltöltés összege Bónusz Percek Bónusz SMS-ek Bónusz Net (MB) 

1000-1999 Ft - - - 

2000-2999 Ft - - - 

3000-4999 Ft - - - 

5000-6999 Ft - - - 

7000 Ft felett Korlátlan hálózaton belül Korlátlan hálózaton belül 200 

(…)” 

 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

 

9. A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet B./ ELŐRE FIZETETT SZOLGÁLTATÁSOKRA 
VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 2. Tarifacsomagok és opciók díjszabása 2.5. Kereskedelmi forgalomban 
nem elérhető tarifák 2.5.6. VitaMAX Tuning pontban a feltöltési összegtől függően a perc- és SMS 

díjak változására vonatkozó táblázat kiegészítésre került az 1000 Ft-os feltöltési címlettel. 

„2.5.6. VitaMAX Tuning 

(…) 

A perc- és SMS-díjak változása feltöltési összegtől függően: 

 

Feltöltési összeg 

Percdíj  

Vodafone 

Magyarország 

Zrt. hálózatán 

belül  

Percdíj egyéb 

mobil és 

vezetékes 

belföldi 

hálózatba 

Rövid szöveges 

üzenet (SMS) 

küldése  díj 

bármely belföldi 

hálózatba 

1000 Ft-tól 1999 Ft-ig 49 Ft 49 Ft 49 Ft 

2000 Ft-tól 2999 Ft-ig 49 Ft 49 Ft 49 Ft 

3000 Ft-tól 4990 Ft-ig 12 Ft 36 Ft 36 Ft 

5000 Ft-tól 6990 Ft-ig 0 Ft 30 Ft 30 Ft 

7000 Ft-tól 0 Ft 30 Ft 30 Ft 

(…)” 

 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

 



10. A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet B./ ELŐRE FIZETETT SZOLGÁLTATÁSOKRA 
VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 4. Elektronikus feltöltőkártya 4.1. Készpénzkiadó automatákon (ATM), 
bankok telefonos ügyintéző- és Internetbank szolgáltatáson keresztül, bankkártya segítségével 

igénybe vehető feltöltés pontba felvezetésre került az 1000Ft-os feltöltési címlet. 

„4.1. Készpénzkiadó automatákon (ATM), bankok telefonos ügyintéző- és Internetbank 

szolgáltatáson keresztül, bankkártya segítségével igénybe vehető feltöltés 

a. A készpénzkiadó automatákon (ATM), bankok telefonos ügyintéző- és Internetbank 

szolgáltatáson keresztül, bankkártya segítségével igénybe vehető feltöltési címletek értéke 

és az egyenleg-felhasználási idő hossza 

 

Ajánlott bruttó 

fogyasztói ár 

 

A feltöltés bruttó 

értéke 

 

Egyenleg-felhasználási 

idő 

1000 Ft 1000 Ft 30 nap 

3000 Ft 3000 Ft 365 nap 

5000 Ft 5000 Ft 365 nap 

7500 Ft 7500 Ft 365 nap 

12 500 Ft 12 500 Ft 365 nap 

 

Az elektronikus feltöltőkártyák egyenleg-felhasználási ideje Vodafone RED VitaMAX tarifa esetén: 

 

Díjcsomag A kártya bruttó értéke 
Egyenleg-felhasználási 

idő 

Vodafone RED VitaMAX 1000 – 12000 Ft 30 nap 

(…)” 

 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

 

11. A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet B./ ELŐRE FIZETETT SZOLGÁLTATÁSOKRA 
VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 4. Elektronikus feltöltőkártya 4.2. Feltöltő-terminálokon keresztül 
igénybe vehető feltöltés pontba felvezetésre került az 1000Ft-os feltöltési címlet, valamint azon 
információ miszerint az előfizetőre a feltöltést követően érvényes egyenleg-felhasználási időszak 

számítása illetve a feltöltési címletek igénybevétele is az általános szabályok szerint történik, 

amelyről bővebb információt az ÁSZF Díjszabás B/1.7. pontjában találhat. 

 

„4.2. Feltöltő-terminálokon keresztül igénybe vehető feltöltés 

a. A feltöltő-terminálokon keresztül igénybe vehető feltöltési címletek értéke és az egyenleg-

felhasználási idő hossza 

b.  

Ajánlott bruttó fogyasztói 

ár 

 

A kártya bruttó értéke 

 

Egyenleg-felhasználási 

idő 

1000 Ft 1000 Ft 30 nap 

2000 Ft 2000 Ft 365 nap 

3000 Ft 3000 Ft 365 nap 

5000 Ft 5000 Ft 365 nap 

7000 Ft 7000 Ft 365 nap 

12 000 Ft 12 000 Ft 365 nap 

 



 Az előfizetőre a feltöltést követően érvényes egyenleg-felhasználási időszak számítása illetve a feltöltési 
címletek igénybevétele is az általános szabályok szerint történik, amelyről bővebb információt az ÁSZF 
Díjszabás B/1.7. pontjában találhat. 
 

Feltöltő-terminálokon keresztül igénybe vehető feltöltés egyenleg-felhasználási ideje Vodafone RED 

VitaMAX tarifa esetén: 

Díjcsomag A kártya bruttó értéke Egyenleg-felhasználási idő 

Vodafone RED VitaMAX 1000 – 12000 Ft 30 nap 

(…)” 

 

12. A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet B./ ELŐRE FIZETETT SZOLGÁLTATÁSOKRA 
VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 4. Elektronikus feltöltőkártya 4.3. A Vodafone honlapján 
(www.vodafone.hu) keresztül igénybe vehető feltöltés pontba felvezetésre került az 1000Ft-os 
feltöltési címlet, valamint azon információ miszerint az előfizetőre a feltöltést követően érvényes 

egyenleg-felhasználási időszak számítása illetve a feltöltési címletek igénybevétele is az általános 

szabályok szerint történik, amelyről bővebb információt az ÁSZF Díjszabás B/1.7. pontjában 

találhat. 

 

„4.3. A Vodafone honlapján (www.vodafone.hu) keresztül igénybe vehető feltöltés 

a) A Vodafone honlapján (www.vodafone.hu) keresztül igénybe vehető feltöltési címletek értéke és az 

egyenleg felhasználási idejének hossza 

 

Ajánlott bruttó fogyasztói ár 

 

A kártya bruttó értéke 

 

Egyenleg-felhasználási 

idő 

1000 1000 30 nap 

2000 2000 365  nap 

3000 3000 365 nap 

5000 5000 365 nap 

7000 7000 365 nap 

12000 12000 365 nap 

 

 Az előfizetőre a feltöltést követően érvényes egyenleg-felhasználási időszak számítása illetve a feltöltési 
címletek igénybevétele is az általános szabályok szerint történik, amelyről bővebb információt az ÁSZF 
Díjszabás B/1.7. pontjában találhat. 
Továbbá  a Vodafone honlapján (www.vodafone.hu) keresztül lehetőség van 2000 Ft és 99 999 Ft között 

választható tetszőleges összegű egyenlegfeltöltésre, amely felhasználási idejének kiszámítására 

vonatkozó logikáról bővebben az ÁSZF Törzsszöveg 2.3. pontjában az Egyenleg-felhasználási Időszak 

fejezetben olvashat. 

 

A Vodafone honlapján (www.vodafone.hu) keresztül igénybe vehető feltöltés egyenleg-felhasználási ideje 

Vodafone RED VitaMAX tarifa esetén: 

 

Díjcsomag A kártya bruttó értéke Egyenleg-felhasználási idő 

Vodafone RED VitaMAX 1000 – 12000 Ft 30 nap 

 

Továbbá a Vodafone honlapján (www.vodafone.hu) keresztül lehetőség van 1000 Ft és 99 999 Ft között 

választható tetszőleges összeggel egyenlegfeltöltésre, mely feltöltések felhasználási ideje az egyes 

tarifákra irányadó szabályoktól függ.(…)” 

 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

 

http://www.vodafone.hu/
http://www.vodafone.hu/


13. A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet B./ ELŐRE FIZETETT SZOLGÁLTATÁSOKRA 
VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 6. Külföldre irányuló hívások díja (nemzetközi hívások) pontban a 

nemzetközi irányba küldött SMS-ek árazása kiegészítésre került a Vodafone Tuti tarifacsomaggal. 

 

„6. Külföldre irányuló hívások díja (nemzetközi hívások) 

(…) 

A nemzetközi irányba küldött SMS-ek ára a tarifacsomagban az alábbiak szerint árazódik: 

 

VitaMAX Standard: 98 Ft 

VitaMAX Party: 60 Ft 

VitaMAX Klub: 124 Ft 

VitaMAX Tuning: 98 Ft 

VitaMAX City: 78 Ft 

VitaMAX Joker: 60 Ft 

VitaMAX Uno: 80 Ft 

VitaMAX Határon Túl: 62 Ft 

VitaMAX Prémium Start: 98 Ft 

VitaMAX Prémium Perc: 98 Ft 

VitaMAX Prémium SMS&Net: 98 Ft 

Vodafone RED VitaMAX: 98 Ft 

Vodafone  Max S: 98 Ft 

Vodafone Max M: 98 Ft 

Vodafone Max L: 98 Ft 

Vodafone Max XL: 98 Ft 

Vodafone Perc+: 98 Ft 

Vodafone Net+: 98 Ft 

Vodafone Dupla 79 Ft 

Vodafone Kedvenc 79 Ft  

Vodafone Tuti 38 Ft. 
(…)” 
 
A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



14. A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet B./ ELŐRE FIZETETT SZOLGÁLTATÁSOKRA 
VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 9. Magyarországi számok pontban a 171-es hívószámhoz tartozó 

információ kiegészítésre került az alábbi információval: A számlaegyenleget automata beolvassa, 

illetve amennyiben van az adott tarifában foglalt, vagy a tarifához tartozó adatforgalom, az 

adathálózati szolgáltatás (Internet) forgalom és számlaegyenleg SMS-ben kérhető, valamint a 

Vodafone Tuti tarifacsomagra vonatkozó számlázási információkkal. 

 

„9. Magyarországi számok 

(…) 

Hívott szám Szolgáltatás Induló állapot Hívások díja 

171 

Feltöltőkártyás számlaegyenleg 

(hívással és SMS-ben), illetve 

amennyiben van az adott 

tarifában foglalt, vagy a tarifához 
tartozó adatforgalom - 

adathálózati szolgáltatás 

(Internet) forgalom lekérdezés 

(SMS-ben) 

Rendelkezésre áll 

A számlaegyenleget automata beolvassa, 

illetve amennyiben van az adott tarifában 

foglalt, vagy a tarifához tartozó 

adatforgalom, az adathálózati 

szolgáltatás (Internet) forgalom és 

számlaegyenleg SMS-ben kérhető. Csak a 

fogadott SMS díjköteles: bruttó 49Ft 

fogadott SMS-enként, Vodafone Tuti 

tarifa esetén 19 Ft. (A küldött szöveges 

üzenetek díjmentesek, a hívások bruttó 

49 Ft-tal, Vodafone Tuti tarifa esetén 19 

Ft-tal számlázódnak) 

(…)” 

 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

 

15. A Lakossági ÁSZF 1. számú Díjszabás melléklet B./ ELŐRE FIZETETT SZOLGÁLTATÁSOKRA 
VONATKOZÓ DÍJSZABÁS 11. Egyéb díjak 11.2. Egyenleg lekérdezés díja pont kiegészítésre került 

azzal, hogy a Vodafone Tuti tarifacsomag esetén bruttó 19 Ft az egyenleg lekérdezés. 

 

„11.2. Egyenleg lekérdezés díja 

Az előre fizető ügyfelek a következő módokon kérdezhetik le egyenlegüket: 

a) Interneten keresztül a www.vodafone.hu web oldalon a VitaMAX Online szolgáltatás segítségével. 

A VitaMAX Online szolgáltatás használatáért a Vodafone sem tranzakciós, sem pedig havi díjat 

nem számít fel. 

b) A 171-es rövid hívószámon, ahol automata rendszer tájékoztatja a hívót az aktuális egyenlegéről. 

A 171-es hívószámon az egyenleg lekérdezésének díja bruttó 49 Ft, Vodafone Tuti tarifa esetén 
bruttó 19 Ft.  

c) A 171-es rövid számra küldött SMS-sel, ami tájékoztatja a küldőt az aktuális egyenlegéről. Csak a 

fogadott SMS díjköteles: bruttó 49 Ft fogadott SMS-enként, a küldött szöveges üzenetek 

díjmentesek, Vodafone Tuti tarifa esetén bruttó 19 Ft.  
d) Az utolsó három feltöltés összege és a feltöltések időpontja a 171-es számra küldött SMS-sel 

lekérdezhető legfeljebb a lekérdezést megelőző 330 napra vonatkozóan. A következő típusú 

feltöltések kérhetőek le: 

 Feltöltőkártyás feltöltés 

 Elektronikus feltöltés  

 Promóciós feltöltés 

 Roaming feltöltés 

(…)” 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 
 

http://www.vodafone.hu/


III. Lakossági Általános Szerződési Feltételek, 5. sz. Akciók melléklet 

 

 

1. A Lakossági ÁSZF, 5. sz. Akciók melléklet 5. Előre Fizető (feltöltőkártyás) szolgáltatásokhoz 
kapcsolódó akciók pontba felvezetésre került az 5.5. Díjmentes egyenleglekérdezés MAX 

tarifásoknak akció.  

„5.5. Díjmentes egyenleglekérdezés MAX tarifásoknak akció 

A díjmentes egyenleglekérdezés Max tarifásoknak 2017. december 31-ig érhető el Vodafone Max tarifákon 
lévő Előre Fizető (feltöltőkártyás) Előfizetők részére. A díjmentes egyenleglekérdezés történhet a 171-es 
rövid hívószámon, amely automata rendszer útján, vagy a FEI vagy IEGYENLEG kód 171-es rövid számra 
küldött díjmentes SMS-sel, amely díjmentes válasz SMS-ben tájékoztatja a küldőt az aktuális 
feltöltőkártyás számlaegyenlegéről és felhasználhatósági idejéről. 
 
A Vodafone Max tarifák részletes feltételei a Lakossági ÁSZF Díjszabás B/2.1 pontjában, az 
egyenleglekérdezés részletes feltételei a Lakossági ÁSZF Díjszabás B/1.8.5, B.9 és B/11.2 pontjaiban 
találhatók.” 

 
 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

2. A Lakossági ÁSZF, 5. sz. Akciók melléklet 5. Előre Fizető (feltöltőkártyás) szolgáltatásokhoz 
kapcsolódó akciók pontba felvezetésre került az 5.7. Akciós Havi megújuló 500 MB szolgáltatás 
akció. 

„5.7. Akciós Havi megújuló 500 MB szolgáltatás akció 

Az Akciós Havi megújuló 500 MB szolgáltatás 2016. október 2-től 2016. december 31-ig díjmentesen 

aktiválható, új Vodafone Tuti feltöltőkártyás tarifa esetén az aktiválás vagy a vásárlás során. 

Az akció keretén belül az Akciós Havi megújuló 500 MB szolgáltatás adatopció havidíja az első hónapban 

díjmentes, a második hónapban 600 Ft, a harmadik hónaptól kezdődően pedig 1200 Ft. 

Az aktív Akciós Havi megújuló 500 MB szolgáltatás bármikor díjmentesen lemondható az XHAVI500M szó 
a Vodafone Magyarország hálózatából a 1270-es számra díjmentes SMS-ben történő megküldésével, arról 

a SIM kártyáról, amelyhez a jogosult előfizetés tartozik. 

Az Akciós Havi megújuló 500 MB szolgáltatás kizárólag az adott számlaciklus végéig belföldi hálózatban 
használható fel, a fenti időtartam alatt előfizetésenként egy alkalommal vehető igénybe, aktiválás után 

azonnal elérhető a Havi Megújuló 500 MB szolgáltatás kapcsán rögzített feltételek szerint. 

A Havi Megújuló 500 MB szolgáltatás a Lakossági ÁSZF Díjszabás B/2.4.1 Megújuló internet opciók 

pontjában, a Vodafone Tuti tarifa feltételei a Lakossági ÁSZF Díjszabás B/2.1.2. pontjában találhatók. „ 

 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 



3. A Lakossági ÁSZF, 5. sz. Akciók melléklet 5. Előre Fizető (feltöltőkártyás) szolgáltatásokhoz 
kapcsolódó akciók 5.8. Kedvezményes SIM kártya pont kiegészítésre került a Vodafone Tuti 

tarifacsomagra való utalással. 

„5.8. Kedvezményes SIM kártya 

A kedvezményes SIM kártya akció visszavonásig érhető el azon új Előre Fizető (feltöltőkártyás) Előfizetők 

részére, akik Vodafone Tuti, Vodafone Perc+ vagy Vodafone Net+ csomagot vásárolnak, és a vásárlással 

egyidőben legalább 3000 forint értékben fel is töltenek a vásárolt SIM kártyára, továbbá Vodafone Max 

tarifák vásárlása esetén, mivel az első időszaki díj a vásárláskor megfizetésre kerül. 

Kedvezményes SIM kártya díja (bruttó) 500 Ft 

A Vodafone Tuti, Vodafone Perc+, Vodafone Net+ és Vodafone Max tarifák feltételei a Lakossági ÁSZF 

Díjszabás B/2.1 pontjában, a SIM kártya vásárlás feltételei a Lakossági ÁSZF Díjszabás B/11.1 pontjában 

találhatók. 

 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

 

4. A Lakossági ÁSZF, 5. sz. Akciók melléklet 3. Utólag Fizető (havidíjas) szolgáltatásokhoz 
kapcsolódó akciók 3.4. Red EU+ számhordozás havidíjkedvezmény akció pontban módosításra 

került, hogy az akció nemcsak e Pack kedvezménnyel vehető igénybe. 

„3.4. Red EU+ számhordozás havidíjkedvezmény akció 

A Red EU+ számhordozás havidíjkedvezmény akció 2016. augusztus 8-tól 2016. október 31-ig érhető el. 

Az akció keretében azon új Utólag Fizető Előfizető, aki Red Basic EU+ ( XM, X, A, B, C, D), Red Medium EU+ 

(XM, X, A, B, C, D) vagy Red Extra EU+ (XL, XM, X, A, B, C, D) szolgáltatáscsomagot 2 éves határozott idejű 

szerződéssel készülékkel és számhordozással vásárol, sikeres számhordozás esetén az alábbi 

kedvezményekre jogosult: 2 éven keresztül 2000Ft-os havidíj kedvezmény a szolgáltatáscsomag havi 

előfizetési díjából, amennyiben az adott számlázási időszakban a tarifacsomag havi előfizetési díjának - 

esetleges egyéb kedvezményekkel csökkentett - összege elérte a 2000 Ft-ot. Az Red EU+ számhordozás 

havidíjkedvezmény akciója a Vodafone üzletekben és a 1401-én keresztül érhető el.  

Amennyiben a szerződéskötéstől számított 60 napon belül bármely okból nem történik meg a 

számhordozás, akkor az Előfizető a kedvezményre a továbbiakban nem jogosult.  

A Red EU+ számhordozás havidíjkedvezmény igénybe vehető a Vodafone Family és a Fiataloknak akcióval 

és más havidíjkedvezményekkel.  

A Red EU+ szolgáltatáscsomagok részletes feltételei a Lakossági ÁSZF Díjszabás A/2.1.4 pontjában 

találhatók.” 

 

A módosításra az Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1)i.d). – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel a közérthetőséget szolgáló tartalmi módosulásnak nem minősülő javítások miatt kerül sor. 

 

 

 

 



5. A Lakossági ÁSZF, 5. sz. Akciók melléklet 5. Előre Fizető (feltöltőkártyás) szolgáltatásokhoz     

kapcsolódó akciók pontból törlésre került az 5.3. Vodafone Instant SIM kártya 0 Ft-ért! ajánlat. 

„5.3. Vodafone Instant SIM kártya 0 Ft-ért! 

A Vodafone Instant SIM kártya 0 Ft-ért ajánlat 2015.07.29-től visszavonásig érthető el a 
www.vodafone.hu/probaldki weboldalon keresztül Vodafone Max M Instant SIM kártyát díjmentesen 
megrendelők számára. Az Instant SIM kártya 0 Ft alapfeltöltést tartalmaz és kizárólag a Vodafone 

hálózatában használható.  

A Vodafone Max M tarifa részletes feltételei a Lakossági ÁSZF Díjszabás B/2.1.5 pontjában találhatók. 

Az Instant SIM kártyára az előfizetői szerződés megkötése aktiválással történik. A SIM kártyát használat 
előtt az Egyéni Előfizetőnek aktiválnia kell a www.vodafone.hu/instant oldalon vagy a Vodafone 

Magyarország Zrt. hálózatából díjmentesen hívható 1270-es ügyfélszolgálati számon.  

Az Instant SIM kártya érvényességi ideje az aktiválástól számított 90 nap. Az egyenlegaktiválástól 
számított 90 napon belül minimum 3000 Ft-os feltöltése esetén a SIM kártya érvényességi ideje a 

feltöltéstől számított 1 évvel kerül meghosszabbításra.  

Egy Egyéni Előfizető (ugyanazon néven és címen) maximum 1 (egy) db Instant SIM kártyát igényelhet az 

Akcióban. „ 

 

A módosításra az Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1)i.). – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel tarifacsomagok, opciók megszüntetése a jövőre nézve - miatt kerül sor. 

 

6. A Lakossági ÁSZF, 5. sz. Akciók melléklet 5. Előre Fizető (feltöltőkártyás) szolgáltatásokhoz    
kapcsolódó akciók pontba felvezetésre került új igénybe vételi feltételekkel az 5.3. Vodafone 

Instant SIM kártya 0 Ft-ért! ajánlat. 

„5.3. Vodafone Instant SIM kártya 0 Ft-ért! 

A Vodafone Instant SIM kártya 0 Ft-ért ajánlat 2016.10.02-tól visszavonásig érthető el a 
www.vodafone.hu/probaldki weboldalon keresztül Vodafone Tuti Instant SIM kártyát díjmentesen 
megrendelők számára. Az Instant SIM kártya 0 Ft alapfeltöltést tartalmaz és kizárólag a Vodafone 

hálózatában használható.  

A Vodafone Tuti tarifa részletes feltételei a Lakossági ÁSZF Díjszabás B/2.1.2. pontjában találhatók. 

Az Instant SIM kártyára az előfizetői szerződés megkötése aktiválással történik. A SIM kártyát használat 
előtt az Egyéni Előfizetőnek aktiválnia kell a www.vodafone.hu/instant oldalon vagy a Vodafone 

Magyarország Zrt. hálózatából díjmentesen hívható 1270-es ügyfélszolgálati számon.  

Az Instant SIM kártya érvényességi ideje az aktiválástól számított 90 nap. Az egyenlegaktiválástól 
számított 90 napon belül minimum 3000 Ft-os feltöltése esetén a SIM kártya érvényességi ideje a 

feltöltéstől számított 1 évvel kerül meghosszabbításra.  

Egy Egyéni Előfizető (ugyanazon néven és címen) maximum 1 (egy) db Instant SIM kártyát igényelhet az 

Akcióban.  

 

A módosításra a Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1) – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel új szolgáltatás bevezetése miatt kerül sor. 

http://www.vodafone.hu/probaldki
http://www.vodafone.hu/probaldki


7. A Lakossági ÁSZF, 5. sz. Akciók melléklet 2. Általános akciók pontból törlésre került a 2.6. ENSZ 

Fenntarthatósági Fejlődési Célok Hete – Global Goals Mobile Show akció. 

„2.6. ENSZ Fenntarthatósági Fejlődési Célok Hete - Global Goals Mobile Show 

Az ENSZ Fenntarthatósági Fejlődési Célok Hete keretén belül azon ügyfeleink, akik a Vodafone-nál 
érvényes, lakossági, publikus (azaz korábban vagy jelenleg kereskedelmi forgalomban elérhető), előre 
fizető (feltöltő kártyás) hangalapú előfizetéssel vagy utólag fizető hangalapú előfizetéssel és 
internetezésre alkalmas okostelefonnal illetve bármilyen internet hozzáféréssel rendelkeznek, 2016. 
szeptember 24-én éjféltől szeptember 26-án éjfélig a Mobil Vodafone alkalmazáson belül, a 
http://filmon.com/theglobalgoals oldal, valamint a https://www.youtube.com/c/theglobalgoals  és a 
https://www.youtube.com/globalcitizen YouTube csatornán található videókat díjmentesen, 
adatforgalom felhasználása nélkül érhetik el belföldről a Vodafone Magyarország hálózatán. Ez alól 
kivételt képez a YouTube Android alkalmazás 11.35.60 verziója, melyre technikai okok miatt nem 
érvényes a díjmentesség. Amennyiben az oldalról elnavigáló linkre kattintanak, illetve a fent említett 
oldalon kívülre mutató tartalom (pl. beágyazott videó tartalom) esetén, adatforgalom számlázódik (az 
előfizetéshez tartozó adatárazásnak megfelelően) az Általános Szerződési Feltételekben foglalt díjszabás 
szerint.  

A Mobil Vodafone alkalmazással kapcsolatos további információk az alábbi linken érhetőek el: 

http://www.vodafone.hu/lakossagi/telefonok-tarifak/szolgaltatasok/alkalmazasok.” 

 

A módosításra az Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1)i.). – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel tarifacsomagok, opciók megszüntetése a jövőre nézve - miatt kerül sor. 

 

8. A Lakossági ÁSZF, 5. sz. Akciók melléklet 6. Közös akciók pontból törlésre került a 6.4. Minden 

100. (századik) 3000 Ft feletti feltöltést megduplázzuk akció. 

„6.4. Minden 100. (századik) 3000 Ft feletti feltöltést megduplázzuk 

A „Minden 100. (századik) 3000 Ft feletti feltöltést megduplázunk” akció 2016. augusztus 29-től 
szeptember 30-ig érhető el. Az akcióban azon új vagy meglévő, érvényes, Előre Fizető (feltöltőkártyás), 
hangalapú tarifával rendelkező Előfizetők vagy Felhasználók vehetnek részt, akik a Magyar Posta feltöltési 
hálózatában legalább 3000 Ft-tal sikeresen feltöltik egyenlegüket. Az akció keretében Vodafone minden 
nap minden 100. (100., 200., 300. stb.) feltöltőnek a feltöltés összegével megegyező összegű bónuszt ír 
jóvá az egyenlegén, a feltöltést követő napon, de legkésőbb 48 órán belül, melyről az Előfizető SMS 
értesítést kap. A bónusz belföldi, normál díjas, hangalapú hívásokra és SMS forgalomra használható fel az 

SMS értesítést követő 30. nap végéig, melybe az aktiválás (esetlegesen töredék) napja is beleszámít. 

 

A módosításra az Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) (1)i.). – alább olvasható – pontjára 

figyelemmel tarifacsomagok, opciók megszüntetése a jövőre nézve - miatt kerül sor. 

  

http://filmon.com/theglobalgoals
https://www.youtube.com/c/theglobalgoals
https://www.youtube.com/globalcitizen
http://www.vodafone.hu/lakossagi/telefonok-tarifak/szolgaltatasok/alkalmazasok


A Lakossági Általános Szerződési Feltételek 12.1.2. II) 1) és 2) pontja: 

(1) Az Általános Szerződési Feltételek Szolgáltató általi egyoldalú módosítására vonatkozó szabályok: 

A Szolgáltató az Általános Szerződési Feltételeket a következő esetekben jogosult egyoldalúan 

módosítani: 

i. az egyedi Előfizetői Szerződésben vagy általános szerződési feltételekben foglalt feltételek 

bekövetkezése esetén azzal, hogy - amennyiben jogszabály vagy elektronikus hírközlésre 

vonatkozó szabály másként nem rendelkezik - a módosítás nem eredményezheti a szerződés 

feltételeinek lényeges módosítását. Ilyen, a Szolgáltatót az Általános Szerződési Feltételek 

egyoldalú – lényegesnek nem minősülő - módosítására feljogosító esetek a következők: 

a. a gazdasági és/vagy műszaki körülmények olyan változása, amelyek 

következtében a Szolgáltató az Előfizetőknek nyújtott szolgáltatást a 

korábbiakhoz képest megváltozott feltételekkel képes csak nyújtani; 

b. a szolgáltatások megfelelő minőségének biztosításának szükségessége; 

c. elírások javítása; 

d. a közérthetőséget szolgáló tartalmi módosulásnak nem minősülő javítások; 

e. tarifacsomagok, opciók megszüntetése a jövőre nézve; 

f. szolgáltatás megszüntetése a jövőre nézve; 

g. egyes szolgáltatások tartalmi elemeiben vagy nyújtási feltételeiben történő nem 

lényegi vagy az előfizetők számára kedvező változások; 

ii. jogszabályváltozás vagy hatósági döntés indokolja; vagy 

iii. a körülményekben bekövetkezett, a szerződés megkötésekor előre nem látható lényeges 

változás indokolja; vagy 

iv. az Előfizetői Szerződés, illetve a szolgáltatás igénybevételére vonatkozó feltételek kizárólag az 

előfizető számára előnyös módon változnak meg. 

 

A körülményekben bekövetkezett lényeges változásnak minősül különösen, de nem kizárólag az 

adókban, közterhekben és szabályzókban történt változások, megnövekedett szállítói és 

nagykereskedelmi költségek. 

Az Általános Szerződési Feltételek lényeges módosításának minősül különösen a szolgáltatás 

igénybevételének feltételeire (így különösen a szolgáltatásra vonatkozó alapvető díjszabásra, a szerződés 

időtartamára és megszüntetésének jogkövetkezményeire, illetve minőségi célértékeire) vonatkozó 

változtatás. 

Új szolgáltatás bevezetése esetén, amennyiben azok nem érintik a már meglévő szolgáltatásokra 

vonatkozó feltételeket a fenti egyoldalú módosításra vonatkozó szabályok nem vonatkoznak, tekintettel 

arra, hogy az Előfizető részére új szolgáltatás kizárólag megrendelése alapján nyújtható, valamint azok a 

szolgáltatásbővítések sem, amelyek az Előfizető részére nem jelentenek többlet terheket. 

Az ügyfélszolgálatok címének, telefonszámának és nyitva tartási idejének változása esetén a Szolgáltatót 

nem terhelik a módosítással kapcsolatos kötelezettségek, azonban ezt a Szolgáltató köteles központi 

ügyfélszolgálatán, a honlapján, valamint az internetes ügyfélszolgálati címén naprakészen 

hozzáférhetővé tenni. 

Ha a szolgáltató az Általános Szerződési Feltételekben meghatározott esetekben jogosult az Általános 

Szerződési Feltételeket egyoldalúan módosítani, köteles a módosításról a hatálybalépését megelőzően 

legalább 30 nappal az Előfizetőt az Eht. renelkezései szerint értesíteni, az Előfizetőt megillető felmondás 

feltételeiről és a felmondás jogkövetkezményeiről szóló tájékoztatással együtt. 

 

 

 



(2) Az Egyedi Előfizetői Szerződés Szolgáltató általi egyoldalú módosítására vonatkozó szabályok: 

A Szolgáltató az egyedi Előfizetői Szerződést a következő esetekben jogosult egyoldalúan módosítani: 

i. az egyedi Előfizetői Szerződésben vagy általános szerződési feltételekben foglalt feltételek 

bekövetkezése esetén azzal, hogy - amennyiben jogszabály vagy elektronikus hírközlésre 

vonatkozó szabály másként nem rendelkezik - a módosítás nem eredményezheti a szerződés 

feltételeinek lényeges módosítását. Ilyen, a Szolgáltatót az egyedi Előfizetői Szerződés egyoldalú 

– lényegesnek nem minősülő - módosítására feljogosító esetek a következők: 

a. a gazdasági és/vagy műszaki körülmények olyan változása, amelyek 

következtében a Szolgáltató az Előfizetőknek nyújtott szolgáltatást a 

korábbiakhoz képest megváltozott feltételekkel képes csak nyújtani; 

b. a szolgáltatások megfelelő minőségének biztosításának szükségessége; 

c. az elírások javítása; 

d. a közérthetőséget szolgáló, tartalmi módosulásnak nem minősülő javítások; 

e. egyes szolgáltatások tartalmi elemeiben vagy nyújtási feltételeiben történő nem 

lényegi vagy az előfizetők számára kedvező változások. 

ii. jogszabályváltozás vagy hatósági döntés indokolja; vagy 

iii. a körülményekben bekövetkezett lényeges változás indokolja; vagy 

iv. az Előfizetői Szerződés, illetve a szolgáltatás igénybevételére vonatkozó feltételek kizárólag az 

előfizető számára előnyös módon változnak meg. 

 

A körülményekben bekövetkezett lényeges változásnak minősül különösen, de nem kizárólag az 

adókban, közterhekben és szabályzókban történt változások, megnövekedett szállítói és 

nagykereskedelmi költségek, továbbá az olyan költség – az Előfizetői Szerződés megkötésekor előre nem 

látható – növekedése, amely a szolgáltató harmadik személlyel fennálló szerződéses kapcsolatából ered 

és közvetlenül beépül a szolgáltatás díjába. A Szolgáltató a határozott idejű szerződést a fenti ii. vagy iii. 

pontra hivatkozva nem módosítja egyoldalúan, ha jogszabály olyan adó- vagy illetékfizetési 

kötelezettséget ír elő, amelynek alanya a Szolgáltató.   

Az egyedi Előfizetői Szerződés lényeges módosításának minősül különösen a szolgáltatás 

igénybevételének feltételeire (így különösen a szolgáltatásra vonatkozó alapvető díjszabásra, a szerződés 

időtartamára és megszüntetésének jogkövetkezményeire, illetve minőségi célértékeire) vonatkozó 

változtatás. Lényeges feltételnek számít továbbá mindaz, amely a szolgáltatás természetéből ilyennek 

következik. 

Az egyedi Előfizetői Szerződés időtartamát érintő módosítást megelőzően a Szolgáltató tájékoztatást ad a 

határozatlan és a határozott idejű Előfizetői Szerződés részletes feltételeiről, mely tájékoztatás 

megtörténtéről Előfizetői az egyedi Előfizetői Szerződésben nyilatkozik. 

Új szolgáltatás bevezetése nem értelmezhető a meglevő egyedi Előfizetői Szerződés módosításaként, 

tekintettel arra, hogy az Előfizető részére új szolgáltatás kizárólag megrendelése alapján nyújtható, 

valamint azok a szolgáltatásbővítések sem, amelyek az Előfizető részére nem jelentenek többlet terheket. 

Amennyiben az Előfizetői Szerződés módosítására díjváltozás miatt kerül sor, a nyilatkozattétel 

elmulasztása- a feleknek az egyedi Előfizetői Szerződésben rögzített erre vonatkozó megállapodása 

esetén-, mint ráutaló magatartás, elfogadásnak minősül abban az esetben, ha a szolgáltató az Eht.144.§ 

(3) bekezdésének vagy (4) bekezdés a) vagy b) pontjának megfelelően eleget tett értesítési 

kötelezettségének. 

Az ügyfélszolgálatok címének, telefonszámának és nyitva tartási idejének változása esetén a Szolgáltatót 

nem terhelik a módosítással kapcsolatos kötelezettségek. 

A Szolgáltató nem jogosult a határozott időre kötött szerződést a (2) bekezdés ii. illetve iii. pontjára 

hivatkozva egyoldalúan módosítani, ha jogszabály olyan adó- vagy illetékfizetési kötelezettséget ír elő, 

amelynek alanya a Szolgáltató. 


