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BEVEZETES

Az elmult években a mobiltelefon — hasznalat altalanossa valt, és Magyarorszagon szinte
mindenki rendelkezik mar mobiltelefonnal, kéztiik nagy szammal képviseltetik magukat a
gyermekek és fiatal tizenévesek. A mobiltelefonok ma mar a telefonalason tul, alkalmasak
multimédias szolgaltatisok igénybevételére, egy ujabb eszkozt jelentenek a kilonbozé
tartalmakhoz val6 hozzaférésre, kép és szoveges - tizenetek kildésére és fogadasara, vided —

telefonalasra, kiilonboz6 jatékok és zenék letoltésére.

A Magyar Telekom Nyrt.,, a Pannon GSM Zrt. és a Vodafone Magyarorszag Zrt.
(tovabbiakban: Szolgaltatok) szamara fontos, hogy fiatal felhasznal6ik is élvezhessék a
mobiltechnolégia el6nyeit, ugyanakkor &k maguk és szileik ismerjék a nyilvanos
kommunikaciéhoz tarsult veszélyeket is.

A Szolgaltatok, annak érdekében, hogy Magyarorszagon is megvalosuljanak a vezet6 eurdpai
mobilszolgaltatok altal 2007. februar 6-an Briisszelben alairt Eurépai Keretmegallapodasaba
foglalt torekvések, a mobiltelefont hasznalé kiskoruak védelme érdekében a jelen

Onszabilyozé Kédexet (tovabbiakban: Kédex) dolgoztak ki.

Az ONSZABALYOZASI KODEX CELJAI

A Szolgaltatok a kiskortak védelme érdekében, 6sszhangban a fenti keretmegallapodasban
foglaltakkal, vallaljak, hogy a kovetkezé {6 alapelvek mentén jarnak el szolgaltatasaik nyujtasa
soran:

e Tamogatjik a felnStteknek szant tartalomhoz valé hozzaférés ellendrzését.

e Tigyelemfelhivé kampanyokat tartanak szil6k és gyermekek részére.
e Biztositjak a kereskedelmi tartalom osztalyozasat az illem, tovabba a megfeleléség j6

nemzetkozi gyakorlata, és nemzeti szabvanya szerint.

e Tamogatjak a mobiltelefonokon megjelend illegalis tartalmak elleni kiizdelmet.



A Szolgaltatok tevékenységiik soran ezen altalanos alapelveket betartva jarnak el, azonban
eltérd technikai, kereskedelmi, vagy egyéb megoldasokat alkalmazhatnak.

A Kodex épit a Szolgaltatok és a Tartalomszolgaltatok altal 2007. évben kidolgozott
emeltdijas szolgaltatasok nyujtasara vonatkozo - Etikai Kédexre (lasd az 1.sz. mellékletet) és

a Keretmegallapodassal Osszhangban tovabbfejleszti az ott lefektetett szabalyokat.

HATALY

A Szolgaltatok a Kodex rendelkezéseit a Magyar Koztarsasag teriletén alkalmazzak. A
Koédex rendelkezései kizardlag azokra a tartalomszolgaltatasokra vonatkoznak, amelyeket a
Szolgaltatok a sajat védjegyukkel, kereskedelmi neviikkel hoznak forgalomba, vagy
megbizasuk alapjan harmadik felek altal készitett tartalom, illetéleg azon esetekben
alkalmazzak, amikor a Szolgaltatok és a harmadik felek k6z6tt szerzédéses kapcsolat van.

A Szolgaltatok nem vallalnak felelsséget a mobil radiételefonon keresztiil szabadon elérhet6
olyan internetes tartalmakért, amelyek esetében nincs semmilyen szerzédéses kapcsolat a
Szolgaltatok és a tartalomszolgaltatd kozt.

A Koédexet a Szolgaltatok évente felilvizsgaljak, és szikség esetén kozos megegyezéssel

modositjak.

FELNOTTEKNEK SZANT TARTALOMHOZ VALO HOZZAFERES

ELLENORZESE

A Szolgaltatok, mint a mobiltechnologia felelés képviseldi, segitséget kivannak adni a
szil6knek jelen Kodex hatilya ald esé tartalmak tekintetében ahhoz, hogy ki tudjak
valasztani, melyek azok a szolgaltatasok, illetve tartalmak, amelyekhez gyermekik a
mobiltelefonjan hozzaférhet.

Ezért wvallaljak, hogy - Osszhangban a jogszabalyi rendelkezésekkel (els6sorban az
elektronikus  hirk6zléstdl szolo 2003. évi C. torvény; valamint a 164/2005.(VIIL.16)
kormanyrendelet) a fenti kovetelményeknek valé megfelelés érdekében egyéves bevezetési
hataridével alkalmazzak a j6 nemzetk6zi gyakorlat szerinti felnétt tartalom osztalyozast, és
ezt a harmadik felektdl is megkovetelik; ekként sajat védjegytikkel, kereskedelmi neviikkel

kizarélag olyan felnétt tartalmat hoznak forgalomba, amelynek a szilék altali tiltisa



biztositott a tartalom szlrésével, vagy olyan sajatos koltség kontroll megoldasokkal,

amelyeket a sziil6k hatékonyan tudnak felhasznalni a Kédex céljaival 6sszhangban.

FIGYELEMFELHIVO KAMPANYOK TARTASA SZULOK ES

GYERMEKEK RESZERE

A kiskoraak biztonsagos mobiltelefon hasznalatanak fontos feltétele, hogy az tudatos- sziil6i

neveldi iranyitason alapuljon, ehhez kivannak a Szolgaltatok hozzajarulni a kovetkezbkkel:

Tajékoztatd fizeteket készitenek a szil6k szamara, melyek tartalmazzak azokat a karos

kommunikacié okozta veszélyeket, amelyekre fontos felhivni a gyermekek figyelmét.

Honlapjukon utmutatékat tesznek kozzé, amelyek a sztl6knek segitséget adnak ahhoz,
hogyan beszéljék meg gyermekeikkel a kommunikaciéban rejl6 veszélyeket, és tanitsak meg
6ket mit tegyenek a biztonsagos mobiltelefon hasznalat megvalésulasa érdekében, tovabba a

szul6k rendelkezésére allo, a gyermekek biztonsagos mobilhasznalatat biztosito eszk6zokrél

A Szolgaltaték egyuttmikodnek a tartalomszolgaltatokkal, és a  fogyasztovédelmi
egyestiletekkel, annak érdekében, hogy a gyermekek koré vont ,,védéhalé” minél szélesebb
legyen, és minél hatékonyabban védje a gyermekeket. Ennek keretében tamogatjak kozos

ismeretterjeszté kampanyok lefolytatasat.

A Szolgaltatok lehetévé teszik a sziildk szamara, hogy Ugyfélszolgalatuk felhivasan keresztiil

bejelentést tegyenek a biztonsagos mobiltelefon hasznalatot érinté tigyekben.

KERESKEDELMI TARTALOM OSZTALYOZASA

A Szolgaltatok tamogatjak egy kereskedelmi tartalomosztalyozé rendszer kialakitasat, amely
alapjan megallapithat6, hogy mely tartalmak minéstlnek felnStteknek, azaz 18 éven
feltlicknek sz6l6 tartalomnak, és amely Osszhangban van az egyéb médiumokban
alkalmazott tartalomosztalyozassal, és az annak alapjaul szolgalé osztalyozasi elvekkel.

A Szolgaltatok a Kodex hatalya ald tartozé, sajat védjegytkkel, kereskedelmi neviikkel

értékesitett tartalmak esetén ezeket az osztilyozasi elveket alkalmazzak, és jol lathatéan



megjelenitik. A Szolgaltatok kereskelemi partnereiktdl elvarjak, és szerz6déseikben rogzitik,

hogy az altaluk forgalmazott tartalmakat a fent emlitett elveknek megfelel6en osztalyozzak.

A MOBILTELEFONOKON MEGJELENO ILLEGALIS TARTALMAK

ELLENI KUZDELEM

A Szolgaltatok egyittmikddnek a jogérvényesité hatésagokkal, annak érdekében, hogy az
illegalis tartalmakra vonatkozé jogszabalyi kotelezettségeknek maradéktalanul eleget tudjanak

tenni.

IMPLEMENTACIO

A Szolgaltatok vallaljak, hogy a jelen dokumentumban vallalt kotelezettségeket 2009. januar

31-ig teljesitik.

Mellékletek
1.) Szolgaltatok és a Tartalomszolgaltatok altal 2007. évben kidolgozott - az emeltdijas

szolgaltatasok nyujtasara vonatkozoé - Etikai Kédex.



