Tisztelt Lakossagi Ugyfeliink!
itjiik az ElSfizeti Szerz&dés 2014. februar 15-én hatdlyba |épS modositdsénak
kezdeményezésérdl.

1. A Lakosségi Altaldnos Szerz8dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF), valamint az egyedi
el6fizet6i szerz6dés alabbi kozés megegyezésen alapuld mobdositasat
kezdeményezzik:

1. A Vodafone Lakossagi ASZF 1. szamii Lakossagi Dijszabas mellékletének A fejezetében a Vodafone

World dijszabas helyébe a forgalmi alapd roaming dijszabas |ép az aldbbi pontnal:

2.1.8. Vodafone RED szolgaltatascsomagok

Ahol a Vodafone RED Roaming nem érvényes, ott a forgalmi alapl roaming dijszabas érvényes

(Lakossagi Dijszabés 5.1.1-es pont). (..)

AVodafone RED Roaming megrendelésével egyidében ElSfizetd aktiv roaming opcidi deaktivélasra keriilnek

(kivéve a forgalmi alapt roaming szolgaltatast).

2. A Lakossagi ASZF 1. szam( Dijszabas melléklet A fejezetének 2.3.4. pontjaban ismertetett FIX IP cim
szolgéltatas dija megvéltozik, helyébe a kvetkezd 1ép:

Egyéb, a szolgaltatashoz kapcsolédo brutté dijak

FIX IP cim szolgaltatas 2490 Ft/hd
3. A Vodafone Lakossagi ASZF 1. szami Lakossagi Dijszabas mellékletének A fejezetében médosul az
Eurdpa Napijegy felhasznalasi terilete, illetve az Eurdpa Napijeggyel igénybe vehetd adatmennyiség
és azigénybevétel feltételei a kdvetkezdk szerint:
5.2 Eurépa Napijegy
Az Eurépa Napijegy tarifa a Szolgéltatd 4&ltal meghatérozott roaming hélézatokon érvényes, a
partnerhalozatok aktualis listdja a www.odafone.hu/europa internetes oldalon érhetd el. Aktiv Eurépa
Napijegy tarifa esetén Utdlag fizet§ El8fizeték a www.vodafone.hu/europa oldalon felsorolt
partnerhalézatok orszagaiban kizarlag a megjeldlt halézatokon érik el a roaming-szolgéltatast.
Az Eurépa Napijegy megrendelésének feltétele, hogy ElSfizetd a hasznalat megkezdése elStt rendelkezzen
aktiv roaming szolgaltatéssal. Az Eurépa Napijegy szolgaltatas aktivalasanak kiilon dija nincs. Az aktivals
torténhet SMS-ben, az EUNAPI kod elkiildésével a 1270-re, az SMS kiildése belfoldrél dijmentes, kilfoldrdl
az aktualis roaming dijszabés szerinti SMS ar fizetendd, személyesen a Vodafone (izletekben, illetve Online
és Telefonos Ugyfélszolgdlat segitségével. A szolgaltatds a sikeres megrendelést kovetSen annak
lemondasaig aktiv marad. A szolgaltatés lemondasa a fenti csatornék segitségével torténhet, a lemondéshoz
szilkséges SMS-kod: XEUNAPI.
Az Eurépa Napijegy kiszamlézésa automatikusan, az adott naptari napon El&fizet ltal generlt elsé
szamlazhato esemény (roaming kémyezetben inditott vagy fogadott hivas, kiildott SMS, fel- vagy let6ltott
adatforgalom) alapjan megtdrténik, ezutan a kedvezményes dijazés (l&sd lenti tabldzat) szerint telefonélhat,
kiildhet SMS-t, és hasznalhatja a rendelkezésére all6 adatmennyiséget. (...)
5.2.5. Adatroaming hasznalata esetén
Azon El&fizet6k, akik tarifajuknak vagy adatopcidjuknak koszonhetSen jogosultak a Netinfo oldal
hasznélatéra, kilfoldon is a tarifdjukban meghatérozott belf6ldon irdnyadd adatkeretiik erejéig és annak
terhére forgalmazhatnak adatot. Az érvényességi idén beliil, az adatkeret felhasznélasa utan az internet
hozzéférés sebességét 0/0 kbit/s sebességre lassitjuk.
Minden tovébbi El&fizetének adott naptari napon az elsé 100 MB dijmentes. Az érvényességi idén beliil, a
kedvezményes adatmennyiséget a kijellt halézatokon meghaladé forgalmat a Szolgéltatd bruttd 60
Ft/100kb-os egységekben szdmlézza.
Egyéb szabélyok
Az El5fizet6 tarifacsomagija szerinti lebeszélhetd percek, lebeszélhetd havidij, illetve tovabbi kedvezmények
az Eurdpa Napijegy hivasokra is felhasznalhatbak. A Zart csoport opcid, az Egymas kozt O Ft opcid, a Csaladi
opcid kedvezményei az Eurdpa Napijegy hivasokra nem vonatkoznak.
A hazai adatkeret Kkiilf6ldi felhasznalasara minden olyan hangalapl Utdlag fizetd ElSfizetS jogosult, aki
tarifdja, vagy adat-opcidja hasznalata soran jogosult a Netinfo oldal hasznélatdra. Belfoldi adatkeret
felhasznaldsa esetén a kiilfoldi adathozzaférés sebessége az aktudlis szamlézasi ciklus végéig 0/0 kbit/s-re
lassitasra ker(l, ezt a lassitds Magyarorszagra visszatéréskor az ElSfizetd szerzGdésében meghatérozott
lassitasi szabalyok szerint médosul. Az adatkeret felhasznaldsa utan Utélag fizets ElSfizet6nek lehetSsége
van a Netinfo oldalon keresztiil kiegészit§ adatkeret véasérlaséra, a hazaival megegyezs arak és feltételek
szerint. A szamlazési ciklus lezérultival vagy kiegészit adatkeret vésérldsa esetén a forgalomlassités
megsz(inik. Azon Utdlag fizetd ElSfizetd, aki forgalmi dijas-, tdlforgalmazasi dijjal rendelkezd-, specialis
(egyedi) hozzéférési ponttal (APN) rendelkezd-, BlackBerry-, internet opciét vagy Internet tarifat hasznal,
nem hasznélhatja fel belfoldi adatkeretét, szdmara az Europa Napijegy naptéri naponként 100MB Kilfoldi
adatforgalmazast biztosit.
Az Eurépa Napijegy hasznalata sordn tobb adatcsatlakozas lehetséges a kedvezményes adatmennyiség
eléréséig. A hazai adatkeret felhasznélésanak részletei megegyeznek a belféldi felhasznélasi feltételekkel. A
napi 100 MB adatkeretet hasznalé ligyfelek részére az adatforgalom a kiild6tt és a fogadott adatmennyiség
egylittes Gsszegét jelenti, a szamlézési egység 100 kB. Az adatforgalom felhasznalhaté roaming internet,
WAP, illetve a napi 100MB Kiilf6ldi adatkerettel rendelkezd Ugyfelek részére BlackBerry Mobil E-mail
szolgéltatadsokra. Az adott naptari napon fel nem hasznalt 100MB adatmennyiség a kovetkezd
kedvezményes periédusra nem vihet§ at, belf6ldén nem hasznélhato fel.
Az elérhet6 adatmennyiség felhasznélasanak 80-, illetve 100%-anal ElSfizetd SMS-ben téjékoztatést kap.
Technikai okokbdl elfordulhat, hogy a téjékoztatd SMS-ek csak az adatkapcsolat lezéardsa utan keriilnek
kiklldésre. A kedvezményes adatmennyiség a mobil eszkozokre let6lthetd alkalmazasokon (Skype, MSN,
Viber, WhatsApp, stb.) keresztiil hasznalt, internet alapi hang/video-hivasok inditaséara - és kliens szoftver
fliggvényében szoveges chat iizenetek kiildésére -, illetve peer-to-peer (P2P) adatforgalom bonyolitasara
nem hasznalhat6 fel. Az Eurépa Napijegy napidija nem keriil beszémitésra az adatroaming szamlazasi
limitbe (Lakosségi Dijszabas 5.6-0s pont). (.)
4. A Vodafone Lakossagi ASZF 1. szdm Lakossagi Dijszabas mellékletének A fejezetében a Vodafone
World dijszabas helyébe a forgalmi alapt roaming dijszabas (ép az aldbbi pontoknal:
5.10.2. EUROCALL szolgaltatas
Az Eurocall szolgéltatast 2007.09.28-i hatallyal megsz(int. A roaming szolgéltatast ett6l az idGponttol a
szolgéltaté a mindenkori alapértelmezett roaming szolgéltatas alapjan biztositja
5.10.3. Eurocall Platinum szolgaltatas
Az Eurocall Platinum szolgéltatdst 2007.09.28-i hatallyal megsziint. A roaming szolgéltatést ett6l az
idéponttél a szolgaltaté a mindenkori alapértelmezett roaming szolgaltatas alapjan biztositja.
7. Magyarorszagi szamok

Hivott | Szolgéltatas | Indulé allapot Hivasok dija
szam

A kiildott szbveges lizenet belfoldrél

Roaming g . dijmentes; Kkalfoldr6l a forgalmi alapd
1702 arhivo SMS-tfogad, kiild roaming dijszabés szerinti dij fizetends. A

fogadott SMS-ek dijmentesek

Hivhaté (csak kilfoldré) Az inditott hivasok dijmentesek

A mobdositott dijszabéds szerinti dijakon torténd szamldzés megkezdése: 2014. februdr 15. napja. A
modositéssal kapcsolatosan nyilatkozatot 2014. februar 1. napjaig tehet.

A nyilatkozattétel elmulasztdsa nem mindsiilhet az eldfizetd, illetve igényld szdmara tobbletterhet jelentd,
az adott (eldfizetd altal igénybe vett) szolgaltatéshoz kapcsolodd Ui, illetve kiegészité szolgaltatés
megrendelését eredményezd szerz6désmodositasra vonatkoz6 ajénlat elfogadaséanak.

Az elbfizetSi szerz6dés kétoldald, koz6s megegyezésen alapuld modositasat barmelyik fél
kezdeményezheti. A rautalé magatartassal kotott elSfizetSi szerzGdések (igy kilénGsen az elSrefizetett
szolgaltatésok esetében az egyenlegfeltoltéssel kotott eldfizetSi szerzddés) kivételével a kétoldald
szerzGdésmodositasra vonatkozd szolgaltatéi ajanlat — az alabbi, illetve az NMHH Elndke rendeletében
meghatérozott kivételekkel — csak akkor tekinthetd elfogadottnak, ha azt az el6fizets kifejezett, tevsleges
magatartassal elfogadta.

A nyilatkozattétel elmulasztdsa csak akkor tekinthetS rautaldé magatartdssal torténd elfogadasnak,
amennyiben ebben a Felek az egyedi eldfizetSi szerzdésben eldzetesen megallapodtak. Vita esetén a
Szolgéltatot terheli annak bizonyitasa, hogy a modositasrél az ElSfizetdt az elsirt modon és id6pontban
értesitette.

Az ElGfizet6i Szerz6dés Szolgéltatd altal kezdeményezett modositdsara vonatkozd ajanlat rautald
magatartéssal torténd elfogadésat jelenti kilondsen az ElSfizetd megfeleld értesitését kovetSen
megvaltozott és szamlazott dijak ElSfizetd altali megfizetése, illetve az eldre fizetett szolgéltédsok esetében
a szolgaltatas tovabbi igénybevétele vagy az el6fizetsi egyenlegfeltoltés.

Amennyiben az eldfizetSi szerz6dés modositasara dijvaltozés miatt kerlil sor, a nyilatkozattétel
elmulasztésa —a feleknek az Egyedi ElGfizetSi SzerzGdésben rogzitett erre vonatkozé megéllapodésa
esetén-, mint rautalé6 magatartas elfogadasnak mingsil abban az esetben, ha a Szolgéltaté megfelelden
eleget tett értesitési kotelezettségének.

Tarifacsomagoknak, opcidknak, szolgaltatasnak, illetve szolgéltatas egyes elemeinek a Szolgaltaté altal a
jovdre nézve torténd megsziintetése esetén, amennyiben az ElSfizetd az err6l sz616 értesités kézhezvételét
kovetSen az értesitésben megjelolt hataridén belll és feltételekkel masik tarifacsomagra nem valt, illetve —
amennyiben felmondasra jogosult — felmondéasa folytdin meg nem sz(inik szerzGdése, az ElSfizetd
tarifacsomagja az Alaptarifara modosul a hataridd lejartaval az egyedi elSfizetSi szerz6dés alapjan.

Az El6fizets a Szolgéltatd kezdeményezését az ElSfizetSi Szerz6dés modositaséra a kovetkezd modon
fogadhatja el, amely elfogadassal az ElSfizetSi Szerz6dés modositisa — az értesitésben megjeldlt
feltételekkel és idGpontban — hatalyba Lép:

i jelenlévék kozott - kilondsen Ugyfélszolgdlati helységben tett szerz&déses
jognyilatkozatok esetében- a szerz6désmodositas aldiraséval, illetve jelenlévik kozott
szbban tett szerz6déses nyilatkozatok esetében kifejezett elfogadassal;

il postai Gton megkuildétt irasbeli kifejezett nyilatkozataval;

il elektronikus levélben megkuildott kifejezett nyilatkozatéval;
iv. szoban kotott szerzGdés esetén tavollévsk kozott szoban (telefonon) tett nyilatkozatok
esetén kifejezett elfogadassal;

V. egyéb elektronikus hirkdzlés Gtjan kozvetlen hozzajaruldsaval;

Vi. elére fizetett szolgéltatds esetén a szolgaltatds megvaltozott feltételek szerinti
igénybevételével (rautal6 magatartassal).
Vii. nyilatkozattétel elmulasztésaval, amennyiben az Egyedi El6fizetSi Szerz6désben az ElSfizets
ehhez hozzajarult.
Amennyiben az El&fizets a Szolgaltatd ElfizetSi Szerzdés modositaséra irdnyuld kezdeményezését nem
fogadja el, a Szolgaltaté az Altaldnos SzerzGdési Feltételek 9.1. pontjaban irt rendelkezések
figyelembevételével jogosult az eldfizetSi jogviszony felmondésara.
Ambdositas menetérsl bévebb informaciét az ASZF 9.2.1.1) pontjaban talal.
Jelen médositasunk az Elfizetd részérél felmondasi jogot nem keletkeztet.
B. Eziton értesitjiik, hogy a Lakossagi Altalanos SzerzGdési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) egyoldali
modosités tjan 2014. februr 15-ét6l az aldbbiak szerint modosul:

I A Lakossagi ASZF 2.1.3.1. pontjanak az egyedi értékhatar felhasznalasét targyald
részét modositottuk, a részleges szolgaltatast nydjtja helyett a korlatozza kifejezés
keriilt felvezetésre:

LAz El5fizets nem tagadhatja meg az Egyedi Ertékhatart meghaladé forgalom dijanak megfizetését arra
hivatkozéssal, hogy a Szolgéltatd a szolgéltatdst nem korlatozza, tekintettel arra, hogy bizonyos
szolgéltatdsok dijai, pl. a roaming nem az igénybevétellel egyidejlileg jelennek meg a szamlazési
rendszerben.”

A modositas indoka: elirdsok javitasa. (ASZF 9.2.2. 11 (1). i. c.). Jelen egyoldalG modositas Elfizetd részére
felmondasi jogot nem keletkeztet (ASZF 9.2.4.). Tovabbi részletek a 2014. februdr 15-ét6l hatélyos Lakossagi
ASZF 2.1.3.1. pontjaban talélhatoak.

1. A Lakossagi ASZF 7.1.2.1. pontja a kovetkezSkkel egésziil ki:

“Uj utdlag fizets ElGfizetsi SzerzGdés megkdtésekor Szolgaltatd a valasztott tarifacsomagnak, tovébba a
szerzGdéssel egyidejileg megrendelt, havi elSfizetési dij fejében igénybe vehetd szolgaltatasoknak 1 havi
szolgéltatdsi idGszakra esd, az ElGfizetdi Szerz6désen feltiintetett dijat az El&fizetSi SzerzGdés aldirasaval
egyidejlileg jogosult ElSfizet6tSl elSlegként bekérni, illetve ezen elSleg medfizetését az ElSfizetSi
SzerzGdés megkotésének feltételéll szabni. A befizetett elSleg az ElSfizetSnek az ElSfizetdi Szerz8dés
Létrejottét kovetGen elsd alkalommal kidllitasra kerild havi forgalmi szamléjéban, legfeljebb az elélegnek
megfeleld dijak mértékéig jovéirasra kerll. Az elSlegnek az elsd forgalmi szémlaban jové nem irt részét —
amennyiben értelmezett — Szolgéltatd a soron kovetkezd forgalmi szamléba szémitja be. Amennyiben az
El6fizetSi Szerz6dés a havi szamlazaras idSpontja el6tt megsziinik, Szolgaltaté az ElSfizetSi Szerz6dés
aldirdsa és megszlinése kozti id6szakra es6 ardnyos havidij és az ElSfizetd éaltal megfizetett elSleg
kiilonbozetét ElGfizetd szémara visszafizeti.”

A modosités indoka: az egyes szo/ga/tatasok tartalmi elemeiben vagy nydjtasi feltételeiben torténd nem
lényegi vagy az eldfizetok széméra kedvezd véltozasok. (ASZF 9.2.2.11.(1). i. g.). Jelen egyoldall modositas
Elfizets részére felmondési jogot nem keletkeztet (ASZF 9.2.4.). Tovébbi részletek a 2014, februar 15-6t6l
hatlyos Lakossagi ASZF 7.1.2.1. pontjaban talélhatoak.

1. 5.2 Eurdpa Napijegy

A Lakossagi ASZF 1. szam( Lakossagi Dijszabas melléklet A. fejezetének 5.2. pontjan beliil, az alabbi
bekezdésben:

Az Eurépa Napijegy megrendelésének feltétele, hogy ElSfizetd a hasznalat megkezdése elétt rendelkezzen
aktiv roaming szolgéltatdssal. Az Eurdpa Napijegy szolgéltatds aktivalasanak kilon dija nincs. Az aktivalas
torténhet SMS-ben, az EUNAPI kod elkildésével a 1270-re, az SMS kiildése belféldrél dijmentes, kiilfoldrél
az aktuélis roaming dijszabés szerinti SMS é&r fizetendd, személyesen a Vodafone Uzletekben, illetve Online
és Telefonos Ugyfélszolgélat segitségével. A szolgaltatés a sikeres megrendelést kévetSen annak
lemondasaig aktiv marad. A szolgaltatas lemondasa a fenti csatornék segitségével torténhet, a lemondéshoz
sziikséges SMS-kod: XEUNAPIL.

Abekezdés szovegébdl torlésre keriil:

Az Eurépa Napijegy megrendelésének feltétele, hogy ElSfizetd a hasznalat megkezdése elstt rendelkezzen
aktiv belfoldi intemet-hozzéférést nydjtd és roaming szolgaltatasokkal. Ha az Eurépa Napijegy
megrendelését kovetSen a belféldi internet-hozzaférést nyujté szolgaltatas lemondésra keril, gy az
Eurdpa Napijegy is torlésre keril.

Abekezdés az alabbi mondattal kiegészitésre kerll:

Az Eurépa Napijegy megrendelésének feltétele, hogy Elfizetd a hasznalat megkezdése elétt rendelkezzen
aktiv roaming szolgaltatéssal.

A modosités indoka: az egyes szolgaltatasok tartalmi elemeiben vagy nydjtési feltételeiben torténd nem
lényegi vagy az eldtizetdk szdmara kedvezd véltozdsok (ASZF 9.2.2. 11 (1).i. g). Jelen egyoldald médositds
Elfizets részére felmondési jogot nem keletkeztet (ASZF 9.2.4.). Tovébbi részletek a 2014. februar 15-6t6l
hatalyos Lakossagi ASZF Dijszabas mellékletének 5.2 pontjaban talalhatoak.

Iv. A Lakossagi ASZF 1. szémi Lakossagi Dijszabas melléklet A. fejezetének 7. pontjabol
a1411 szam torlésre keriil.

A modosités indoka: egyes szolgaltatdsok tartalmi vagy nydjtasi feltételeiben térténd nem
(ényegi vagy az eldfizetk szémara kedvezd valtozdsok (ASZF 9.2.2. 11 .(1). 1. g.). Jelen egyoldal( médositas
Elfizets részére felmondasi jogot nem keletkeztet (ASZF 9.2.4.). Tovébbi részletek a 2014, februar 15-6t6l
hatélyos Lakossagi ASZF Dijszabas mellékletének 7. pontjaban talélhatoak.

V. A Lakossagi ASZF 1. szami Lakossagi Dijszabas melléklet A. fejezet 9.3. pontjanak
szGvegét stilisztikai szempontbdl javitjuk, a 9.4. pontjaban az alpontok szémozésa
javitasra kerdl.

A médositas indoka: kGzérthetdséget szolgdld tartalmi médosuldsnak nem mindsild javitds (ASZF 9.2.2. 1l
A1), i. d). Jelen egyoldalG médositas Elsfizetd részére felmondasi jogot nem keletkeztet (ASZF 9.2.4).
Tovébbi részletek a 2014. februar 15-ét6l hatalyos Lakossagi ASZF Dijszabas mellékletének 9.3. és 9.4.
pontjaban talalhatdak.

A 2014, februar 15-ét6l hatalyos Lakosséagi ASZF elérheté a www.vodafone.hu/vodafonerol/aszf
oldalon.




Tisztelt Uzleti Ugyfeliink!

A. Ezlton értesitjiik az ElGfizetGi SzerzGdés 2014. februar 15-én hatélyba [éps modositdsdnak kezdeményezésérsl.

I: Az Uzleti Altalanos Szerz&dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF), valamint az egyedi el5fizetsi szerzdés alabbi kézos
megegyezésen alapuléd modositasat kezdeményezzik:

1.AVodafone Uzleti Altalénos Szerzédési Feltételek 1. szamu Uzleti Dijszabas mellékletében a Vodafone World
dijszabas helyébe a forgalm| alapd roaming dl|szabas |ép az aldbbi pontoknal:

2.1.1. i Fix és Vallalkoz6i Oszthaté )

*H¥A tarifa tartalmazza a MobilWeb Kiilfoldon opciét (SOMB/nap), tovabba havi 1000 perc klféldi fonalast hazai
percdijon, kapcsoldsi dij nélkil. A kijel6lt halozatok aktudlis listdja megegyezik a MobilWeb K 6n opcidéval,
elérhetd a www.vodafone.hu/uzleti/kisvallalkozasok/tarifak/kulfoldon-roaming internetes oldalon. Az 1000 perc
feletti hivasforgalom a forgalmi alap roaming szolgaltatés dijazésa alapjan szamlazodik, részleteket jelen Dijszabas
5.1.1. pontjéban talal. (..)

b) Véllalkozoi Oszthato tarifacsomagok: (..)

* Az opci6 tartalmazza a MobilWeb Kiilfoldon roaming opciét (5S0MB/nap), tovabbd havi 1000 perc kilfoldi
telefonalast hazai percdijon, kapcsoldsi dij nélkil. A kijelolt haldzatok aktudlis listdja megegyezik a MobilWeb
Kulfoldon opcidéval, elérhetd a www.vodafone.hu/uzleti/kisvallalkozasok/tarifak/kulfoldon-roaminginternetes
oldalon. Az 1000 perc feletti hivasforgalom a forgalmi alapi roaming szolgaltatas dijazdsa alapjan szamlazodik,
részleteket jelen Dijszabds 5.1.1. pont|aban taldl.

2.1.7. f RED a

A Kijelolt halézatok mindenkori listaja a wwwvodafone hu/roaming oldalon taldlhatd, és megegyezik az Eurdpa
Napijegy szolgéltatés érvényességi teriileteivel. Ahol a Vodafone RED Roaming nem érvényes, ott a forgalmi alapd
roaming dijszabés érvényes (Uzleti Dijszabés 5.1.1-es pont).(..)

A Vodafone RED Roaming megrendelésével egyidSben El&fizetd aktiv roaming opci6i deaktivalasra keriilnek (kivéve a
forgalmi alapl roaming szolgéltatast). A 7 napos RED Roaming idGszakot kévetSen ElSfizetS djra megrendelheti a
kereskedelmi forgalomban elérhetd roaming opciok valamelyikét, de a Vodafone RED Roaming opcié nem rendelhetd
Ujra, csak a kévetkezd 365 napos periddusban a hatarozott idG végéig, abban az esetben, ha az ElSfizetd a kovetkezd
365 napban is jogosult erre a szolgaltatasra

2.4.4. elérhetd Bl Ty
A BlackBerry szolgaltatasok a Vodafone Utdlag fizetd eldfizetsi szamara lehetbvé teszik az email Uzenetek
mobilkésziilékre térténd azonnali és automatikus kézbesitését, csatolmanyok elérését, Gj email lzenetek kiildését,
beérkez6 email izenetek megvélaszoldsat és tovabbitasat.

Az adatforgalom mérése 10 Kb-os egységekben torténik. Minden megkezdett egység dijkoteles.

AVodafone El6fizet8i nemzetkozi roaming soran az 1-es zonaba tartozé orszégokban (Dijszabés 5.1.1-es pont), a GPRS
partnerszolgaltatok halézatan brutté 171,05 Ft/MB (nett6 135,03 Ft/MB) aron, egyéb halézatokon bruttd 2.540 Ft/MB
(nett6 2.000 Ft/MB) &ron hasznélhatjak a BlackBerry szolgaltatasokat. Az adatforgalom elszdmoldsa az 1-es znaba
tartozd orszagok haldzatain 1kB-os, egyéb halézatokon 15 kB-os egységekben torténik.

2: Az Uzleti ASZF 1. szam Uzleti Dijszabas mellékletének 2.5.6. pontjaban ismertetett FIX IP cim szolgaltatas dija
megvaltozik, helyébe a kovetkezd [ép:

Egyéb, a szolgaltatashoz kapcsolodo bruttd dijak

FIX IP cim szolgéltatas 2490 /hd

3.Az Uzleti ASZF 1. szami Uzleti Dijszabas mellékletében modosul az Eurépa Napijegy felhasznalasi teriilete, illetve az
Eurdpa Napijeggyel igénybe vehetS adatmennyiség és az igénybevétel feltételei a kdvetkezk szeri
5.2. Eurépa Napijegy

Az Eurbpa Napijegy tarifa a Szolgéltatd altal aktuélisan meghatérozott roaming halézatokon érvényes, a
partnerhaldzatok aktualis listdja a www.vodafone.hu/europa internetes oldalon érhetd el. Aktiv Eurdpa Napijegy tarifa
esetén Utdlag fizetd ElSfizetSk a www.vodafone.hu/europa oldalon felsorolt partnerhalézatok orszagaiban kizérélag a
megijeldlt halézatokon érik el a roaming-szolgéltatast. Az Eurépa Napijegy megrendelésének feltétele, hogy ElSfizetd
a hasznalat megkezdése elStt rendelkezzen aktiv roaming szolgaltatdssal. Az Eurépa Napijegy szolgaltatas
aktivalasanak kilon dija nincs. Az aktivéalas térténhet SMS-ben, az EUNAPI kod elkiildésével a 1270-re, az SMS kiildése
belféldr6l dijmentes, kiilfoldrél az aktuélis roaming dijszabas szerinti SMS &r fizetendd, személyesen a Vodafone
(izletekben, illetve Online és Telefonos Ugyfélszolgalat segitségével. A szolgéltatas a sikeres megrendelést kovetSen
annak lemondasaig aktiv marad. A szolgaltatas lemondasa a fenti csatornak segitségével torténhet, a lemondashoz
sziikséges SMS-kod: XEUNAPI. Az Eurdpa Napijegy kiszamlazasa automatikusan, az adott naptéri napon El&fizetd altal
generélt els6 szamlazhatd esemény (roaming kdmyezetben inditott vagy fogadott hivas, kiildott SMS, fel- vagy
letltott adatforgalom) alapjan megtdrténik, ezutan a kedvezményes dijazés (lasd lenti téblézat) szerint telefonalhat,
kiildhet SMS-t, és hasznélhatja a rendelkezésére 4ll6 adatmennyiséget(.)

5.2.5 Adatroaming hasznlata esetén

Azon ElSfizet6k, akik tarifajuknak vagy adatopci6juknak készonhetSen jogosultak a Netinfo oldal hasznalatara,
kilfoldon is a tarifajukban meghatérozott belfoldon irdnyadd adatkeretiik erejéig és annak terhére forgalmazhatnak
adatot. Az érvényességi id6n bellil, az adatkeret felhasznaldsa utan az internet hozzaférés sebességét 0/0 kbit/s
sebességre lassitjuk. Minden tovabbi El&fizetének adott naptari napon az elsé 100 MB dijmentes. Az érvényességi idén
beliil, a kedvezményes adatmennyiséget a kijelolt halozatokon meghaladd forgalmat a Szolgéltatd bruttd 60
Ft/100kb-os (nettd 47,24 Ft/100kB) egységekben szamlazza.

Egyéb szabalyok

Az El&fizetG tarifacsomagja szerinti lebeszélhet percek, lebeszélhetd havidij, illetve tovabbi kedvezmények az Eurdpa
Napijegy hivasokra is felhasznalhatoak. A Zart csoport opcid, az Egymas kozt O Ft opcid, a Csaladi opcio, a Wireless
Office kedvezményei az Eurdpa Napijegy hivasokra nem vonatkoznak. A hazai adatkeret kiilfoldi felhasznaldsara
minden olyan hangalapli Utélag fizetd ElSfizetS jogosult, aki tariféja, vagy adat-opcid hasznélata sordn hozzafér a
Netinfo oldalhoz. Belf6ldi adatkeret felhaszndlasa utdn a kiilfoldi adathozzaférés sebessége az aktuélis szamlazaci
ciklus végéig 0/0 kbit/s-re lassitasra ker(l, ezt a lassitast Magyarorszagra visszatéréskor az El&fizets szerz8désében
lefektetett lassitasi szabélyok szerint médosul Az adatkeret felhasznaldsa utan ElSfizetSnek lehetGsége van a Netinfo
oldalon keresztil kiegészits adatkeret vasarlasara, a hazaival megegyezd arak és feltételek szerint. A szamlazési ciklus
lezarultaval vagy kigészits adatkeret vasérlasa esetén a forgalomlassités megsziinik. Azon Utdlag fizet ElSfizetd, akik
forgalmi dijas-, tlforgalmazasi dijjal rendelkezd-, specilis (egyedi) hozzaférési ponttal (APN) rendelkez-, BlackBerry-,
internet opcidt vagy Internet tarifat hasznal, nem hasznélhatja fel belfoldi adatkeretét, szdmara az Eurdpa Napijegy
naptéri naponként 100MB kilfoldi adatforgalmazést biztosit. Az Eurépa Napijegy hasznalata sordn tobb
adatcsatlakozas lehetséges a kedvezményes adatmennyiség eléréséig. A hazai adatkeret felhasznalasanak részletei
megegyeznek a belféldi felhasznélasi feltételekkel. A napi 100 MB adatkeretet hasznald Ugyfelek részére az
adatforgalom a kiildétt és a fogadott adatmennyiség egylittes dsszegét jelenti, a szamlazasi egység 100 kB. Az
adatforgalom felhasznalhat6 roaming internet, WAP, illetve a napi 100MB kiilfoldi adatkerettel rendelkezd tigyfelek
részére BlackBerry Mobil E-mail szolgaltatasokra. Az adott naptari napon fel nem hasznalt adatmennyiség a kovetkez6
kedvezményes periddusra nem vihetd at, belfoldén nem hasznalhato fel. A napi adatmennyiség felhasznélasanak 80-,
illetve 100%-anal ElGfizetd SMS-ben tajékoztatast kap. Technikai okokbdl elSfordulhat, hogy a tajékoztatd SMS-ek
csak az adatkapcsolat lezdrasa utan keriilnek kikiildésre. A kedvezményes adatmennyiség a mobil eszkz6kre
letdlthetd alkalmazasokon (Skype, MSN, Viber, WhatsApp, stb.) keresztiil hasznalt, internet alapd hang/video-hivasok
inditdsara - és kliens szoftver fiiggvényében a széveges chat lzenetek kildésére, illetve peer-to-peer (P2P)
adatforgalom bonyolitasara nem hasznalhaté fel. Az Eurdpa Napijegy napidija nem keriil beszémitésra az adatroaming
szémlézasi imitbe (Uzleti Dijszabas 5.6-0s pont).(

4.Az Uzleti Altaldnos SzerzGdési Feltételek 1. szamu Uzleti Dijszabéas Mellékletében a Vodafone World dijszabas
helyébe a forgalmi alapt roaming dijszabés |ép az aldbbi pontoknal:

5.10.2. EUROCALL szolgaltatas

Az Eurocall szolgéltatast 2007.09.28-i hatéllyal megsz(int. A roaming szolgaltatast ettdl az id6ponttdl a szolgaltatd a
mindenkori alapértelmezett roaming szolgéltatés alapjan biztositja

5.10.3. Eurocall Platinum szolgéltatas

Az Eurocall Platinum szolgéltatast 2007.09.28-i hatallyal megsz(int. A roaming szolgaltatast ettdl az idGponttdl a
szolgéltatd a mindenkori alapértelmezett roaming szolgaltatés alapjan biztositja.

7. Magyarorszagi szimok

tekinthetG rautald magatartéssal térténd elfogadasnak, amennyiben ebben a Felek az egyedi elSfizetdi szerz6désben
el6zetesen megéllapodtak. Vita esetén a Szolgaltatot terheli annak bizonyitasa, hogy a modositasrol az ElSfizetSt az
eldirt modon és idGpontban értesitette. Az ElSfizetSi SzerzGdés Szolgaltatd altal kezdeményezett modositasara
vonatkoz6 ajanlat rautalé magatartassal torténd elfogadasat jelenti kilonésen az eldfizetdi szolgaltatas, illetSleg az
el&fizetdi szolgaltatds megvaltozott \dszer szerinti igényb le, vagy az ElSfizetd megfeleld értesitését
kovetSen megvéltozott és szamlazott dijak ElGfizetd &ltali megfizetése. Amennyiben az eldfizetSi szerzddés
modositasara dijvaltozas miatt ker(l sor, a nyilatkozattétel elmulasztasa, mint rautald magatartés elfogadasnak
mindstil abban az esetben, ha a Szolgaltatd megfelelSen eleget tett értesitési kotelezettsegenek Tarifacsomagoknak,
opcidknak, szolgéltatdsnak, illetve szolgaltatds egyes elemeinek a Szolgaltatd &ltal a jovGre nézve torténd
megsziintetése esetén, amennyiben az El&fizets az emdl sz6lo értesités kézhezvételét kovetSen az értesitésben
megjelolt hataridén belil és feltételekkel masik tarifacsomagra nem vélt, illetve - amennyiben felmondésra jogosult-
felmondésa folytdn meg nem sziinik szerz6dése, az ElGfizetS tarifacsomagja az Alaptarifira modosul a hatal
lejartaval az egyedi el&fizetsi szerz8dés alapjan. Az El6fizetd a Szolgéltatd kezdeményezését az ElGfizetSi Szerzddés
modositasara a kovetkez6 moédon fogadhatja el, amely elfogadassal az ElSfizetSi Szerz6dés modositisa — az
értesitésben megjelolt feltételekkel ésidGpontban - hatalyba lép:
ijelenlévik kozott — kilondsen ligyfélszolgalati helységben tett szerzGdéses jognyilatkozatok esetében- a
szerz6désmodositas alairasaval, illetve jelenlévsk kozott szoban tett szerzGdéses nyilatkozatok esetében kifejezett
elfogadassal;
ii. postai Gton megkuldétt irasbeli kifejezett nyilatkozataval;
iii. elektronikus levélben megkiildott kifejezett nyilatkozataval;
iv. tavollévBk kozott szoban (telefonon) tett nyilatkozatok esetén kifejezett elfogadassal;
v. kdzvetlen egyéb elektronikus hirkozlés Gtjan hozzajarulasaval;
vi. a szolgéltatas megvaltozott felté szerinti igénybevételével (rautalé magatartassal).
vii. nyilatkozattétel elmulasztasaval, amennyiben az Egyedi El6fizet8i SzerzGdésben az El6fizetd ehhez hozzéjarult.
Amennyiben az El5fizets a Szolgaltato ElSfizetSi Szerz8dés modositasara irdnyuld kezdeményezését nem fogadja el,
a Szolgaltaté az Altalanos SzerzGdési Feltételek 9.1. pontjaban irt renc é figyelemb lével jogosult az
el&fizetdi jogviszony felmondasara. Az El&fizets altal kezdeményezett szerz6désmodosités eseteit és feltételeit a 9.3.
pont tartalmazza. A médositas menetérdl bévebb informaciot az ASZF 9.2.1. 1) pontjaban talal. Jelen modositésunk az
El&fizetS részérdl felmondasi jogot nem keletkeztet.
B. Ez(iton értesitjiik, hogy az Uzleti Altaldnos Szerzdési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) egyoldald médositas Gtjan
2014. februér 15-ét6l az aldbbiak szerint médosul:
1. Az Uzleti ASZF 2.1.3.5. pontjénak az egyedl értékhatar felhasznaldsat targyald részét modositottuk, a részleges
szolgaltatast nydjtia helyett a ] jezés kerdilt fel tésre: ,
Az El&fizets nem tagadhatja meg az Egyedi Ertékhatart meghaladé forgalom dijanak megfizetését arra hivatkozassal,
hogy a Szolgéltato a szolgéltatést nem korlatozza, tekintettel arra, hogy bizonyos szolgaltatasok dijai, pl. a roaming
nem az igénybevétellel egyidejiileg ]elennek meg a szamlazasi rendszerben.”
A mbdositas indoka: elirdsok javitdsa. (ASZF 9.2.2.11.(1).i. ). Jelen egyoldalt modosités Elsfizets részére felmondasi
jogot nem keletkeztet (ASZF 9.2.4). Tovabbi részletek a 2014. februar 15-6tsl hatalyos Uzleti ASZF2.135. pontjaban
talélhatoak.
1Az Uzleti ASZF 7.1.2.1. pontja a kivetkezOkkel egészil ki:
“Uj utdlag fizet El6fizetsi Szerz6dés megkotésekor Szolgaltatd a vélasztott tarifacsomagnak, tovabba a szerzGdéssel
egyidejlileg megrendelt, havi eldfizetési dij fejében igénybe vehetd szolgéltatdsoknak 1 havi szolgéltatasi idGszakra
es6, az ElGfizetSi Szerz8désen feltiintetett dijat az ElSfizetsi Szerz6dés alairasaval egyidejlileg jogosult ELSfizet6t6L
eldlegként bekérni, illetve ezen eldleg megfizetését az Eldfizetdi Szerz6dés megkotésének feltételédl szabni. A
befizetett elSleg az El&fizetdnek az ElSfizetsi Szerz6dés |étrejottét kovetSen elsd alkalommal killitésra kerllS havi
forgalmi szamléjaban, legfeljebb az elSlegnek megfeleld dijak mértékéig jovéirasra keriil. Az elSlegnek az elsd
forgalmi szamlaban jova nem irt részét — amennyiben értelmezett — Szolgaltatd a soron kévetkezd forgalmi szamlaba
szamitja be. Amennyiben az El8fizetdi SzerzGdés a havi szamlazéras idGpontja eltt megsziinik, Szolgéltatd az
El6fizetSi Szerz6dés alairasa és megsziinése kozti idGszakra es6 ardnyos havidij és az ElSfizetd altal megfizetett elSleg
kiilénbozetét El6fizets széméra visszafizeti.”
A mddositas indoka: az egyes jltatdsok tartalmi iben vagy nydjtasi torténd nem lényegi vagy
az elfizetdk szamara kedvezd valtozdsok. (ASZF 9.2.2. Il (1). i. g). Jelen egyoldald médosités Elsfizets részére
felmondasi jogot nem keletkeztet (ASZF 9.2.4.). Tovabbi részletek a 2014. februar 15-ét5l hatélyos Uzleti ASZF 7.1.2.1.
pontjaban talélhatbak.
1II: Az Uzleti ASZF 1. sz. Uzleti Dijszabas mellékletének 2.1.1. Vallalkozoi Fix és Vallalkozoi Oszthato tarifacsomagok
pontja az alabbiak szerint médosul: (..)
A Kijeldlt halézatok aktualis listaja elérhetd a www.vodafone.hu/roaming internetes oldalon. mondat helyébe a
kovetkezG rendelkezés Lép: A kijeldlt halozatok aktudlis listaja megegyezik a MobilWeb Kilféldén opcidéval, elérhetd
awww.vodafone.hu/uzleti/kisvallalkozasok/tarifak/kulfoldon-roaming internetes oldalon.
**¥A tarifa tartalmazza a MobilWeb Kiilfoldon opci6t (SOMB/nap), tovabba havi 1000 perc kiilf6ldi telefonalast hazai
percdijon, kapcsolési dij nélkil. A kijelolt haldzatok aktudlis listéja megegyezik a MobilWeb Kilféldon opcidéval,
elérhetd a www.vodafone.hu/uzleti/kisvallalkozasok/tarifak/kulfoldon-roaming internetes oldalon. Az 1000 perc
feletti hivdsforgalom a forgalmi alapi roaming szolgéltatés dijazésa alapjan szamlédzodik, részleteket jelen Dijszabés
5.1.1. pontjaban talal. (..)
b) Vallalkozoi Oszthat6 tarifacsomagok:
* Az opci tartalmazza a MobilWeb Kulf6ldén roaming opcidt (SOMB/nap), tovabba havi 1000 perc kilfoldi
telefonaldst hazai percdijon, kapcsolési dij nélkil. A kijelolt halézatok aktudlis listdja megegyezik a MobilWeb
Kiilféldén opci6éval, elérhets a www.vodafone.hu/uzleti/kisvallalkozasok/tarifak/kulfoldon-roaminginternetes
oldalon. Az 1000 perc feletti hivasforgalom a forgalmi alapi roaming szolgaltatas dijazasa alapjan szamlazodik,
részleteket jelen Dijszabds 5.1.1. pontjdban taldl. A mddositas indoka: a kozérthetdséget szolgalo tartalmi
mddosuldsnak nem mindsild javitisok (ASZF 9.2.2. Il 1). i. d). Jelen egyoldald médosités El5fizets részére
felmondasi jogot nem keletkeztet (ASZF 9.2.4.). Tovébbi részletek a 2014. februar 15-ét5l hatélyos Uzleti ASZF
Dijszabas mellékletének 2.1.1. pontjaban taldlhatoak.
IV.5.2. Eurbpa Napijegy
Az Uzleti ASZF 1. szama Uzleti Dijszabas melléklet 5.2. pontjan beliil, az alabbi bekezdésben: Az Eurépa Napijegy
megrendelésének feltétele, hogy ElSfizetS a hasznalat megkezdése eltt rendelkezzen aktiv roaming szolgéltatassal.
Az Eurbpa Napijegy szolgaltatas aktivalasanak kilon dija nincs. Az aktivalds torténhet SMS-ben, az EUNAPI kod
elkiildésével a 1270-re, az SMS kiildése belf6ldrél dijmentes, kiilfoldrél az aktudlis roaming dijszabés szerinti SMS &r
fizetends, személyesen a Vodafone izletekben, illetve Online és Telefonos Ugyfélszolgalat segitségével. A
szolgéltatds a sikeres megrendelést kévetSen annak lemondéséig aktiv marad. A szolgaltatds lemondésa a fenti
csatornak segitségével torténhet, a lemondashoz sziikséges SMS-kod: XEUNAPIL.
Abekezdés szovegébdl torlésre kerll:
Az Eurdpa Napijegy megrendelésének feltétele, hogy Elfizets a haszndlat megkezdése elstt rendelkezzen aktiv
belfoldi internet-hozzéférést ny(ijtd és roaming szolgaltatasokkal. Ha az Eurdpa Napijegy megrendelését kovetden a
belfoldi internet-hozzaférést nydjto szolgaltatas lemondésra keriil, Ggy az Eurdpa Napijegy is torlésre kerdil.
A bekezdés az alabbi mondattal kiegészitésre keril:
Az Eurdpa Napijegy megrendelésének feltétele, hogy ElGfizets a hasznédlat megkezdése elstt rendelkezzen aktiv
roaming szolgaltatassal. A modositas indoka: az egyes szolgaltatasok tartalmi elemeiben vagy nydjtasi feltételeiben
trténé nem lényegi vagy az elbfizetok széméra kedvezd valtozdsok (ASZF 9.2.2. 11 (1). i. g). Jelen egyoldald
modositas El6fizetd részére felmondasi jogot nem keletkeztet (ASZF 9.2.4.). Tovabbi részletek a 2014. februar 15-6t6l
hatélyos Uzleti ASZF Dijszabas mellékletének 5.2 pontjaban talélhatoak.
V. Az Uzleti ASZF 1. szama Uzleti Dijszabas melléklet 7. pontjabdla 1411 szam torlésre keriil.
A mddosités indoka: egyes jltatdsok tartalmi jben vagy nydjtasi jben torténd nem lényegi vagy az
elbfizetdk szémdra kedvezd valtozasok (ASZF 9.22. 11 .(1). i. g). Jelen egyoldald modositas ElSfizets részére
felmondasi jogot nem keletkeztet (ASZF 9.2.4.). Tovébbi részletek a 2014. februar 15-ét6l hatélyos Uzleti ASZF
D||szabas mellékletének 7. pont]aban talélhatoak.
VI. Az Uzleti ASZF 1. szami Uzleti Dijszabas melléklet 9.3. pontjanak szovegét stilisztikai szempontbol javitjuk. A
modositas indoka: kozérthetdséget szolgald tartalmi modosuldsnak nem mindsuld javitds (ASZF 9.2.2. 11 (1).. d)).
Jelen egyoldalt modositas ElGfizet részére felmondasi jogot nem keletkeztet (ASZF 9.2.4). Tovébbi részletek a 2014.
februér 15-6t6l hatalyos Uzleti ASZF Dijszabés mellékletének 9.3. pontjaban talélhatoak. A 2014, februar 15-ét6l
alyos Uzleti ASZF elérhets a www.vodafone.hu/vodafonerol/aszf oldalon.
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forgalmi alapi roaming dijszabas szerinti dij fizetends. A

A modositott dijszabés szerinti dijakon torténd szamldzas megkezdése: 2014. februar 15. napja. A modositassal
kapcsolatosan nyilatkozatot 2014. februar 1. napjaig tehet. A nyilatkozattétel elmulasztasa - rautalé magatartassal
Létrejott elSfizetS szerzGdés kivételével - nem mindsilhet az eldfizetd, illetve igényld szaméra tobbletterhet jelentd,
az adott (eldfizetS éltal igénybe vett) szolgaltatéshoz kapcsol6do (i, illetve kiegészitd szolgaltatds megrendelését
eredményez$ szerzG6désmodositasra vonatkozo ajanlat elfogaddsanak. A nyilatkozattétel elmulasztésa csak akkor

Udvézlettel: Vodafone Magyarorszag zrt.



