Tisztelt Lakossagi Ugyfeliink!

A. EzGton értesitjik az ElSfizetSi Szerz6dés 2013. oktober 1-jén hatdlyba |ép6 modositasdnak
kezdeményezésérdl.

1. Az ElSfizetsi szerz6dés aldbbi kozos megegyezésen alapulé mddositasat

kezdeményezzik:

A Lakossagi Altaldnos Szerz&dési Feltételek 1. szamU Dijszabas mellékletének 5.1, 5.1.1, 5.1.2, és 5.4.1.
pontjaban ismertetett szolgaltatasok és dijak megvaltoznak, helylikbe a kovetkezd lép:
5.1. Forgalmi alapi roaming hivas és SMS dijszabas
Szolgéltatd a nemzetkozi roaming szolgaltatést utolag fizetd eldfizet6k részére forgalmi alapl roaming
hivés és SMS dijszabas mindenkori feltételei szerint nydijtja. A roaming szolgéltatds aktivalasa dijmentes.
A roaming dijszabas a vilag orszégait 6 zénaba sorolja, az aktuélis zonabesorolds elérhetd a Szolgaltatd
internetes oldalan (www.vodafone.hu/roaming).
A roaming dijszabés 1. zona &razasa a hatalyos jogszabélyokban meghatérozott Eurotarifanak felel meg. Az
Eurotarifa aktivldsa a roaming szolgéltatds megrendelésével lehetséges, az aktivalast Szolgaltaté az
igényléstSl szamitott 24 6ran belll végrehajtja.
El6fizetd az Eurdpai Unidban érvényes roaming dijakrol a +3670 7001702-es szamon tdjékozddhat. Az
informaci6s vonal az EU orszégaibolingyenesen hivhatd.

5.1.1. Forgalmi alapd roaming hivas és SMS dijak
Az aldbbi tablazat tartalmazza a roaming szolgéltatés forgalmi dijas hivasinditasra, hivasfogadésra, valamint
SMS kiildésre vonatkozd dijait:

Hivasinditas Hivéasfogadas SMS kiildés
91,4 Ft/perc 26,60 Ft/perc 30,40 Ft/SMS
1. zéna (Eurotarifa)
369 Ft/perc 139 Ft/perc 109 Ft/SMS
2.z6na
469 Ft/perc 169 Ft/perc 129 Ft/SMS
3.2z6na
699 Ft/perc 249 Ft/perc 209 Ft/SMS
4.z6na
889 Ft/perc 299 Ft/perc 219 Ft/SMS
5.z6na
999 Ft/perc 329 Ft/perc 239 Ft/SMS
6.z6na
Szatelit tengeri és repiil6gép- 1599 Ft/perc 1099 Ft/perc 299 Ft/SMS
Az drak AFA-val ngvelt bruttd arak.
5.1.2.Szémlazas
. Az 1.z6néban inditott hivasok:
o ha a hivas magyarorszagi halézatba vagy egy 1. zénéban év6 orszagba iranyul —
szamlazésa a kovetkez6 modon torténik:
- a hivas inditdsakor 30 mésodpercre juté dij egyben keriil
kiszémlazasra,
- a31.masodperctSl masodperc alapu a szémlazas,
o ha a hivés egy 2, 3., 4., 5., 6. zonaban |évd orszagba vagy Szatelit hdlézatba iranyul, a
hivés szamlézasa 60 masodperces egységekben torténik.
. Az 1.z6naban fogadott hivasok szamlédzasa masodperces egységekben torténik,
. Az 2,3.,4.,5.,6.z6nakban és Szatelit halézatokon inditott és fogadott hivasok elszamolasa a 60
masodperces egységekben torténik.
. Az 1.z6na hivéasinditési dijai abban az esetben érvényesek, ha a hivast az 1.z6na valamely orszagabol
inditottak egy magyarorszagi halozatba vagy egy, az 1. zonaban Lév§ orszagba.
. Amennyiben a hivas az 1. z6nabdl egy 2., 3., 4., 5., 6. zénaban [évs orszégba illetve Szatelit halézatba
iranyul, a 2. z6na , hivasinditdsra vonatkozd percdija keriil kiszamlézasra.
. A 2-es, 3-as, 4-es, 5-0s, 6-0s zOnakban és a Szateli} halézatokon kezdeményezett és fogadott hivasok

esetén az ér kizardlag annak fiiggvénye, hogy az Ugyfél melyik zonéban tartézkodik.
Roaming sordn az SMS-iizenetek fogadasa dijmentes.
1.zéna
Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszdg, Dénia, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Francia Guyana, Gibraltar, Gorogorszag, Guadeloupe, Hollandia, Horvatorszag, frorszag, Izland,
Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Mélta, Martinique, Németorszag, Norvégia,
Olaszorszag, Portugélia, Réunion, Romania, Spanyolorszag, Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia
2.z6na
Andorra, Bosznia-Hercegovina, Guemsey, Jersey, Koszovd, Man-sziget, Marokkd, Monaco, Montenegrd, San
Marino, Svéjc, Szerbia, Torokorszéag, Ukrajna,
3.z6na
Albénia, Ferder-szigetek, Maceddnia, Moldova, Tunézia
4.z6na
Afganisztan, Algéria, Amerikai Egyestilt Allamok, Anguilla, Aruba, Ausztrdlia, Azerbajdzsan, Bahrein,
Banglades, Barbados, Bolivia, Brazilia, Brit Virgin Szigetek, Brunei, Chile, Dominikai K6zosség, Dominikai
Koztérsasag, Egyesiilt Arab Emiratusok, Egyiptom, El Salvador, Fehéroroszorszég, Fiilop-szigetek, Grenada,
Hong Kong, Irak, Izrael, Jamaika, Jemen, Jordania, Kajman-szigetek, Kambodzsa, Kanada, Kazahsztan, Kina,
Kolumbia, Koreai Kéztérsasdg, Kuvait, Libanon, Makad, Montserrat, Oman, Orményorszag, Palesztin
Fennhatésag, Paraguay, Peru, Szald-Arébia, Szingaplr, Szent Kitts és Nevis, Szent Lucia, Szent Vincent és a
Grenadine-szigetek, Sziria, Tajvan, Tadzsikisztan, Thaif6ld, Trinidad és Tobago, Vietnam,
5.z6na
Antigua és Barbuda, Argentina, Bhutén, Costa Rica, Ecuador, Grlzia, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras,
India, Indonézia, Iran, Japan, Katar, Kirgizisztan, Malajzia, Mexikd, Mongdlia, Nepél, Nicaragua, Pakisztan,
Panama, Pépua Uj-Guinea, Puerto Rico, Saint Martin (Holland Antillak), Sri Lanka, Suriname, Turks- és Caicos-
szigetek, Tirkmenisztan, Uruguay
6.z6na
Angola, Benin, Bermuda, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Csid, Dél-afrikai Koztarsasdg, Dzsibuti,
Elefantcsontpart, Falkland-szigetek, Fidzsi-szigetek, Francia Polinézia, Gabon, Gambia, Ghana, Grénland,
Guam, Kamerun, Kenya, Kongbi Demokratikus Koztarsasag, K6zép-afrikai Koztarsasag, Kuba, Laosz, Lesotho,
Libéria, Libia, Madagaszkar, Malawi, Maldiv-szigetek, Mali, Mauritania, Mauritius, Mozambik, Namibia, Niger,
Nigéria, Oroszorszag, Ruanda, Seychelle-szigetek, Sierra Leone, Szenegal, Szudan, Szvazifold, Tanzania,
Togo, Tonga, Uganda, Uj-Kaledénia, Uj-Zéland, Uzbegisztan, Vanuatu, Venezuela, Zimbabwe, Zaire, Z6ld-foki
Koztarsasag, Zambia
5.4.1. Adatroaming alaptarifa

Az internet-hozzéférést kilféldon alaphelyzetben a Szolgaltaté forgalom alapl szadmlazési rendszerben
nydijtja El&fizetSi részére. Az alabbi téblazat tartalmazza a kiilf6ldi internethasznalatra vonatkozé dijakat:

1. z6na (EuroAdat tarifa) 1715 FtYMB
2.z6na 2400 Ft/MB
3.,4.,5.,6.z6na 3500 Ft/MB
Szatelit tengeri és repil6gép-fedélzeti halzatok 5500 Ft/MB

Az alkalmazott zonabesorolds megegyezik a forgalmi alapl roaming dijak esetében alkalmazott
zo6nabesorolassal (Dijszabés 5.1).
A forgalom elszdmolasa Intemet és csomagkapcsolt WAP esetén 100 kB-os, az 1-es zonaban (EuroAdat
tarifa) 1kB-os egységekben torténik, minden megkezdett kapcsolat minimum egy egységnek szémit. A
kilfoldi internethasznélat sorén a le- és feltoltott adatmennyiség 6sszege kerll kiszamlazésra.
Az 5.2, 5.4. és 5.9-es pontokban a tovabbiakban nem a Vodafone World, hanem a forgalom alap( roaming
dijakra hivatkozunk. A Lezart roaming szolgaltatasok rész az 5.10.5-0s ponttal bdvil, amely tartalmazza a
kereskedelmi forgalomban el nem érhetd Vodafone World tarifa részleteit.

1. A Lakossagi Altaldnos SzerzGdési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) alébbi kdzds

megegyezésen alapuld médositdsat kezdeményezziik:

Az ASZF 1. szémi Dijszabds melléklete a kovetkezd modon valtozik. A Dijszabés 1.2.1. pontjanak 4-es
bekezdése kiegésziil a kovetkezdvel: ,Kiegészitd havi elbfizetési dij. Minden, barmely tipust SIM kértyara
fizetendS havidij tétel, mely nem lebeszélhetd és nem leforgalmazhatd. Ezen tétel, minden nem
maganszemélyre (minden addszammal rendelkez6) elSfizetdre vonatkozdan brutté 3.175 Ft / h6 / SIM
Kartya.” Az ASZF 1. szém( Dijszabés mellékletében minden | kedelmi forgalomban elérhetd Lakossagi
tarifacsomag Havidijak sora kiegésziil az alabbi sorral: ,Kiegészit Havi elSfizetési dij. A kiegészitd havi
eldfizetési dij nem maganszemély (minden adészammal rendelkezd) elfizetdnek fizetendS dijtétel.”

1. A Flotta el&fizetSkre vonatkozd ElSfizetSi szerz&dés alabbi kozos megegyezésen

alapuld modositasat kezdeményezzik:

Az ElGfizetSi szerz8dés Alapvet$ dijszabés, a dijszémités alapjai része a kovetkezd modon valtozik. A
Kedvezményes Flotta Tarifacsomag Szolgaltatasi dijakban szerepld ,Lebeszélhetdség barmely normél dijas
belféldi hivasokbol” szévegrész helyébe ,Lebeszélhetd Vodafone haldzaton beliili hivasokbol” rész 1ép. A
Kiegészitd informéciok részben a hivasok szémldzasa 60 masodperces egységekre véltozik, amennyiben
2013. oktdber 1. utan az ElSfizetdi szerzGdés hatarozott idétartama lejért.

v. A Lakosségi Altalénos Szerz&dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF), valamint az egyedi
el6fizetéi szerz6dés alabbi kozoés megegyezésen alapuld modositasat
kezdeményezz(ik:

A Lakossagi ASZF torzsszovegének 3.1.2.5 Hivasatiranyitas pontjaban nyuijtott szolgéltatds technikai
feltételei megvaltoznak, Nemzetkdzi barangolds (roaming) ideje alatt a nemzetkdzi szamra torténd
hivésatiranyitds nem elérhetd.

A Lakossgi ASZF 1. szam( Dijszabas melléklet 3.1 Egyéb szolgaltatisok dija pontban ismertetett
Hivésatirdnyitds, valamint 5. Nemzetkozi barangolds (roaming) pontjdban ismertetett Nemzetkozi
barangolés (roaming) ideje alatt a nemzetkozi szamra torténd hivasatiranyitds nem elérhetd.

V. A Lakosségi Altalénos Szerz&dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF), valamint az egyedi
el6fizetsi  szerzGdés alabbi kozdés megegyezésen alapuld modositasat
kezdeményezzik:

Az ASZF 1. szém( Dijszabés mellékletének 9.18. Fizetési felszolitas eljarasi dija pontjaban a fizetési
felszolitas eljarasi dija bruttd 300 forintrol bruttd 600 forintra, 9.23. Részletfizetési kedvezmény eljarasi dija
pontjaban a részletfizetési kedvezmény eljarési dija bruttd 1270 forintrél brutté 2500 forintra, valamint a
9.24. Fizetési halasztas eljarasi dija pontjaban a fizetési halasztas eljarasi dija bruttd 1270 forintrél bruttd
2500 forintra valtozik.

A mobdositott dijszabds szerinti dijakon torténd szémlazas megkezdése: 2013. oktober 1. napja. A
modositéssal kapcsolatosan nyilatkozatot 2013. oktdber 1. napjéig tehet.

A nyilatkozattétel elmulasztasa nem mindsiilhet az el&fizetd, illetve igényld szamara tobbletterhet jelentd,
az adott (elSfizetd altal igénybe vett) szolgaltatdshoz kapcsolodd Ui, illetve kiegészitd szolgaltatds
megrendelését eredményezd szerz6désmddositasra vonatkozd ajénlat elfogadasanak.

Az elbfizetSi szerz8dés kétoldald, kozos megegyezésen alapuld modositasat barmelyik fél
kezdeményezheti. A rautald magatartéssal kotott eldfizetSi szerz6dések (igy kiilondsen az elSrefizetett
szolgaltatasok esetében az egyenlegfeltSltéssel kotott elSfizetdi szerzGdés) kivételével a kétoldald
szerzGdésmodositasra vonatkozd szolgaltatéi ajanlat — az alabbi, illetve az NMHH Elndke rendeletében
meghatarozott kivételekkel — csak akkor tekinthetd elfogadottnak, ha azt az eldfizetd kifejezett, tevSleges
magatartassal elfogadta.

A nyilatkozattétel elmulasztdsa csak akkor tekinthetS rautald magatartdssal torténd elfogadasnak,
amennyiben ebben a Felek az egyedi el&fizetSi szerzdésben el8zetesen megallapodtak. Vita esetén a
Szolgéltatot terheli annak bizonyitasa, hogy a modositasrél az ElSfizetdt az elSirt modon és id6pontban
értesitette.

Az ElSfizeti Szerz6dés Szolgaltatd altal kezdeményezett modositdsara vonatkozé ajénlat rdutald
magatartdssal torténd elfogadésat jelenti kilondsen az ElGfizetd megfeleld értesitését kovetGen
megvéltozott és szamlazott dijak ElSfizet altali megfizetése, illetve az eldre fizetett szolgéltésok esetében
a szolgaltatas tovabbi igénybevétele vagy az eléfizetsi egyenlegfeltoltés.

Amennyiben az elfizetSi szerz8dés modositasara dijvaltozés miatt kerll sor, a nyilatkozattétel
elmulasztdsa —a feleknek az Egyedi ElSfizetSi Szerz6désben rogzitett erre vonatkozé megallapodasa
esetén-, mint rautalé magatartas elfogadasnak mingsil abban az esetben, ha a Szolgéltatd megfeleléen
eleget tett értesitési kotelezettségének.

Tarifacsomagoknak, opcioknak, szolgaltatasnak, illetve szolgéltatds egyes elemeinek a Szolgaltaté altal a
jovdre nézve torténd megsziintetése esetén, amennyiben az ElGfizetd az errdl sz6L6 értesités kézhezvételét
kovetSen az értesitésben megjelolt hataridén belll és feltételekkel masik tarifacsomagra nem valt, illetve —
amennyiben felmondasra jogosult — felmondésa folytdn meg nem sz(inik szerzGdése, az El&fizetd
tarifacsomagja az Alaptarifara modosul a hataridd lejartaval az egyedi elSfizetSi szerzGdés alapjan.

Az El6fizets a Szolgaltatd kezdeményezését az ElSfizetSi Szerz6dés modositaséra a kovetkez6 modon
fogadhatja el, amely elfogadassal az ElSfizetSi Szerz8dés modositisa — az értesitésben megjeldlt
feltételekkel és idGpontban — hatalyba Lép:

i jelenlévék kozott - kllondsen Ugyfélszolgdlati helységben tett szerz&déses
jognyilatkozatok esetében- a szerzGdésmodositas aldirasaval, illetve jelenlévsk kozott
szbban tett szerz&déses nyilatkozatok esetében kifejezett elfogadassal;

il postai Gton megkuildétt irasbeli kifejezett nyilatkozataval;

fii. elektronikus levélben megkldétt kifejezett nyilatkozataval;

iv. szoban kotott szerzddés esetén tavollévik kozott szoban (telefonon) tett nyilatkozatok
esetén kifejezett elfogadassal;
V. egyéb elektronikus hirkézlés Gtjan kozvetlen hozzéjarulaséval;
Vi. eldre fizetett szolgaltatds esetén a szolgédltatds megvéltozott feltételek szerinti
igénybevételével (rdutalé magatartassal).
Vii. nyilatkozattétel elmulasztéséaval, amennyiben az Egyedi ElSfizetsi Szerz8désben az ElSfizetd

ehhez hozzéjérult.
Amennyiben az El&fizet$ a Szolgaltat ElSfizetSi Szerz6dés modositaséra irdnyuld kezdeményezését nem
fogadja el, a Szolgaltaté az Altalanos SzerzGdési Feltételek 9.1. pontjaban irt rendelkezések
figyelembevételével jogosult az el&fizetSi jogviszony felmondésara.
Amédositas menetérsl bsvebb informaciét az ASZF 9.2.1.1) pontjaban talal.
Jelen mddositasunk az ElGfizetd részérl felmondasi jogot nem keletkeztet.

B. Ezlton értesitjiik, hogy a Lakossagi Altalanos SzerzGdési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) egyoldali
modositas Gtjan 2013. oktober 1-jétdl az alabbiak szerint médosul:

Az emelt dijas, dijkorlétos szolgaltatasok koziil a 17601 és 17645 szémok torlésre kerlilnek. A médositds
indoka: az egyes szolgéltatdsok tartalmi elemeiben vagy nydjtasi feltételeiben torténs nem lényegi vagy az
el6fizetk szamara kedvezd véltozasok. Jelen egyoldald modositas ElSfizetd részére felmondési jogot nem
keletkeztet (ASZF 9.2.4). Tovabbi részletek a 2013. oktéber 1-jétSl hatélyos Lakossagi ASZF Dijszabds
mellékletének 8.1 pontjaban talalhatbak.

A 2013. oktober 1-jét6l  hatilyos Lakossiagi ASZF  elérheté a
www.vodafone.hu/vodafonerol/aszf oldalon.



Tisztelt Uzleti Ugyfeliink!

A. EzGton értesitjik az ElSfizetSi Szerz6dés 2013. oktober 1-jén hatdlyba |ép6 modositasdnak
kezdeményezésérdl.
1. Az ElSfizetsi szerz6dés aldbbi kozos megegyezésen alapulé mddositasat
kezdeményezzik:
Az Uzleti Altalanos Szerzdési Feltételek 1. szam( Dijszabas mellékletének 5.1, 5.1.1, 5.1.2, és 5.4.1.
pontjaban ismertetett szolgaltatasok és dijak megvaltoznak, helylikbe a kovetkezd lép:

5.1. Forgalmi alapi roaming hivas és SMS dijszabas

Szolgéltatd a nemzetkdzi roaming szolgaltatast utdlag fizetd eldfizetSk részére forgalmi alapl roaming
hivés és SMS dijszabas mindenkori feltételei szerint nydijtja. A roaming szolgéltatés aktivélasa dijmentes.

A roaming dijszabas a vilag orszégait 6 zénaba sorolja, az aktuélis zonabesorolds elérhetd a Szolgaltatd
internetes oldalan (www.vodafone.hu/roaming).

A roaming dijszabés 1. zona drazasa a hatalyos jogszabélyokban meghatarozott Eurotarifanak felel meg. Az
Eurotarifa aktivildsa a roaming szolgéltatis megrendelésével lehetséges, az aktivalast Szolgaltatd az

igényléstSl szamitott 24 6ran belll végrehajtja.
El6fizets az Eurdpai Unidban érvényes roaming dijakrol a +3670 7001702-es szdmon tajékozodhat. Az

informacids vonal az EU orszagaibolingyenesen hivhatd.

5.1.1. Forgalmi alapG roaming hivés és SMS dijak
Az aldbbi tablézat tartalmazza a roaming szolgéltatés forgalmi dijas hivasinditasra, hivasfogadésra, valamint

SMS kiildésre vonatkozd dijait:

Hivasinditas Hivasfogadas SMS kiildés
91,4 Ft/perc 26,60 Ft/perc 30,40 Ft/SMS
1. zéna (Eurotarifa) (nett6 71,96 Ft/perc) (nett6 20,94 Ft/perc) (nettd 23,93 Ft/SMS)
369 Ft/perc 139 Ft/perc 109 Ft/SMS
2.z6na (nettd 290,56 Ft/perc) (nettd 109,45 Ft/perc) (nettd 85,83 Ft/SMS)
469 Ft/perc 169 Ft/perc 129 Ft/SMS
3.zéna (nettd 369,3 Ft/perc) (nettd 133,08 Ft/perc) (nettd 101,58 Ft/SMS)
699 Ft/perc 249 Ft/perc 209 Ft/SMS
4.zéna (nettd 550,4 Ft/perc) (nettd 196,07 Ft/perc) (nettd 164,57 Ft/SMS)
889 Ft/perc 299 Ft/perc 219 Ft/SMS
5.z6na (nettd 700Ft/perc) (nett6 235,44 Ft/perc) (nettd 172,45 Ft/SMS)
999 Ft/perc 329 Ft/perc 239 Ft/SMS
6.z6na (nettd 786,62 Ft/perc) (nett6 259,06 Ft/perc) (nett6 188,19 Ft/SMS)
SzatelLALendo S 1599 Ft/perc 1099 Ft/perc 299 Ft/SMS
EpLiCaLpaedest (nett$ 1259,06 (nettd 865,36th/perc) (nettd 235,44 Ft/SMS)
Ft/perc)
5.1.2. Szdmlézas
. Az 1.z6néban inditott hivasok:
o ha a hivas magyarorszagi haldzatba vagy egy 1. zondban évd orszagba iranyul —
szamlazasa a kovetkez6 modon torténik:
- a hivas inditdsakor 30 mésodpercre jutd dij egyben keril
Kiszamlazasra,
- a31.masodperctdl masodperc alapu a szémlazas,
o ha a hivés egy 2., 3., 4., 5., 6. zOnaban |év§ orszagba vagy Szatelit hdldzatba iranyul, a
hivés szamlézasa 60 masodperces egységekben torténik.
. Az 1.z6naban fogadott hivasok szamlézasa masodperces egységekben torténik,
. Az 2,3.,4.,5.,6.z6nakban és Szatelit halézatokon inditott és fogadott hivasok elszamolésa a 60
masodperces egységekben torténik.
. Az 1.z6na hivéasinditési dijai abban az esetben érvényesek, ha a hivast az 1.z6na valamely orszagébol
inditottak egy magyarorszagi halozatba vagy egy, az 1. zonaban Lévé orszagba.
. Amennyiben a hivas az 1. z6nabdlegy 2., 3., 4.,5., 6. z6naban [évs orszagba illetve Szatelit halozatba
iranyul, a 2. z6na , hivasinditdsra vonatkozé percdija keriil kiszamlézasra.
. A 2-es, 3-as, 4-es, 5-8s, 6-0s zOnakban és a Szatelit halozatokon kezdeményezett és fogadott hivasok

esetén az ar kizarélag annak fliggvénye, hogy az Ugyfél melyik zonéban tartézkodik.
Roaming soran az SMS-lizenetek fogadasa dijmentes.

1.zéna
Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszdg, Dénia, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Francia Guyana, Gibraltér, Gorégorszag, Guadeloupe, Hollandia, Horvatorszag, frorszag, Izland,
Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvdnia, Luxemburg, Mélta, Martinique, Németorszag, Norvégia,
Olaszorszég, Portugélia, Réunion, Romania, Spanyolorszag, Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia
2.z6na
Andorra, Bosznia-Hercegovina, Guemsey, Jersey, Koszovd, Man-sziget, Marokko, Monaco, Montenegrd, San
Marino, Svéjc, Szerbia, Torokorszéag, Ukrajna,
3.z6na
Albénia, Ferder-szigetek, Maceddnia, Moldova, Tunézia
4.z6na
Afganisztan, Algéria, Amerikai Egyesiilt Allamok, Anguilla, Aruba, Ausztrdlia, Azerbajdzsan, Bahrein,
Banglades, Barbados, Bolivia, Brazilia, Brit Virgin Szigetek, Brunei, Chile, Dominikai K6zosség, Dominikai
Koztarsasag, Egyesult Arab Emiratusok, Egyiptom, EL Salvador, Fehéroroszorszéag, Fiilop-szigetek, Grenada,
Hong Kong, Irak, Izrael, Jamaika, Jemen, Jordénia, Kajman-szigetek, Kambodzsa, Kanada, Kazahsztan, Kina,
Kolumbia, Koreai Kéztarsasdg, Kuvait, Libanon, Makaé, Montserrat, Oméan, Orményorszag, Palesztin
Fennhatésag, Paraguay, Peru, Szalid-Arabia, Szingaplr, Szent Kitts és Nevis, Szent Lucia, Szent Vincent és a
Grenadine-szigetek, Sziria, Tajvan, Tadzsikisztan, Thaiféld, Trinidad és Tobago, Vietnam,
5.zéna
Antigua és Barbuda, Argentina, Bhutén, Costa Rica, Ecuador, Grizia, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras,
India, Indonézia, Iran, Japan, Katar, Kirgizisztdn, Malajzia, Mexiko, Mongélia, Nepél, Nicaragua, Pakisztan,
Panama, Pépua Uj-Guinea, Puerto Rico, Saint Martin (Holland Antillak), Sri Lanka, Suriname, Turks- és Caicos-
szigetek, Tirkmenisztan, Uruguay
6.z6na
Angola, Benin, Bermuda, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Csidd, Dél-afrikai Koztarsasdg, Dzsibuti,
Elefantcsontpart, Falkland-szigetek, Fidzsi-szigetek, Francia Polinézia, Gabon, Gambia, Ghana, Grénland,
Guam, Kamerun, Kenya, Kongbi Demokratikus Koztarsasag, K6zép-afrikai Koztarsasag, Kuba, Laosz, Lesotho,
Libéria, Libia, Madagaszkar, Malawi, Maldiv-szigetek, Mali, Mauritania, Mauritius, Mozambik, Namibia, Niger,
Nigéria, Oroszorszag, Ruanda, Seychelle-szigetek, Sierra Leone, Szenegal, Szudan, Szvazifold, Tanzania,
Togo, Tonga, Uganda, Uj-Kaledéma, Uj-Zéland, Uzbegisztén, Vanuatu, Venezuela, Zimbabwe, Zaire, Z6ld-foki
Koztarsasag, Zambia
5.4.1. Adatroaming alaptarifa
Az internet-hozzéférést kilféldon alaphelyzetben a Szolgaltaté forgalom alapl szadmlazési rendszerben
nyuijtja ElGfizetSi részére. Az alabbi téblazat tartalmazza a kiilfoldi internethasznalatra vonatkozd dijakat:

1. z6na (EuroAdat tarifa) 171,5 Ft/MB (nett6 135,03 Ft/MB)

2.z6na 2 400 Ft/MB (nett6 1 889,77 Ft/MB)

3.4,5.,6.z0na 3500 Ft/MB (nett6 2 755,91 Ft/MB)

Szatelit tengeri és replildgép-fedélzeti haldzatok 5500 Ft/MB (nett6 4330,71 Ft/MB)

Az alkalmazott zdénabesorolds megegyezik a forgalmi alapi roaming dijak esetében alkalmazott
zbnabesorolassal (Dijszabés 5.1).

A forgalom elszamoldsa Internet és csomagkapcsolt WAP esetén 100 kB-os, az 1-es zénaban (EuroAdat
tarifa) 1kB-os egységekben térténik, minden megkezdett kapcsolat minimum egy egységnek szamit. A
kiilfoldi internethasznélat soran a le- és felt6Ltott adatmennyiség 6sszege kerlil kiszdmlazésra.

Az 5.2, 5.4. és 5.9-es pontokban a tovabbiakban nem a Vodafone World, hanem a forgalom alap( roaming
dijakra hivatkozunk. A Lezart roaming szolgaltatasok rész az 5.10.5-0s ponttal bdvil, amely tartalmazza a
kereskedelmi forgalomban el nem érhetd Vodafone World tarifa részleteit.

1. Az Uzleti Altalénos Szerz8dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) és az egyedi elfizetdi

szerzGdés alabbi koz6s megegyezésen alapuld modositasét kezdeményezziik:

Az ASZF 1. szami Dijszabas melléklet a kovetkezd modon véltozik. A 2. pontjaban részletezett
tarifacsomagoknal a ,felhasznalhatd nem emelt dijas belféldi mobil és vezetékes héldzatokba iranyuld
hivésokra” sz6vegrész helyébe ,felhasznalhat Vodafone haldzaton belilre irdnyuld hivasokra” rész lép,
kivétel a kovetkez$ tarifak esetében, ahol marad az eredeti sz6vegezés: Vallalkozéi Fix 12200 Plus,
Vallalkoz6i Fix 16200 Plus, Véllalkozdi Fix 25200 Plus, Vodafone Presztizs tarifacsomagok, Uzleti Szabadon
tarifacsomagok, illetve a Vodafone Red tarifacsomagok. Az ASZF 1. szam( Dijszabés melléklet 2.5 pontban
részletezett tarifacsomagok esetén az inditott hivasok szémlazdsa 1 masodpercrél 60 masodperces
egységekre valtozik.
Az ASZF 2.5.2. pontjaban talélhat, kereskedelmi forgalomban 2012. marcius 22-6ta nem elérhetd Uzleti Fix
oszthato Surf tarifacsomagoknal ,.az eredetileg meghatérozott limitekig tovabbra is bévithetik a felhasznaloi
csoportjukat” szovegrész helyébe ,az eredetileg meghatérozott limitekig mar nem bdvithetik a felhasznaloi
csoportjukat” rész lép.

1. A Flotta el&fizetSkre vonatkozd El6fizetSi szerz&dés aldbbi kozos megegyezésen

alapulé modositasat kezdeményezzik:

Az ElGfizetSi szerz6dés Alapvetd dijszabds, a dijszémitas alapjai része a kovetkez6 modon valtozik. A
Kedvezményes Flotta Tarifacsomag Szolgaltatasi dijakban szereplS ,Lebeszélhet&ség barmely normél dijas
belféldi hivasokbdl” szévegrész helyébe ,Lebeszélhetd Vodafone haldzaton beliili hivasokbol” rész 1ép. A
Kiegészits informaciok részben a hivasok szamldzasa 60 masodperces egységekre véltozik, amennyiben
2013. oktéber 1. utén az El6fizetdi szerz6dés hatarozott iddtartama lejart.

\'A Az Uzleti Altaldnos SzerzGdési Feltételek (tovabbiakban: ASZF), valamint az egyedi
el6fizetéi  szerz6dés alabbi kozés megegyezésen alapuld modositasat
kezdeményezziik:

Az ASZF torzsszovegének 3.1.2.3. Hivasatiranyitds pontjdban nyjtott szolgaltatas technikai feltételei
nem elérhetd.

Az ASZF 1. szamU Dijszabéas melléklet 3.1 Egyéb szolgaltatasok dija pontban ismertetett Hivasatiranyités,
valamint 5. Nemzetkozi barangolas (roaming) pontjaban ismertetett Nemzetkézi barangolés (roaming) ideje
alatt a nemzetkdzi szamra torténd hivasatiranyitas nem elérhetd.

V. Az Uzleti Altalénos SzerzGdési Feltételek (tovabbiakban: ASZF), valamint az egyedi
el6fizetéi szerz6dés alabbi kozdés megegyezésen alapuld modositasat
kezdeményezziik:

Az ASZF 1. szémi Dijszabas mellékletének 9.17. Fizetési felszolitas eljarasi dija pontjaban a fizetési
felszolitas eljarasi dija bruttd 300 forintrol bruttdé 600 forintra, 9.23. Részletfizetési kedvezmény eljarasi dija
pontjaban a részletfizetési kedvezmény eljarési dija bruttd 1270 forintrél brutté 2500 forintra, valamint a
9.24. Fizetési halasztas eljérasi dija pontjaban a fizetési halasztas eljarasi dija bruttdé 1270 forintrél bruttd
2500 forintra valtozik.

A modositott dijszabas szerinti dijakon torténd szémlazads megkezdése: 2013. oktdber 1. napja. A
modositéssal kapcsolatosan nyilatkozatot 2013. oktdber 1. napjéig tehet.

A nyilatkozattétel elmulasztésa - rdutalé magatartéssal létrejott eldfizetd szerz8dés kivételével - nem
mindsilhet az eldfizetd, illetve igényld széméra tobbletterhet jelentd, az adott (eldfizetd &ltal igénybe vett)
szolgéltatdshoz  kapcsolodd Gj, illetve Kiegészitd szolgaltatds megrendelését eredményezd
szerzGdésmodositasra vonatkozo ajanlat elfogadasanak.

A nyilatkozattétel elmulasztdsa csak akkor tekinthet rautald magatartdssal torténd elfogadasnak,
amennyiben ebben a Felek az egyedi eldfizetSi szerz6désben eldzetesen megallapodtak. Vita esetén a
Szolgéltatot terheli annak bizonyitasa, hogy a modositasrél az ElSfizetdt az elSirt modon és id6pontban
értesitette.

Az ElGfizeti SzerzGdés Szolgaltatd altal kezdeményezett modositdsara vonatkozd ajanlat rautald
magatartassal torténd elfogadését jelenti kiilondsen az eldfizetdi szolgaltatas, illetSleg az eldfizetSi
szolgéltatds megvaltozott feltételrendszer szerinti igénybevétele, vagy az El6fizetd megfeleld értesitését
kovetSen megvéltozott és szémlazott dijak ElSfizetd altali megfizetése.

Amennyiben az eldfizetSi szerz6dés modositasara dijvaltozés miatt kerlil sor, a nyilatkozattétel
elmulasztdsa, mint rdutald magatartds elfogadasnak mindsil abban az esetben, ha a Szolgéltatd
megfelelSen eleget tett értesitési kotelezettségének.

Tarifacsomagoknak, opcidknak, szolgaltatasnak, illetve szolgéltatas egyes elemeinek a Szolgaltaté altal a
jovdre nézve torténd megsziintetése esetén, amennyiben az ElGfizetd az errdl sz6L6 értesités kézhezvételét
kovetSen az értesitésben megjelSlt hataridén belil és feltételekkel mésik tarifacsomagra nem valt, illetve -
amennyiben felmondasra jogosult- felmondasa folytdn meg nem szlinik szerzGdése, az ElSfizetd
tarifacsomagja az Alaptarifara modosul a hataridd lejartaval az egyedi el&fizetSi szerz6dés alapjan.

Az El6fizets a Szolgaltatd kezdeményezését az ElSfizetSi Szerz6dés modositaséra a kovetkezd médon
fogadhatja el, amely elfogadassal az ElSfizetdi Szerz8dés modositisa — az értesitésben megjeldlt
feltételekkel és idGpontban - hatalyba lép:

i jelenlévdk kozott — kulondsen Ugyfélszolgdlati helységben tett szerzGdéses
jognyilatkozatok esetében- a szerz6désmodositas aldirasaval, illetve jelenlévik kozott
szbban tett szerz6déses nyilatkozatok esetében kifejezett elfogadassal;

il postai Gton megkuildétt irasbeli kifejezett nyilatkozataval;

fii. elektronikus levélben megkuldétt kifejezett nyilatkozataval;

iv. tévollévdk kozott szoban (telefonon) tett nyilatkozatok esetén kifejezett elfogadassal;
V. kozvetlen egyéb elektronikus hirkdzlés Gtjan hozzéjarulaséval;
Vi. a szolgaltatas megvaltozott feltételek szerintiigénybevételével (rautalé magatartassal).
Vii. nyilatkozattétel elmulasztésaval, amennyiben az Egyedi ElSfizetsi Szerz8désben az ElSfizetd

ehhez hozzéjarult.
Amennyiben az El&fizets a Szolgaltat ElSfizetSi Szerz6dés modositaséra irdnyuld kezdeményezését nem
fogadja el, a Szolgaltato az Altalénos SzerzGdési Feltételek 9.1. pontjaban irt rendelkezések
figyelembevételével jogosult az el&fizetSi jogviszony felmondésara.
Az El6fizetd altal kezdeményezett szerzdésmodosités eseteit és feltételeit a 9.3. pont tartalmazza.
Amodositas menetérsl bovebb informaciét az ASZF 9.2.1. 1) pontjaban talal.
Jelen médositasunk az ElSfizetd részérdl felmondasi jogot nem keletkeztet.
B. Eziton értesitjiik, hogy az Uzleti Altaldnos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) egyoldali
modosités Gtjan 2013. oktober 1-jét8l az alabbiak szerint médosul:

I Az emelt dijas, dijkorlatos szolgéltatasok kozll a 17601 és 17645 szémok torlésre
keriilnek. A mddositas indoka: az egyes szolgéltatdsok tartalmi elemeiben vagy
nyUjtési feltételeiben torténd nem lényegi vagy az elSfizet6k szamara kedvezd
valtozasok. Jelen egyoldali médosités ElSfizetd részére felmondasi jogot nem
keletkeztet (ASZF 9.2.4). Tovabbi részletek a 2013. oktdber 1-jét6l hatélyos Uzleti
ASZF 1. sz4m( Dijszabas mellékletének 8.1 pontjéban talalhatoak.

1. Az ASZF 1.sz4mu Dijszabés melléklet 2.3 pontjéban talélhat6 Internet Easy, Comfort,
Nonstop és Ultimate tarifacsomag kereskedelmi forgalmazését lezarjuk, ezért
atkeriilnek az ASZF 1. szamu Dijszabas melléklet 2.7 pontjdban talalhatd
Kereskedelmi forgalomban el nem érhetd tarifak kozé. A szolgéltatasokra torténd Gj
el6fizetés megkotése ettdl az idGponttdl kezdve nem lehetséges. A valtozas az
érintett szolgéltatasra jelenleg érvényben lévs egyedi elSfizetsi szerzGdéseket nem
érinti, a mar meglévS szolgaltatdsokat tovébbra is véltozatlan feltételek mellett
biztositjuk. Részletek az érintett szolgaltatassal kapcsolatban a 2013. oktober 1-jétdl
hatalyos Uzleti ASZF 1. sz. Dijszabas mellékletének 2.7. pontjaban. A médosités
indoka: tarifacsomagok megsziintetése a jovére nézve (ASZF 9.2.211.(1). i. e)) Jelen
egyoldald médositas ElGfizets részére felmondasi jogot nem keletkeztet (ASZF
9.2.4)

A 2013. oktober 1-jétél hatalyos Uzleti AszF
www.vodafone.hu/vodafonerol/aszf oldalon.
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