LB tablazat: A HELYHEZ KOTOTT INTERNET-HOZZAFERESI SZOLGALTATASOK SEBESSEGET BEFOLYASOLO TENYEZOK TABLAZATA

1 A szolgéltato érdekkorébe esé tényez6k Az el6fizetd érdekkorébe esd tényezbk Eqgyéb tényezbk
2 a felhasznalé altal igénybe vett szolgéltatas jellemzdi a felhasznalé altal igénybe vett internetes szolgéltatast, vagy tartalmat biztositd szerver jellemzi és allapota
3 a szolgaltatd halézatdnak miszaki jellemzdi és éllapota a felhasznalas foldrajzi helye afelhasznalo altal |genybe v,et,t internetes squgaltatast, vagy tartalmat
biztosito szerver terhelése
4 a felhasznalé rendelkezésére &ll6 halozati kapacités a felhasznalo altal hasznalt \./egberepd)ez,es(ek), és/vagy hézhélozat miiszaki idGjaras
jellemzdi és allapota

5 N forgalomszabalyozas ) a felhasznalé végberendezésének, és hilézatinak terheltsége zavaras, zavartatés (LTE zavartz;tas, m|ktohullamu sUt6 és a szomszéd wifi

(hédl6zatmenedzsment) alkalmazésa sav hasznélata)
6 halozati karbantartasok ideje alatti szolgéaltatés kiesés, mindség csokkenés az epulep Je”lle’ge, fe,lhasznalt_ any?gOk’ .b/e?p}tett ka/belek € csfatlakozok halézatot ért kilsé behatés (pl. bedzés)

min&sége, kabelek minimalis hajlitasi sugaranak betartasa
7 Wifi képes modem/router és Wifin kapcsolddd eszkdzok tavolsaga harmadik fél altal okozott hiba/bérelt vonal minésége/
38 Wifi képes modem/router elhelyezése lakason beldil elektromos szolgaltatas folytonosséga, hibéi
9 a felhasznélo altal hasznalt szoftverek hibéja Térsadalmi szokédsok véltozasa (home office) ("Covid hatés")
Kils6 behatés, rongalas (Node, catel er6szakos kidontése, vis maior,
10 Ugyfél UTP kéabele, PC-je nem megfeleld harmadik személy kérokozasa, baleset, azon belll forgalmi, vagy természeti
kéar okozta baleset,)

11 csatlakoztatott végberendezések széma (kébelen, wifin egyarant)

Az internet-hozzaférési szolgéltatas természetébdl fakadd sajatossdgok nem teszik lehetévé a taxativ felsorolést, jelen tdblazat informéacidi példalozo jellegliek. Tovabbi sebességet befolyasold tényez6k lehetdsége nem kizérhato.




